SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en este Suplemento Definitivo han sido registrados en el Registro Nacional
de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no podran ser ofrecidos
fuera de los Estados Unidos Mexicanos.

DEFINITIVE SUPPLEMENT
The Securities mentioned in this Definitive Supplement have been registered in the National Registry

of Securities (RNV) maintained by the National Banking and Securities Comission (CNVB). They
cannot be offered or sold outside the United Mexican States.



R INBURSA
Banco

BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INBURSA
CON BASE EN EL PROGRAMA DE COLOCACION, MEDIANTE OFERTA PUBLICA DE CERTIFICADOS BURSATILES BANCARIOS, CERTIFICADOS DE
DEPOSITO BANCARIO DE DINERO A PLAZO, PAGARES CON RENDIMIENTO LIQUIDABLE AL VENCIMIENTO Y BONOS BANCARIOS, ESTABLECIDO
POR BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INBURSA, POR UN MONTO TOTAL AUTORIZADO CON
CARACTER REVOLVENTE DE:
$50,000'000,000.00 (CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) O SU EQUIVALENTE EN UNIDADES DE INVERSION

SE LLEVA A CABO LA PRESENTE OFERTA PUBLICA DE 20'000,000 (VEINTE MILLONES) DE CERTIFICADOS BURSATILES BANCARIOS CON VALOR
NOMINAL DE $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) CADA UNO, EN LOS TERMINOS DESCRITOS EN ESTE SUPLEMENTO.

MONTO DE LA OFERTA:
$2,000'000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Todos los términos con mayuscula inicial utilizados en el presente Suplemento (el “Suplemento”) que no estén definidos en forma especifica en el mismo,
tendréan el significado que se les atribuye en el Prospecto del Programa.

Caracteristicas de esta décimo séptima emisién al amparo del Programa (la “Emision”):

Emisor: Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa (el “Emisor”, “El Banco” o “Inbursa”).

Tipo de Valor: Certificados Bursétiles Bancarios.

NUmero de Emisién al amparo

del Programa Décimo séptima.

Clave de Pizarra: BINBUR 14-2

Monto Total Autorizado del

Programa: $50,000'000,000.00 (CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) 0 su equivalente en UDIS, con caracter revolvente.
Vigencia del Programa: 4 (CUATRO) afios a partir de la fecha del oficio de autorizacién que expida la CNBV.

Monto Total de la Colocacion: $2,000°000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).
Numero de Certificados

Bursétiles Bancarios: 20000,000 (VEINTE MILLONES) de Certificados Bursatiles Bancarios.
Denominacion: Moneda Nacional.

Valor Nominal de los

Certificados Bursatiles

Bancarios: $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.
Precio de Colocacion: $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.
Tipo de Oferta Publica: Oferta publica primaria.

Tasa de Referencia: Tasa fija.

Mecanismo de Colocacion: Construccion de libro.

Fecha de Publicacién del Aviso

de Oferta Publica: 8 de abril de 2014.

Fecha de Cierre de Libro: 9 de abril de 2014.

Fecha Limite para la Recepcién

de Ordenes: 9 de abril de 2014.

Fecha de Publicacién del Aviso
De Colocacién con Fines

Informativos: 9 de abril de 2014.

Fecha de Registro en Bolsa: 10 de abril de 2014.

Fecha de Liquidacién: 10 de abril de 2014.

Fecha de Emision: 10 de abril de 2014.

Plazo de Vigencia de la

Emision: 1,079 (MIL SETENTA Y NUEVE) dias.

Fecha de Vencimiento: 24 de marzo de 2017.

Garantia: Los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de esta Emisién seran quirografarios y, por lo tanto, no contaran con garantia

especifica, ni contaran con la garantia del Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario o de cualquiera otra entidad.

Recurso Neto que obtendra

el Emisor: $1,993'861,679.02 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Y
NUEVE PESOS 02/100 M.N.). Para el desglose de este recurso favor de consultar el apartado “Gastos relacionados con la
Oferta” de este Suplemento.

Destino de los Fondos: Los recursos netos obtenidos de la colocacién de los Certificados Burséatiles Bancarios seran destinados para mantener y
mejorar el perfil de liquidez del balance del emisor asi como también para satisfacer sus necesidades operativas conforme a
las proyecciones de crecimiento de la cartera de crédito, con apego a la Ley de Instituciones de Crédito y demas
normatividades aplicables.

Calificacion otorgada por

Standard & Poor’s, S.A. de C.V.,

ala Emision: “mxAAA”, es decir tiene el grado mas alto que otorga Standard & Poor’s en su escala CaVal e indica que la capacidad de
pago del emisor para cumplir con sus compromisos financieros sobre la obligacion es extremadamente fuerte en relacién con
otros emisores en el mercado nacional. La calificacion asignada constituye la opinién prospectiva de Standard & Poor’s
respecto de la calidad crediticia del emisor calificado y/o la emision calificada y no constituye una recomendacion de
inversion, pudiendo estar sujeta a modificacion en cualquier momento de acuerdo con las metodologias de la calificadora.

Calificacion otorgada por

HR Ratings de México, S.A. de

C.V., ala Emision: “HR AAA”, es decir se considera de la mas alta calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad para el pago oportuno de
obligaciones de deuda. Mantiene minimo riesgo crediticio. La perspectiva de la calificacion es Estable. La calificacion
otorgada no constituye una recomendaciéon para comprar, vender o mantener algun instrumento, ni para llevar a cabo algun
tipo de negocio, inversion u operacién y puede estar sujeta a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las
metodologias de calificacion de HR Ratings.

Intereses: A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles devengaran cada periodo de 180 (CIENTO OCHENTA)

dias, salvo el ultimo periodo de interés que sera de 179 (CIENTO SETENTA Y NUEVE) dias, el interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa de

interés bruto anual de 5.07% (CINCO PUNTO CERO SIETE POR CIENTO) ("Tasa de Interés Bruto Anual") la cual se mantendra fija durante la vigencia de la

emision

El interés que devengaran los Certificados Bursatiles se computara a partir de su fecha de emisién y los calculos para determinar el monto a pagar, deberan

comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente. Los célculos se efectuaran cerrdndose a centésimas. El

Representante Comun dara a conocer por escrito a la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y al INDEVAL, por lo menos con 2 (DOS) dias habiles



de anticipacion a la Fecha de Pago, el importe de los intereses a pagar. Asimismo, dara a conocer a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (BMV) a
través del SEDI (o los medios que ésta determine), a mas tardar el dia habil inmediato anterior a la Fecha de Pago, el monto de los intereses, asi como la tasa
de interés bruta anual aplicable al siguiente periodo.

Los Certificados Bursatiles dejaran de causar intereses a partir de la fecha sefialada para su pago, siempre que la Emisora hubiere constituido el depdsito del
importe de la amortizacion, y en su caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas del INDEVAL, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese dia. Para
determinar el monto de intereses a pagar en cada periodo de intereses, el Representante Comun utilizara la férmula que aparece dentro de este Suplemento
Informativo.

Los intereses que generen los Certificados Bursatiles se liquidaran de conformidad con lo que se establece en el apartado "Periodicidad en el Pago de
Intereses".

En los términos del articulo 282 de la LMV, la Emisora estipula que el titulo que ampara el monto total de la emision no lleva cupones adheridos, haciendo las
veces de éstos y para todos los efectos legales, las constancias que el propio INDEVAL expida para tal efecto. La amortizacion de los Certificados Bursatiles
se efectuara contra la entrega del propio titulo de crédito, el dia sefialado para su vencimiento.

Los Certificados Bursatiles Bancarios causaran intereses en el primer periodo de 180 (CIENTO OCHENTA) dias con base en una Tasa de Interés Bruto
Anual de 5.07% (CINCO PUNTO CERO SIETE POR CIENTO)

Periodicidad en el pago de Intereses: Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles Bancarios se liquidaran cada 180 (CIENTO OCHENTA) dias, en
las fechas sefialadas en el calendario de pago de intereses (“Fecha de Pago”) que aparece en el Titulo y en la seccién “Calendario de Pago de Intereses” del
Suplemento o, si cualquiera de dichas fechas fuere un dia inhabil, en el siguiente dia habil. Unicamente el Gltimo Periodo de Intereses sera de 179 (CIENTO
SETENTA Y NUEVE) dias. El primer pago de intereses se efectuara precisamente el 7 de octubre de 2014.

Intereses Moratorios: De conformidad con lo establecido en el Titulo y en el presente Suplemento, no se causaran intereses moratorios en caso de mora en el
pago de principal y/o intereses de los Certificados Bursatiles Bancarios. Por lo tanto, los posibles adquirentes deberan considerar en caso de una mora en el
pago de cualquier cantidad debida en relacion con los Certificados Bursatiles Bancarios, no tendran derecho a recibir cantidad adicional alguna.

Amortizacion Anticipada: Los Certificados Bursatiles Bancarios no podran ser amortizados anticipadamente.

Fecha de Pago y Amortizacion de Principal: El principal de los Certificados Bursatiles Bancarios se amortizara por el Emisor en un solo pago en la Fecha de
Vencimiento, es decir el 24 de marzo de 2017, contra entrega del Titulo que ampare la presente Emision (el “Titulo”) o de la constancia emitida por INDEVAL,
expedida para tal efecto.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principal y los intereses devengados respecto de la emisién de los Certificados Bursatiles se pagaran,
mediante transferencia electronica, en el domicilio de INDEVAL ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México, D.F., contra la entrega del Titulo o de las constancias que para tales efectos expida INDEVAL.

Depositario: En términos de lo dispuesto por el articulo 64, dltimo parrafo de la Ley del Mercado de Valores, 63 de la Ley de Instituciones de Crédito y demas
disposiciones aplicables, los Instrumentos se mantendran depositados en INDEVAL.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y/o morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo prevea expresamente. Los posibles adquirentes deberan
considerar cuidadosamente toda la informacién contenida en el Prospecto del Programa y en el presente Suplemento.

Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales: Conforme a lo establecido en el Titulo y en la seccién “Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales” del
presente Suplemento, el Emisor tendra derecho a emitir y ofrecer puUblicamente Certificados Burséatiles Bancarios adicionales a los Certificados Bursatiles
Bancarios a que se refiere el Titulo.

Régimen Fiscal: La presente seccion contiene una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en México para la adquisicién, propiedad y enajenacion de
instrumentos de deuda por parte de personas fisicas y morales residentes y no residentes en México, pero no pretende ser una descripcion exhaustiva de
todas las disposiciones fiscales que pudieran ser relevantes a la decisién de adquirir o disponer de los Certificados Bursatiles Bancarios. i) Personas fisicas y
personas morales residentes en México: La retencién aplicable respecto a los intereses pagados sobre los Certificados Bursatiles Bancarios, se fundamenta en
los articulos 54, 135 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y la tasa de retencién en el articulo 21 de la Ley de Ingresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2014, es decir, a la tasa del 0.60% anual sobre el monto del capital que dé lugar al pago de intereses; (ii) Personas exentas
residentes en México: Dentro de las disposiciones fiscales se establecen, algunas exenciones para la retencién del Impuesto Sobre la Renta, por ejemplo: (a)
personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles, reguladas por el titulo Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (b) La Federacién,
los Estados, el Distrito Federal, o los Municipios, etc.; (iii) Para personas residentes en el extranjero: Se estara a lo establecido en los articulos 153 y 166 de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses; y (iv) Fondos de pensiones y jubilaciones constituidos en el
extranjero: Se estara a lo establecido en el articulo 153 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses.

El Régimen Fiscal vigente podra ser modificado a lo largo de la vigencia de la Emisién. Recomendamos a los inversionistas consultar en forma independiente a
sus asesores fiscales respecto a las disposiciones legales aplicables a la adquisicién, propiedad y disposicion de los Certificados Bursatiles Bancarios antes de
realizar cualquier inversién en los mismos.

Incumplimiento en el Pago de Principal e Intereses: En caso de que el Emisor no realice el pago oportuno del principal e intereses de los Certificados
Bursétiles Bancarios en la Fecha de Vencimiento, y en cada una de las fechas de Pago segun corresponda, el Representante Comun, sin perjuicio de los
derechos que individualmente puedan ejercer los Tenedores, ejercera los requerimientos de cobro correspondientes dentro de los 3 (TRES) dias habiles
siguientes a la fecha en que debi6 efectuarse el pago, finalizado este periodo y si no se ha subsanado este incumplimiento, se procedera a convocar a
Asamblea de Tenedores al dia habil siguiente, para que ésta resuelva lo conducente.

Obligaciones de hacer y de no hacer del Emisor frente a los tenedores: Durante el plazo de vigencia de la emisién y hasta que los Certificados Bursatiles
Bancarios sean totalmente amortizados, el Emisor se compromete a: a) Mantener el registro de los Certificados Bursatiles Bancarios en el Registro Nacional de
Valores y mantenerlos listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. b) Cumplir con todos los requerimientos de informacion a que este obligado en
términos de la Ley del Mercado de Valores, el Reglamento de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. y de las disposiciones de caracter general
aplicables. C) El Emisor asume la obligacion del pago de principal e intereses estipulados en el Titulo. Adicionalmente, previa solicitud por escrito del
Representante Comun, el Emisor debera entregarle un escrito indicando el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Titulo. Asimismo, el Emisor
debera entregar al Representante Comun cualquier informacién que éste le solicite, actuando en forma razonable, respecto de la informacion financiera de la
Emisora.

Representante Comuan: Monex, Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

Manifestacion de los Clientes del Intermediario Colocador y del Emisor: Inbursa debera obtener de sus clientes personas fisicas, una manifestacién por
escrito de conformidad con el articulo 2, fraccion I, inciso a) y el articulo 3, respectivamente, de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
operaciones con valores que efectlien las casas de bolsa e instituciones de banca multiple que se encuentren vinculadas con el Emisor. Ver el factor de riesgo
denominado “El Emisor y el Intermediario Colocador son parte del mimos grupo” del Prospecto de colocacion y el anexo “Carta formato de inversionistas para
compra de Certificados Bursatiles Bancarios” del presente Suplemento

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

,f.‘-wauns.a BBVA Bancomer | &5

Casa de Boisa

Los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la presente colocacion forman parte del Programa autorizado por la CNBV y se encuentran inscritos bajo el
nimero 2311-4.18-2010-001-23 en el RNV y son aptos para ser listados en el listado correspondiente de la BMV. La inscripcion en el RNV no implica
certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en el Prospecto y/o en el
presente Suplemento, ni convalida los actos que en su caso se hubiesen realizado en contravencion de las leyes aplicables.

El Prospecto del Programa y el presente Suplemento se encuentran a disposicion del publico inversionista con el Intermediario Colocador y en las paginas de
Internet de la BMV (www.bmv.com.mx), de la CNBV (www.cnbv.gob.mx) y del Emisor (www.inbursa.com.mx) en el entendido que ni dicha pagina ni su
contenido forman parte del Prospecto ni del presente Suplemento.

México, D.F., a 9 de abril de 2014. Autorizacion de CNBV para su publicacion: 153/106534/2014 de fecha 1 de abril de 2014.
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a) Titulo.

b) Calificacién otorgada a la emisién otorgada por Standard & Poor’s, S.A. de C.V.
¢) Calificacién otorgada a la emision otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V.
d) Carta formato de inversionistas para compra de Certificados Bursatiles Bancarios.

e) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2013.

Se incorporan al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca
Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2013, presentados ante la Comision Nacional Bancaria y
de Valores el 3 de marzo de 2014, y podran consultarse en www.cnbv.gob.mx y en la pagina del Banco Inbursa
www.inbursa.com

f) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2012.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco Inbursa, S.A.,
Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2012, presentados ante la Comision
Nacional Bancaria y de Valores el 1 de marzo de 2013 y a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V., el dia 26 de abril
de 2013, y podran consultarse en www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y en la pagina del Banco Inbursa www.inbursa.com



g) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2011.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco Inbursa, S.A.,
Institucién de Banca Muiltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2011, presentados ante la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores el 29 de febrero de 2012 y a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V., el dia 26 de
abril de 2012, y podran consultarse en www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y en la pagina del Banco Inbursa
www.inbursa.com

h) Reportes sobre las posiciones que mantiene el Emisor en instrumentos financieros
derivados.

Se incorpora al presente Suplemento el informe adicional y complementario al reporte trimestral al 31 de diciembre de
2013 en materia de operaciones financieras derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo
Financiero Inbursa, que podra consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.,
http://www.bmv.com.mx, asi como también se incorpora el informe adicional y complementario al reporte trimestral al 31 de
diciembre de 2012 en materia de operaciones financieras derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Multiple,
Grupo Financiero Inbursa, que podra consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V,,
http://www.bmv.com.mx, asi como también se incorpora el informe adicional y complementario al reporte trimestral al 31 de
diciembre de 2011 en materia de operaciones financieras derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdiltiple,
Grupo Financiero Inbursa, que podra consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V,,
http://www.bmv.com.mx

i) Documento articulo 84 y 84 bis de las Disposiciones.
Los anexos forman parte integrante de este Suplemento.

El presente Suplemento y sus anexos son parte integrante del Prospecto del Programa autorizado
por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, por lo que ambos documentos deberan consultarse
conjuntamente con el referido Prospecto. Los anexos del presente Suplemento forman parte integral
del mismo. Todos los términos utilizados en el presente Suplemento que no estén definidos en forma
especifica, tendran el significado que se les atribuye en el Prospecto.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el publico, o cualquier otra persona,
ha sido autorizado para proporcionar informacién o hacer cualquier declaracion que no esté contenida
en este Suplemento. Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacién o declaracién que no
esté contenida en este Suplemento, debera entenderse como no autorizada por el Emisor o por
Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa o Casa de Bolsa BBVA
Bancomer, S.A. de C.V. Grupo Financiero BBVA Bancomer, segln corresponda.



1. CARACTERISTICAS DE LA OFERTA

a) Factor de Riesgo

Los Certificados Bursétiles Bancarios no devengaran intereses moratorios. De conformidad con lo
establecido en el Titulo y en el presente Suplemento, no se causaran intereses moratorios en caso de mora en
el pago de principal y/o intereses de los Certificados Bursatiles Bancarios. Por lo tanto, los posibles adquirentes
deberan considerarlo en caso de una mora en el pago de cualquier cantidad debida en relacion con los
Certificados Bursatiles Bancarios, no tendran derecho a recibir cantidad adicional alguna.

Asimismo se informa que las calificaciones contenidas en el presente Suplemento no son basadas en
informacion dictaminada de 2013.

b) Autorizacion e Inscripcion en el RNV

Mediante oficio numero 153/3618/2010 de fecha 30 de junio de 2010, la CNBV autorizd la inscripcion
preventiva y oferta publica de los titulos al amparo del Programa, mediante oficio 153/31112/2011 de fecha 19
de julio de 2011 la CNBV autorizé la difusién del Prospecto de colocacion actualizado, mediante oficio
153/9050/2012 de fecha 2 de octubre de 2012 la CNBV autorizé la difusion del Prospecto de colocacion
actualizado y mediante oficio nimero 153/106534/2014 de fecha 1 de abril de 2014, autorizé la difusion del
Suplemento y del aviso de oferta publica de la presente Emisién. Los Certificados Bursatiles Bancarios a que
se refiere el presente Suplemento se encuentran inscritos en el RNV bajo el nimero 2311-4.18-2010-001-23. El
establecimiento del Programa, asi como la Emision a que se refiere el presente Suplemento fueron aprobadas
por el Consejo de Administracion de la Emisora en sesion celebrada el 22 de octubre de 2012
c) Caracteristicas de la colocacioén
Emisor

Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa.
Tipo de Valor

Certificados Bursatiles Bancarios.
Numero de Emisién al amparo del Programa

Décimo Séptima.
Clave de Pizarra

BINBUR 14-2
Monto Total Autorizado del Programa

$50,000'000,000.00 (CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs, con
caracter revolvente. De conformidad con la estructura del Programa, Banco Inbursa podra realizar tantas
emisiones de Instrumentos como determine, siempre y cuando el saldo insoluto de principal de los
Instrumentos en circulacién no exceda del Monto Total Autorizado del Programa.
Vigencia del Programa

4 (CUATRO) afios a partir de la fecha del oficio de autorizacion que expida la CNBV.

Monto Total de la Colocacién

$2,000'000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).



Numero de Certificados Bursatiles Bancarios
20’000,000 (VEINTE MILLONES) de Certificados Bursatiles Bancarios.
Valor nominal de los Certificados Bursétiles Bancarios
$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.
Precio de Colocacion
$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada Certificado Bursatil Bancario.
Tipo de Oferta Publica
Oferta publica primaria.
Tasa de Referencia
Tasa fija.
Mecanismo de Colocacion
Construccion de libro.
Fecha de Publicacién del Aviso de Oferta Publica
8 de abril de 2014.
Fecha de Cierre del Libro
9 de abril de 2014.
Fecha Limite para la Recepcion de Ordenes
9 de abril de 2014.
Horario de Inicio de la Construccion del Libro
A partir de las 10:00 a.m.
Fecha de Publicacién del Aviso de Colocacién con Fines Informativos
9 de abril de 2014.
Fecha de Registro en la BMV
10 de abril de 2014.
Fecha de Liquidacién
10 de abril de 2014.
Fecha de Emision
10 de abril de 2014.
Plazo de Vigencia de la Emision

1,079 (MIL SETENTA Y NUEVE) dias.



Fecha de Vencimiento
24 de marzo de 2017.
Garantia

Los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de esta Emision seran quirografarios y, por lo tanto, no
contaran con garantia especifica, ni contaran con la garantia del Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
o de cualquiera otra entidad.

Recursos Netos que obtendra el Emisor

$1,993'861,679.02 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y UN MIL
SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 02/100 M.N.).

Fuente de los Recursos necesarios para hacer frente a las obligaciones de pago de los Certificados

Las obligaciones contraidas por el Emisor derivado de la presente emision de Certificados, seran liquidadas
mediante los ingresos que genere la propia operacion del Emisor.

Calificacion otorgada por Standard & Poor’s, S.A. de C.V., ala Emision

“mxAAA”", es decir tiene el grado mas alto que otorga Standard & Poor’s en su escala CaVal e indica que la
capacidad de pago del emisor para cumplir con sus compromisos financieros sobre la obligaciéon es
extremadamente fuerte en relacion con otros emisores en el mercado nacional. La calificacion asignada
constituye la opinidon prospectiva de Standard & Poor’s respecto de la calidad crediticia del emisor calificado y/o
la emisién calificada y no constituye una recomendacién de inversion, pudiendo estar sujeta a modificacion en
cualquier momento de acuerdo con las metodologias de calificacién de Standard & Poor’s. (ver anexo “B”)

Calificacion otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V. a la Emisién

“HR AAA”, es decir se considera de la mas alta calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad para el pago
oportuno de obligaciones de deuda. Mantiene minimo riesgo crediticio. La perspectiva de la calificacién es
Estable. La calificacion otorgada no constituye una recomendacién para comprar, vender o mantener algin
instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de negocio, inversion u operacion y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las metodologias de calificacion de HR Ratings.
(Ver anexo “C”).

Intereses Moratorios

De conformidad con lo establecido en el Titulo y en el presente Suplemento, no se causaran intereses
moratorios en caso de mora en el pago de principal y/o intereses de los Certificados Bursétiles Bancarios. Por
lo tanto, los posibles adquirentes deberan considerar en caso de una mora en el pago de cualquier cantidad
debida en relacién con los Certificados Bursatiles Bancarios, no tendran derecho a recibir cantidad adicional
alguna.
Amortizacion Anticipada

Los Certificados Bursétiles Bancarios no podran ser amortizados anticipadamente.
Fecha de Pago y Amortizacion de Principal

El principal de los Certificados Bursatiles Bancarios se amortizara por el Emisor en un solo pago en la Fecha
de Vencimiento, es decir el 24 de marzo de 2017, contra entrega del Titulo o de la constancia emitida por
INDEVAL, expedida para tal efecto.

Depositario

El Titulo que ampara los Certificados Bursatiles Bancarios se mantendra en depésito en INDEVAL para los
efectos del articulo 282 y demas aplicables de la LMV. En los términos del articulo 282 de la LMV, el Emisor



determiné que el Titulo que documenta esta Emisidn no lleve cupones adheridos, haciendo las veces de estos,
para todos los efectos legales, las constancias que expida para tal efecto el INDEVAL.

Incumplimiento en el Pago de Principal e Intereses

En caso de que el Emisor no realice el pago oportuno del principal e intereses de los Certificados Bursatiles
Bancarios en la Fecha de Vencimiento, y en cada una de las fechas de Pago segun corresponda, el
Representante Comun, sin perjuicio de los derechos que individualmente puedan ejercer los tenedores,
ejercera los requerimientos de cobro correspondientes dentro de los 3 (TRES) dias habiles siguientes a la fecha
en que debhié efectuarse el pago, finalizado este periodo y si no se ha subsanado este incumplimiento, se
procedera a convocar a Asamblea General de Tenedores al dia habil siguiente, para que ésta resuelva lo
conducente.

Obligaciones de hacer y no hacer del Emisor frente a los tenedores

Durante el plazo de vigencia de la emision y hasta que los Certificados Bursatiles Bancarios sean totalmente
amortizados, el Emisor se compromete a:

a) Mantener el registro de los Certificados Burséatiles Bancarios en el Registro Nacional de Valores y
mantenerlos listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

b) Cumplir con todos los requerimientos de informaciéon a que este obligado en términos de la Ley del
Mercado de Valores, el Reglamento de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. y de las disposiciones de
caracter general aplicables.

¢) El Emisor asume la obligacion del pago de principal e intereses estipulados en el Titulo que documente la
presente Emision. Adicionalmente, previa solicitud por escrito del Representante Comun, el Emisor debera
entregarle un escrito indicando el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Titulo. Asimismo, el
Emisor debera entregar al Representante Comun cualquier informacion que éste le solicite, actuando en forma
razonable, respecto de la informacidn financiera de la Emisora.

Posibles Adquirentes

Personas fisicas y/o morales cuando, en su caso, su régimen de inversiéon lo prevea expresamente. Los
posibles adquirentes deberan considerar cuidadosamente toda la informacién contenida en el Prospecto del
Programay en el presente Suplemento.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses

El principal y los intereses devengados respecto de la emision de los Certificados Bursatiles se pagaran,
mediante transferencia electrénica, en el domicilio de INDEVAL ubicado en Paseo de la Reforma No. 255,
tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F., contra la entrega del Titulo o de las constancias
gue para tales efectos expida INDEVAL.

Régimen Fiscal

La presente seccion contiene una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en México para la
adquisicion, propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda por parte de personas fisicas y morales
residentes y no residentes en México, pero no pretende ser una descripcién exhaustiva de todas las
disposiciones fiscales que pudieran ser relevantes a la decision de adquirir o disponer de los Certificados
Bursétiles Bancarios. i) Personas fisicas y personas morales residentes en México: La retencion aplicable
respecto a los intereses pagados sobre los Certificados Bursétiles Bancarios, se fundamenta en los articulos
54, 135 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y la tasa de retencién en el articulo
21 de la Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2014, es decir, a la tasa del 0.60% anual
sobre el monto del capital que dé lugar al pago de intereses; (ii) Personas exentas residentes en México:
Dentro de las disposiciones fiscales se establecen, algunas exenciones para la retencién del Impuesto Sobre la
Renta, por ejemplo: (a) personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles, reguladas por el titulo
Ill de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (b) La Federacion, los Estados, el Distrito Federal, o los
Municipios, etc.; (iii) Para personas residentes en el extranjero: Se estara a lo establecido en los articulos 153 y
166 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependeréa del beneficiario efectivo de los intereses; y (iv)
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Fondos de pensiones vy jubilaciones constituidos en el extranjero: Se estara a lo establecido en el articulo 153
de la Ley de Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario efectivo de los intereses.

El Régimen Fiscal vigente podra ser modificado a lo largo de la vigencia de la Emision. Recomendamos a
los inversionistas consultar en forma independiente a sus asesores fiscales respecto a las disposiciones legales
aplicables a la adquisicién, propiedad y disposicion de los Certificados Bursatiles Bancarios antes de realizar
cualquier inversion en los mismos.

Periodicidad en el Pago de Intereses

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidaran cada 180 (CIENTO OCHENTA) dias,
(cada uno, un “Periodo de Intereses”) en las fechas sefaladas en el Calendario de Pago de Intereses que
aparece a continuacioén, (“Fecha de Pago”) o si cualquiera de dichas fechas de pago fuere un dia inhabil, el
pago se realizara el siguiente dia habil, calculandose, en todo caso, el monto de intereses correspondiente por
los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses correspondiente.
Unicamente el Gltimo Periodo de Intereses sera de 179 (CIENTO SETENTA Y NUEVE) dias. El primer pago de
intereses se efectuara precisamente el 7 de octubre de 2014. En caso de que en algun periodo de pago de
intereses, el monto de intereses no sea cubierto en su totalidad, INDEVAL no estard obligada a entregar la
constancia correspondiente a dicho pago, hasta que sea integramente cubierto; en cualquier caso INDEVAL no
sera responsable si entregare o0 no la constancia correspondiente a dicho pago, en caso de que el mismo no
sea integramente cubierto.

Calendario de Pago de Intereses

Perfodo de Fechade Inicio Fecha de Pago Diasdel Periodo
Intereses de Intereses
1 10 de Abrilde 2014 7 de Octubre de 2014 180
2 7 de Octubre de 2014 5de Abrilde 2015 180
3 5de Abrilde 2015 2 de Octubrede 2015 180
4 2 de Octubrede 2015 30deMarzo de 2016 180
5 30deMarzo de 2016 26 de Septiembre de 2016 180
6 26 de Septiembre de 2016 24 deMarzo de 2017 179

1,079

Derechos de los Tenedores

El Titulo y los Certificados Bursétiles Bancarios que el mismo ampara otorgan a los Tenedores derecho al
pago de principal e intereses, de conformidad con lo establecido en las secciones 9, 10, 13, 14 y 16 del Titulo.
Asimismo, los Tenedores tendran los demas derechos sefialados en la seccion 19 del Titulo.

Certificados Burséatiles Bancarios Adicionales

El Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente certificados bursatiles bancarios adicionales
(los “Certificados Burséatiles Bancarios Adicionales®) a los Certificados Bursatiles Bancarios documentados por
el presente titulo (los “Certificados Bursétiles Bancarios Originales”). Los Certificados Bursétiles Bancarios
Adicionales (i) se considerara que forman parte de la emision de los Certificados Bursatiles Bancarios
Originales (por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra asignada por la BMV), y (ii) tendran
los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursétiles Bancarios Originales (incluyendo, sin
limitacion, fecha de vencimiento, fecha de pago del rendimiento, Rendimiento y valor nominal de cada
Certificado Bursatil Bancario).

En virtud de la adquisicién de Certificados Bursétiles Bancarios Originales, se entendera que los tenedores
han consentido que el Emisor emita Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, por lo que la emision y
oferta publica de los Certificados Bursétiles Bancarios Adicionales no requerira de la autorizacion de los
tenedores de los Certificados Bursétiles Bancarios Originales ni tampoco se requerird llevar a cabo una
Asamblea General de Tenedores de los Certificados Bursétiles Originales para aprobar la emisién de
Certificados Bursatiles Adicionales. La emision de Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales se sujetara a
lo siguiente:



i. EI Emisor podra emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, siempre y
cuando (i) las calificaciones de los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales sean las mismas (o0 al menos
no inferiores) que las calificaciones otorgadas a los Certificados Bursatiles Bancarios Originales y que estas
tltimas calificaciones no disminuyan, ya sea como consecuencia del aumento en el nimero de Certificados
Bursatiles Bancarios Originales en circulacién o por cualquier otra causa, y (ii) el Emisor se encuentre al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a los Certificados Bursatiles Bancarios Originales.

ii. El monto méaximo de Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales que el Emisor podra emitir y ofrecer
publicamente sumado al monto de la emision en circulacién al amparo del programa autorizado por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio numero 153/3618/2010 de fecha 30 de junio de 2010
(incluyendo la emision de los Certificados Bursatiles Bancarios Originales), no podra exceder de
$50,000'000,000.00 (CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS, 00/100 M.N.).

ii. En la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, el Emisor debera canjear el
titulo que representa los Certificados Bursatiles Bancarios Originales (depositados en el INDEVAL) por un
nuevo titulo que ampare los Certificados Bursatiles Originales méas los Certificados Bursétiles Bancarios
Adicionales y depositar dicho titulo en INDEVAL. Dicho titulo hara constar Unicamente las modificaciones que
sean necesarias para reflejar la emision de los Certificados Bursétiles Bancarios Adicionales, es decir (i) el
monto de la emision, representado por la suma del monto emitido respecto de los Certificados Bursétiles
Bancarios Originales mas el monto emitido conforme a los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales; (ii) el
namero total de Certificados Bursatiles Bancarios amparados por el titulo que sera igual al nimero de
Certificados Bursatiles Bancarios Originales mas el nimero de Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales);
(iii) la fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, indicando, adicionalmente, la
fecha de emision de los Certificados Bursatiles Bancarios Originales, y (iv) el plazo de vigencia de la emision de
los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, cuyo plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de
emision de los Certificados Bursétiles Bancarios Adicionales y la fecha de vencimiento de los Certificados
Bursatiles Bancarios Originales, en virtud de que la fecha de vencimiento de dicho titulo seré la misma fecha de
vencimiento que la de los Certificados Bursatiles Bancarios Originales.

iv. La fecha de emision de los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales podra o no coincidir con la fecha
en que inicie cualquiera de los periodos de intereses conforme al titulo de la presente emision, en el entendido
de que si dicha fecha no coincide con la fecha en que inicie cualquiera de los periodos de intereses conforme a
dicho titulo, los Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales tendran el derecho a recibir los intereses
correspondientes a todo el periodo de intereses vigente de los Certificados Bursatiles Bancarios Originales , sin
perjuicio de que estos ultimos, sigan generando los intereses correspondientes, y el precio de los Certificados
Bursétiles Bancarios Adicionales podra reflejar los intereses devengados desde la fecha en que dio inicio el
periodo de intereses vigente.

v. Ni la emision de los Certificados Burséatiles Bancarios Adicionales ni el aumento en el monto en
circulacién de los Certificados Bursatiles Bancarios Originales derivado de la misma constituird novacion.

vi. El Emisor podré realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales sobre la
emision de Certificados Bursatiles Bancarios Originales.

vii. EI Emisor debera realizar los tramites necesarios ante las autoridades competentes en relacion con la
emision de Certificados Bursatiles Bancarios Adicionales, incluyendo aquellos tramites de actualizacion de
registro de los Certificados Bursatiles Bancarios ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
Representante Comun

Monex, Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

Intermediarios Colocadores

Inversora Bursétil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa y Casa de Bolsa BBVA
Bancomer, S.A. de C.V. Grupo Financiero BBVA Bancomer.



d) Destino de los fondos

Los recursos netos obtenidos de la colocacién de los Certificados Bursatiles Bancarios los cuales ascienden
a un monto aproximado de $1,993'861,679.02 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS
SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 02/100 M.N.)., seran destinados para mantener y
mejorar el perfil de liquidez del balance del emisor asi como también para satisfacer sus necesidades
operativas conforme a las proyecciones de crecimiento de la cartera de crédito, con apego a la Ley de
Instituciones de Crédito y demas normatividades aplicables. A la fecha de Emision, la Emisora no tiene un fin
especifico distinto al anteriormente descrito.



e) Formade célculo de los intereses
Célculo de Intereses para la Emision

A partir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles devengaran
cada periodo de 180 (CIENTO OCHENTA) dias, salvo el ultimo periodo de interés que sera de 179 (CIENTO
SETENTA Y NUEVE) dias, el interés bruto anual sobre su valor nominal, a una tasa de interés bruto anual de
5.07% (CINCO PUNTO CERO SIETE POR CIENTO) ("Tasa de Interés Bruto Anual") la cual se mantendra fija
durante la vigencia de la emision.

El interés que devengaran los Certificados Bursatiles se computara a partir de su fecha de emision y los
calculos para determinar el monto a pagar, deberan comprender los dias naturales efectivamente transcurridos
hasta la Fecha de Pago correspondiente. Los célculos se efectuaran cerrdndose a centésimas. El
Representante Comun dard a conocer por escrito a la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y al
INDEVAL, por lo menos con 2 (DOS) dias habiles de anticipacion a la fecha de pago, el importe de los intereses
a pagar. Asimismo, daré a conocer a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (BMV) a través del SEDI (o
los medios que ésta determine), a mas tardar el dia habil inmediato anterior a la Fecha de Pago, el monto de
los intereses, asi como la tasa de interés bruta anual aplicable al siguiente periodo.

Los Certificados Burséatiles dejaran de causar intereses a partir de la fecha sefialada para su pago, siempre
gue la Emisora hubiere constituido el depésito del importe de la amortizacién, y en su caso, de los intereses
correspondientes, en las oficinas del INDEVAL, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese dia. Para determinar el
monto de intereses a pagar en cada periodo de intereses, el Representante Comun utilizara la siguiente
férmula:

I= [(TH*PL]*VN
36,000

En donde:

I = Intereses a pagar en la fecha de pago de intereses

TI = Tasa de Interés Bruto Anual (expresada en porcentaje)

PL = Numero de dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente
VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacion

Los intereses que generen los Certificados Bursatiles se liquidaran de conformidad con lo que se establece
en el apartado "Periodicidad en el Pago de Intereses".

El Representante ComuUn dara a conocer a la CNBV y al INDEVAL, por escrito o a través de los medios que
éstos determinen, por lo menos con 2 (DOS) dias hébiles de anticipacion a la Fecha de Pago, el importe de los
intereses a pagar o el célculo de la Tasa de Interés Bruto Anual aplicable para el periodo de intereses
correspondiente. Asimismo, dara a conocer a la BMV a través del SEDI (o los medios que ésta determine), a
mas tardar el dia habil inmediato anterior a la Fecha de Pago, el monto de los intereses, asi como la Tasa de
Interés Bruto Anual aplicable al siguiente periodo de intereses.

Los Certificados Bursatiles Bancarios dejaran de causar intereses a partir de la fecha sefialada para su
pago, siempre que la Emisora hubiere constituido el depdsito del importe de la amortizacion, y en su caso, de
los intereses correspondientes, en las oficinas del INDEVAL, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese dia.

En los términos del articulo 282 de la LMV, la Emisora estipula que el Titulo que ampara el monto total de la
emision no lleva cupones adheridos, haciendo las veces de éstos y para todos los efectos legales, las
constancias que el propio INDEVAL expida para tal efecto. La amortizacion de los Certificados Burséatiles
Bancarios se efectuara contra la entrega del propio titulo de crédito, el dia sefialado para su vencimiento.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se liquidaran de conformidad con lo que se
establece en los apartados Periodicidad en el Pago de Intereses y Célculo de Intereses para la Emision.

En el caso de que cualquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia que no sea dia habil, los

intereses se liquidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses respectivos por
el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses correspondiente y
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f) Plan de distribucién

La presente emision contempla la participacion de Inversora Bursétil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo
Financiero Inbursa y Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V. Grupo Financiero BBVA Bancomer; como
Intermediarios Colocadores Conjuntos (los “Intermediarios Colocadores”), quienes ofreceran los Certificados
Bursétiles Bancarios bajo la modalidad de mejores esfuerzos, segun el contrato de colocacion respectivo. En
caso de ser necesario, los Intermediarios Colocadores celebraran contratos de subcolocacién con otras casas
de bolsa para formar un sindicato colocador de los Certificados Bursétiles Bancarios. El monto de la presente
emision es de $2,000'000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

Los Certificados Bursatiles Bancarios seran colocados por los Intermediarios Colocadores conforme a un
plan de distribucién, que tiene como objetivo primordial tener acceso a una base diversa de inversionistas y
representativa del mercado institucional mexicano, integrado principalmente por compafias de seguros,
sociedades de inversion especializadas de fondos de ahorro para el retiro, sociedades de inversion y fondos de
pensiones y jubilaciones de personal o de primas de antigliedad. Asimismo, y dependiendo de las condiciones
del mercado, los Certificados Bursatiles Bancarios también podran colocarse con otros inversionistas, tales
como inversionistas considerados como de banca patrimonial e inversionistas extranjeros participantes en el
mercado mexicano.

No obstante lo anterior, en virtud de tratarse de una oferta publica, cualquier persona que desee invertir en
los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la emision, tendra la posibilidad de participar en el proceso de la
Construccion del libro en igualdad de condiciones que los demas inversionistas, siempre y cuando su régimen
legal o de inversion lo permita.

Para efectuar la colocacion de los Certificados Bursatiles Bancarios, la Emisora podra, junto con los
Intermediarios Colocadores, realizar uno o varios encuentros bursétiles con inversionistas potenciales,
contactar por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas con
esos inversionistas.

La asignacion de los Certificados Bursatiles Bancarios se hara a través del mecanismo de construccion del
libro, el cual cumplira con las siguientes caracteristicas:

(a) El Aviso de Oferta Publica de la presente emision de Certificados Bursatiles Bancarios se publicara 1
(UN) dia antes de la fecha de construccion del libro. El dia de la construccion del libro, el horario para la
recepcion de érdenes sera a partir de las 10:00 a.m. El mismo dia de la construccion del libro, se publicara un
Aviso de Colocacion con Fines Informativos que contenga las caracteristicas definitivas de los Certificados
Bursétiles Bancarios a través del Sistema EMISNET de la BMV www.bmv.com.mx.

(b) Los Certificados Bursatiles Bancarios se colocardn a través del mecanismo de construccion del libro
mediante el criterio de asignacion discrecional a tasa Unica. Inbursa concentrara las 6rdenes que se reciban
durante el proceso de la construccion del libro. Para la construccion del libro no se definira una tasa o
sobretasa sugerida que deberan tomar en cuenta los inversionistas en la presentacién de sus posturas para
gue éstas sean consideradas para la asignacion final de los titulos representativos de la presente emision.

(c) Cada orden de compra debera componerse de: la tasa y el monto en pesos a valor nominal y/o
porcentaje del monto solicitado. Las 6rdenes de compra seran de caracter irrevocable una vez terminado el
proceso de construccion de libro.

(d) Para la asignacioén de los Certificados Bursatiles Bancarios, no existen montos minimos ni maximos por
inversionista, ni tampoco se utilizara el concepto de primero en tiempo primero en derecho. La asignaciéon de
los Certificados Bursétiles Bancarios se llevard a cabo a discrecion del Emisor y el Intermediario Colocador,
para lo cual se tomaran en cuenta criterios como los siguientes: diversificacion, busqueda de inversionistas que
ofrezcan mejor tasa y la adquisicion de mayor numero de Certificados Bursétiles Bancarios, entre otros.
Inversora Bursétil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa como Intermediario Colocador
Conjunto, estara encargado de concentrar las posturas.

(e) Los inversionistas al ingresar sus 6rdenes de compra para la construccion del libro se someten a las
practicas de mercado respecto a la modalidad asignacion discrecional por parte del Emisor y los Intermediarios
Colocadores.



(f) Tanto el Emisor como los Intermediarios Colocadores se reservan el derecho de declarar desierta la
oferta de los Certificados Bursétiles Bancarios y la consecuente construccion del libro.

(g) Los Intermediarios Colocadores manifiestan que no tienen conflicto de interés alguno con el Emisor
respecto de los servicios que han convenido en prestar para la colocacion de los Certificados Burséatiles
Bancarios.

(h) Los Intermediarios Colocadores recibiran las 6rdenes a partir de las 10:00 a.m. para la construccion del
libro en la fecha del dia estipulado en el presente suplemento y el libro se cerrard una vez que los
Intermediarios Colocadores asi lo determinen, en el entendido de que el libro debera cerrarse antes de las
23:59 horas del dia estipulado para el cierre del libro.

La emisién, la operacion de registro de los Certificados Bursatiles Bancarios, asi como la liquidacion en la
BMV se realizarad 1 (UN) dia habil posterior a la fecha de realizar la construccion del libro. El Intermediario
Colocador responsable de la operacion de registro en Bolsa sera Inbursa, y asimismo llevara a cabo las
funciones que establece el articulo 15 de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las casas de
bolsa”

Los Intermediarios Colocadores y sus afiliadas mantienen relaciones de negocios con el Emisor y le prestan
diversos servicios financieros periédicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado
(incluyendo las que recibiran por los servicios prestados como Intermediarios Colocadores por la colocacion de
los Certificados Bursatiles Bancarios). En caso de que los Intermediarios Colocadores distribuyan los
Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la presente emision entre sus partes relacionadas, éstas
participaran en igualdad de condiciones.

Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa como Intermediario Colocador
distribuy6 el 0.00% (CERO POR CIENTO) del nimero total de Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la
presente emision, de ese porcentaje distribuyd el 0.00% (CERO POR CIENTO) entre sus partes relacionadas.
Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V. Grupo Financiero BBVA Bancomer, como Intermediario
Colocador distribuy6 el 100% (CIEN POR CIENTO) del numero total de Certificados Bursétiles Bancarios objeto
de la presente emision, de ese porcentaje distribuyd el 87.7% (OCHENTA Y SIETE PUNTO SIETE POR
CIENTO) entre sus partes relacionadas.

La Emisora y los Intermediarios Colocadores no tienen conocimiento de que alguno de sus principales
accionistas, directivos o miembros del Consejo de Administracion suscribieron entre accionistas, directivos o
miembros del Consejo de administracién parte de los Certificados Bursatiles Bancarios objeto de la presente
emision. La Emisora coloco el 0.00% (CERO POR CIENTO) entre personas relacionadas (segun dicho término
se define en la Ley del Mercado de Valores). Adicionalmente, hasta donde el Emisor y los Intermediarios
Colocadores tienen conocimiento, ninguna persona suscribira mas del 5% (CINCO POR CIENTO) de los
Certificados Bursétiles Bancarios materia de la emision, en lo individual o en grupo. En la version definitiva del
presente Suplemento se revelaréa si efectivamente se actualizaron los supuestos sefialados.

Los inversionistas interesados relacionados con Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo
Financiero Inbursa, deberan manifestar por escrito su conformidad en la adquisicién de los Certificados
Burséatiles Bancarios, en operaciones de mercado primario y secundario, de acuerdo con la “Carta formato de
inversionistas para compra de Certificados Bursatiles Bancarios” que se anexa al presente Suplemento, cuya
carta sera obligacion de ser obtenida por parte de Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo
Financiero Inbursa.
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g) Gastos relacionados con la Oferta

Las cantidades que se muestran a continuacion son un estimado a la fecha del presente Suplemento y
presumen la colocacion total de esta Emision. Las cantidades definitivas se daran a conocer al publico
inversionista una vez que la colocacion se haya consumado. Los gastos que se muestran a continuacion,
presumen la colocacion de la totalidad de la Emisién, es decir, la cantidad de $2,000'000,000.00 (DOS MIL
MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

El Emisor obtuvo de la Emision un total de $2,000'000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.),
monto del cual se deduciran los gastos relacionados con la Emisidon que ascienden a $6,138,320.98 (SEIS
MILLONES CIENTO TREINTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS VEINTE PESOS 98/100 M.N.), lo que resulta en que el
Emisor obtuvo recursos netos por $1,993'861,679.02 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES
OCHOCIENTOS SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 02/100 M.N.). Los principales gastos
relacionados con la Emision contemplada en el presente Suplemento se desglosan de la siguiente manera:

Gastos relacionados con la Emision BINBUR 14-2

CONCEPTO

Cuota por Estudio y Tramite ante la CNBV (*) $18,426.00
Monto por Inscripcion en el RNV de los Certificados Bursatiles Bancarios (**) $700,000.00
Cuota de listado en BMV ( **) $687,094.98
Comision por Intermediacion y Colocacion Inbursa (**) $2,900,000.00
Comision por Intermediacion y Colocacion Bancomer (**) $1,740,000.00
Instituciones Calificadoras de Valores Standard & Poor’s, S.A. de C.V. (***) $0.00
Instituciones Calificadoras de Valores HR Ratings de México, S.A. de C.V. (**¥) $0.00
Costo SIPO por construccioén electrénica del libro (**) $92,800.00
Total de Gastos Relacionados con la Emisién $6,138,320.98

(*) No paga IVA
(**) Incluye IVA
(***)El costo de ambas calificadoras, asi como del Representante Comun se encuentraincluido en el Programa

Monto de la Emisién BINBUR 14-2 $2,000,000,000.00
Total de Gastos Relacionados con la Emision $6,138,320.98
Total Recursos Netos $1,993,861,679.02
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h) Estructura de capital antes y después de la colocacion

Las cantidades que se muestran a continuacion son un estimado a la fecha del presente Suplemento y
presumen la colocacion total de la Emision a que se refiere este Suplemento. La estructura de capital definitiva
gue resulte de la colocacién de la Emision se dard a conocer al publico inversionista una vez que la colocacion
se haya consumado.

La estructura de capital que se muestra a continuacion, presume la colocacién de la totalidad del monto de
la Emision, es decir, la cantidad de $2,000'000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.):

Antes de la Despues de la
(Cifras en Miles de Pesos) oferta oferta

Diciembre de Proyectado Por sus
Concepto 2013 Plazos. %
Captacion del publico
Cheques 65,622,187 65,622,187 116,869,388 Corto Plazo 69%
Depésitos a plazo 7,063,960 7,063,960
Constancias de Depdsito 401,070 401,070
Dias preestablecidos 7,088,770 7,088,770
PRLV (ventanilla) 3,069,365 3,069,365
PRLV (mercado) 8,556,160 8,556,160
Certificado Bursatil 65,131,337 70,131,337 53,003,000 Largo Plazo 31%
Prestamos de Bancos y Org. Oficiales 12,939,539 12,939,539

169,872,388 174,872,388 169,872,388 100%

Capital Contable 56,106,525 56,106,525
Suma Pasivo y Capital 225,978,913 230,978,913

12



i) Representante Comun
a) Funciones

Se designa como representante comun de los tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios (el
“Representante Comun y los “Tenedores”, respectivamente), en los términos de los articulos 64 fraccién Xlll,
68 y 69 de la LMV a Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, quien acepto la designacién
y se obliga a su fiel desempefio.

En virtud de la aceptacién de su cargo, el Representante Comun tendra la obligacién de ejercer las acciones
y derechos que correspondan al conjunto de Tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios, para el pago
de las cantidades adeudadas por Banco Inbursa. El Representante ComUn actuara de conformidad con las
instrucciones de la Asamblea General de Tenedores de los Certificados Bursétiles Bancarios (para efectos de
gue no haya lugar a dudas, el Representante Comun no representa a los Tenedores de forma individual, sino
de manera conjunta).

El Representante Comun tendra, entre otras, las siguientes obligaciones y facultades:

a) Suscribir los Certificados Bursatiles, habiendo verificado que cumpla con todas las disposiciones legales
aplicables;

b) La facultad de vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la colocacién de los
Certificados Bursatiles, segun fue autorizado por la CNBV;

¢) Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores y ejecutar sus decisiones;

d) Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general de Tenedores, los
documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con la Emisora;

e) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los Tenedores;
f) Calcular y publicar tasas de rendimiento de los Certificados Bursatiles;
g) Calcular y publicar los avisos de pago de rendimientos con respecto a los Certificados Bursatiles;

h) Actuar frente a la Emisora como intermediario respecto de los Tenedores para el pago a estos ultimos de
cualesquiera cantidades adeudadas;

i) Publicar cualquier informacién al gran publico inversionista respecto del estado que guarda la emision; y

j) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen conforme a la LMV, la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y a las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV y a los
sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre o por cuenta de los
Tenedores, en los términos del Titulo y de la legislacion aplicable, seran obligatorios y se considerardn como
aceptados por la totalidad de los Tenedores.

El Representante Comun podra ser removido o sustituido por acuerdo de la asamblea de Tenedores, en el
entendido que dicha remocion sélo tendra efectos a partir de la fecha en que un representante comun sucesor
haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del mismo. El Representante Comun
concluira sus funciones en la fecha en que todos los Certificados Bursatiles sean pagados en su totalidad. El
Representante Comudn en ningdn momento estard obligado a erogar ningun tipo de gasto o cantidad alguna a
cargo de su patrimonio para llevar a cabo todos los actos y funciones que puede o debe llevar a cabo.

Los Tenedores, por resolucion adoptada en una Asamblea General de Tenedores convocada para tal
efecto, podran en todo tiempo, durante el plazo de esta emision, requerir al Emisor para que proceda a remover
al Representante Comun, si este hubiere incumplido con sus obligaciones conforme al presente Titulo, en el
entendido que dicha remocién solo tendra efectos a partir de la fecha en que un representante comun sustituto
haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesién del mismo.
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El Representante Comun solo podra renunciar a su cargo por causas graves que calificara el juez de
primera instancia que corresponda al domicilio social del Emisor y, en este supuesto, el Representante Comun
seguird desempefiandose en su cargo hasta que la Asamblea General de Tenedores designe a su sustituto.

El Representante Comun concluira con sus funciones de representante comun de los Tenedores en la fecha
en que todos los Certificados Bursatiles sean pagados en su totalidad (incluyendo intereses devengados y no
pagados y demas cantidades pagaderas conforme a dichos Certificados Bursétiles).

En ningln momento el Representante Comun estara obligado a erogar cualquier tipo de gasto u honorario a

cargo de su patrimonio para llevar a cabo las funciones que tiene a su cargo como representante comun de los
Tenedores.
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j) Facultades de la Asamblea de Tenedores

La Asamblea de Tenedores de los Certificados Bursatiles Bancarios representara el conjunto de estos y sus
decisiones seran tomadas en los términos del Titulo que documenta la Emision, la LMV y en lo no previsto y/o
conducente en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y la legislacion aplicable, y seran vélidas
respecto de todos los Tenedores, aun de los ausentes y disidentes. En consecuencia, cualquier acto de la
Emisora que, en términos del Titulo se encuentre sujeto a la aprobacion de los Tenedores, deberd someterse a
la Asamblea de Tenedores.

a) La Asamblea de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante Comun, Los
Tenedores que, en su conjunto o individualmente, acrediten un 10% (DIEZ POR CIENTO) de los titulos en
circulacion, podran pedir al Representante Comin que convoque a la Asamblea de Tenedores, especificando
en sus peticiones los puntos que en la asamblea deberan de tratarse. El Representante Comun debera expedir
la convocatoria para que la asamblea se retina dentro del término de un mes a partir de la fecha en que reciba
la solicitud. Si el Representante ComUn no cumpliere con esta obligacion, el juez de primera instancia del
domicilio de la Emisora, a peticién de los Tenedores solicitantes, deberd de expedir la convocatoria para la
reunion de la asamblea.

b) La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicara una vez, por lo menos, en un diario de
circulacién nacional, con 10 (DIEZ) dias naturales de anticipacion, por lo menos, a la fecha en que la asamblea
deba reunirse. En la convocatoria se expresaran los puntos que en la asamblea deberan tratarse, sin que
puedan tratarse puntos que no estén previstos en el Orden del Dia, salvo que esté representado el 100% (CIEN
POR CIENTO) de los Certificados Bursatiles Bancarios en circulacion.

¢) Para concurrir a las asambleas, los Tenedores deberan depositar las constancias de depdsito que expida
el INDEVAL vy el listado que al efecto expida la casa de bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los
Certificados Bursatiles Bancarios, de los cuales son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria a la
asamblea de Tenedores, por lo menos el dia habil anterior a la fecha en que la asamblea de Tenedores deba
celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar en la asamblea por apoderado, acreditado con carta
poder firmada por dos testigos. En ningln caso podran ser representados en la asamblea los Tenedores que,
en lo individual o conjuntamente, acrediten titulos que no hayan sido puestos en circulacién, ni los que la
Emisora haya adquirido.

d) Las Asambleas Generales de Tenedores se celebraran en el domicilio social del Representante Coman, y
a falta o imposibilidad de ello en el lugar que se exprese en la convocatoria respectiva.

e) Para que una Asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos de los sefialados en el inciso
siguiente se considere legalmente instalada, en virtud de primera convocatoria, deberan de estar en ellas
presentes representados en ella, por lo menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursétiles Bancarios y sus
decisiones seran vdlidas, cuando sean aprobadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes o
representados, salvo por lo previsto en el inciso (f) siguiente.

En caso de que la Asamblea se retuna en virtud de segunda o ulterior convocatoria, se considerara
legalmente instalada cualquiera que sea el numero de los Certificados Bursatiles Bancarios en ella
representados y sus decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores presentes
o representados en dicha asamblea.

f) Se requerird que estén presentes o representados en la Asamblea de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) de los Certificados Bursétiles Bancarios
en circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por la mitad mas uno de los votos computables de los
Tenedores presentes o representados, en los siguientes casos:

() Cuando se trate de revocar la designacién del Representante Comun, o nombrar a cualquier otro
representante comun;

(I Cuando se trate de otorgar prérrogas o esperas al Emisor respecto de los pagos de principal e
intereses conforme al presente Titulo; o

(Il Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos y condiciones de los Certificados
Bursétiles Bancarios.
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Si la Asamblea de Tenedores se reune en virtud de segunda o ulterior convocatoria, para tratar cualquiera
de los asuntos sefialados en el parrafo anterior, incisos (i) y (ii) anteriores, se requerira que estén presentes o
representados la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles Bancarios en circulacion y sus decisiones seran
vélidas si son tomadas por la mayoria de los Certificados Bursatiles Bancarios presentes, salvo que se tratare
de cualquiera de los asuntos mencionados en el inciso (iii) anterior, en cuyo caso, se requerird que estén
presentes o representados en la Asamblea de Tenedores, cuando menos el 75% (SETENTA Y CINCO POR
CIENTO) de los Certificados Bursétiles Bancarios en circulacion y que las decisiones seran aprobadas por lo
menos por la mayoria de votos de los Tenedores presentes.

g) Las asambleas Generales de Tenedores seran presididas por el Representante Comun y en ella los
Tenedores tendran derechos a tantos votos como les corresponda en virtud de los Certificados Bursatiles
Bancarios que acrediten, computandose un voto por cada Certificado Bursatil Bancario en circulacion;

h) No obstante lo estipulado en la presente clausula, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Bursétiles Bancarios con derecho
a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si hubieran sido aprobadas reunidos en
asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

i) De cada Asamblea se levantara un acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y secretario.
Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los escrutadores. Las actas asi
como los libros de contabilidad y demas datos y documentos que se refieran a la actuacion de las asambleas
de Tenedores o del Representante Comun, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser
consultadas por los Tenedores, los cuales tendran derecho a solicitar que, a su costa, el Representante Comun
les expida copias certificadas de dichos documentos.

Nada de lo contenido en el Titulo de la Emision limitara o afectaré los derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con el articulo 223 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
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k) Nombres de personas con participacion relevante en la colocacion

Las personas que se sefialan a continuacion, con el caracter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con la Emision descrita en el presente Suplemento:

= Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa
Lic. Javier Foncerrada Izquierdo, Director General.

Lic. Frank Ernesto Aguado Martinez, Director de Crédito.
Lic. Frank Ernesto Aguado Martinez, Relacién con Inversionistas.

= Inversora Bursétil, S.A. de C.V. Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa
Ing. Luis Roberto Frias Humphrey, Director Banca de Menudeo.
Lic. Marco Antonio Ramos Landero, Subdirector Financiamiento Corporativo.
Lic. Julio César Cabrera Pérez, Gerente Financiamiento Corporativo.

* Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer
Lic. Gonzalo Manuel Mafibn Suérez, Apoderado.
Lic. Angel Espinosa Garcia, Apoderado

= Standard & Poor’s, S.A. de C.V.
Empresa que otorg6 su calificacion a la presente Emision.

. HR Ratings de México, S.A. de C.V.
Empresa que otorg6 su calificacion a la presente Emision.

= Monex, Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero
Representante Comun de los tenedores de la presente Emisién.

Ninguna de las personas antes mencionadas tiene un interés econdémico directo o indirecto en el Emisor.
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2. INFORMACION FINANCIERA

a) Informacién Financiera Seleccionada

Banco Inbursa ofrece a sus clientes una amplia gama de productos y servicios. Por lo tanto, a continuacion
se presenta la informacion financiera consolidada de Banco Inbursa la cual incluye a las siguientes
subsidiarias: Sinca Inbursa, Afore Inbursa e Inmobiliaria Inbursa.

La informacién financiera al 31 de diciembre de 2013, de Banco Inbursa debera interpretarse conjuntamente
con los Estados Financieros Consolidados Auditados.

Ciertas cantidades incluidas en el Prospecto han sido objeto de ajustes por redondeo. Consecuentemente,
las cifras presentadas en diferentes tablas pueden variar ligeramente.

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con los criterios contables de la
CNBV. Los Criterios Contables de la CNBV siguen en general a las NIF.

Resumen de la Informacién Financiera

RESULTADOS
(Millones de pesos) 2011 2012 2013
MF antes de riesgos crediticios 8,776 8,753 9,477
Provisiones crediticias 3,145 4,807 2,598
MF ajustado por riesgos crediticios 5,631 3,946 6,879
Comisiones y tarifas cobradas (neto) 3,109 2,992 3,185
Resultado de Intermediacion -2,215 1,363 9,990
Otros ingresos de la operacion 775 592 117
Ingreso totales de la operacion 7,300 8,893 20,171
Gasto de administracion y promocién 3,386 4,022 4,496
Resultado de la operacién 3,914 4,871 15,675
Resultado neto 3,904 4,609 12,310
BALANCE GENERAL
(Millones de pesos) 2011 2012 2013
Activo
Disponibilidades 21,104 39,437 18,875
Inversiones en valores 17,532 16,586 29,940
Total de cartera de crédito vigente 168,822 169,794 189,215
Total cartera de crédito vencida 5,054 6,090 8,369
Estim. preventiva para riesgos crediticios -22,487 -25,094 -26,428
Otros 51,028 39,003 36,322
Total Activo 241,053 245,816 256,293
Pasivo
Captacion 142,094 150,819 156,638
Depositos de exigibilidad inmediata 53,045 59,875 65,327
Depésitos a plazo 54,500 40,858 26,180
Titulos de crédito emitidos 34,549 50,086 65,131
Préstamos bancarios y de otros organismos 3,953 5,143 12,940
Otros 43,842 34,499 27,927
Total Pasivo 189,889 190,461 197,505
Capital contribuido 25,264 25,264 25,264
Capital ganado 25,900 30,091 33,524
Total Capital 51,164 55,355 58,788|

18



Infraestructura

Clientes 2011 2012 2013
Empleados 6,832 6,789 6,851
Cajeros Automaticos 777 779 703
Sucursales 273 302 320
Fuerza de Ventas 13,076 14,065 15,293

Capital Contable

(Millones de Pesos)

58,788
51,164 i535i | |
2011 2012 2013
Utilidad Neta

(Millones de Pesos)

12,310
3,904 I4’609| | |
2011 2012 2013
Cifras Relevantes
Indicadores INBURSA Prom. Mdo.
Indice de Capitalizacion (Banco) 18.07% 15.60%
Cartera Vencida / Cartera Total (Banco) 4.2% 3.4%
Resenvas / Cartera Vencida (Banco) 3.2 15

Nuestro modelo de negocios se basa, entre otros, en criterios de reservas y provisiones prudentes, asi
COMO mecanismos rigurosos de originacion y seguimiento a nuestra cartera y clientes, en los distintos
segmentos en los que operamos. Hemos llevado a cabo una politica de provisiones muy conservadora, que se
ha traducido en un indice de cobertura (definido como el total de la estimacidon preventiva para riesgos
crediticios entre el total de cartera vencida) a nivel de Banco Inbursa calculado conforme a los Criterios
Contables CNBV de 316% a 31 diciembre de 2013, comparado con un promedio de la industria de 148%.
Asimismo, como consecuencia de esta politica, nuestras provisiones acumuladas representan un 13.4% del
total de nuestra cartera crediticia a 31 de diciembre de 2013, muy por encima de la media del sistema en
México, de 5.0% de acuerdo a las cifras de la CNBV.
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El 28 de noviembre de 2012, la CNBV publicé modificaciones a la Circular Unica de Bancos, anticipando la
adopcién de los lineamientos de Basilea Ill. La mayoria de los aspectos de este conjunto de reglas entraron en
vigor en enero de 2013 mientras que el resto entrard en vigor de forma gradual hasta el 2022. Estas reglas
tienen un impacto en nuestras reservas y politicas de provisionamiento.

En cuanto a la tasa de morosidad de Banco Inbursa, ésta se sitia en el 4.2% al 31 de diciembre de 2013,
por encima de la media del sistema de 3.4%. En el pasado, la transformacion de créditos morosos en pérdidas
reales se ha visto significativamente reducida dada la alta colateralizacion de la cartera de crédito.

b) Informacion financiera por linea de negocio, zona geografica y ventas de exportacion

El Banco identifica los segmentos operativos de sus diferentes actividades, considerando a cada uno como
un componente dentro de su estructura interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos
componentes son regularmente revisados con el fin de asignar los recursos monetarios adecuados para su
operacion y evaluacion de desemperio.

Consolidacion de Subsidiarias

Al 31 de diciembre de 2013, la Institucién es accionista mayoritario de las siguientes empresas, las cuales
prestan servicios conexos o complementarios:

% de participacion

Actividades financieras

Afore Inbursa, S.A. de C.V. 94.3000%
CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER (*) 99.9999%
Sinca Inbursa, S.A. de C.V. 84.2052%

Actividades complementarias

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V. 99.9999%
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. 99.9980%
Etileno XXI, S.A. de C.V. 03.4294%

(*) Esta compafiia fue adquirida por la Institucion el 6 de septiembre de 2011, a una parte relacionada.

Afore Inbursa, S.A. de C.V.: Su objeto social es captar el ahorro para el retiro de los trabajadores de
acuerdo con la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Esta regulada por la Comisién Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER: Se constituy6 el 27 de mayo de 2011, como resultado de la
escision de CE EFE Controladora, S.A. de C.V., siendo la Sociedad, la entidad escindida bajo la denominacién
social Revolucion Media 3D, S.A. de C.V., modificando posteriormente su denominacion social a CF Credit
Services. Opera como una sociedad financiera de objeto multiple regulada, en términos del articulo 87-B de la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC) y su actividad preponderante
consiste en el otorgamiento de cualquier tipo de créditos a fabricantes, distribuidores y consumidores del sector
automotriz.

Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de Capitales (Sinca Inbursa): Invierte en acciones y
valores emitidos por sociedades andénimas mexicanas que requieren recursos a largo plazo y cuyas actividades
estan relacionadas con los objetivos del plan nacional de desarrollo, contribuyendo al crecimiento econdémico y
social del pais. Esta entidad esta regulada por la Comision.

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.: Es una inmobiliaria bancaria autorizada y supervisada por la Comision.
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V.: Tiene como objeto prestar servicios de asesoria y desarrollo de politicas,
normas y procedimientos de seguridad, proteccion y vigilancia, en su caracter de sociedad de servicios

complementarios. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, esta entidad no ha realizado operaciones y el saldo de
su activo neto no es significativo con relacion a los estados financieros tomados en su conjunto.
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Servicios de Administracion Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (en liquidacion): Con fecha 16 de abril
de 2013 concluyo su etapa de liquidacion, en la cual se restituyo a los accionistas la aportacion que efectuaron

en su constitucion.

Informacién por Segmentos

CARTERA DE CREDITO

Integracion de la Cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Al 31 de diciembre de 2013, la cartera de crédito se integra como sigue:

Cartera vigente

2013

Cartera vencida

Concepto . Total Capital ) Total
Interés Interés
Consumo $ $ 12 $ 15275 $ 669 20 $ 689
Descuentos 1 379 455 455
Quirografarios 34 12,170 191 1 192
Prendarios 5 1,850
Simples y cuenta corriente 731 138,336 1,309 16 1,325
Vivienda 7 1,175 121 3 124
Arrendamiento 101 59 1 60
Reestructurada 237 19,534 5,343 59 5,402
Redescuento 395 122 122
$ $ 1,127 $ 189,215  $ 8,269 100 $ 8,369
Integracion de la cartera por moneda
Al 31 de diciembre de 2013, el analisis de la cartera de crédito por moneda es el siguiente:
2013
Concepto Mor?eda Mongda UDIs Total
nacional extranjera

Cartera de Crédito vigente:

Consumo $ 15,275  $ - $ - $ 15,275
Descuento 368 11 - 379
Quirografarios 9,919 2,251 - 12,170
Prendarios 1,845 5 - 1,850
Simples y cuenta corriente 105,722 32,614 - 138,336
Vivienda 1,174 - 1 1,175
Arrendamiento 57 44 - 101
Reestructurada 11,336 8,198 - 19,534
Redescuento 338 57 - 395

$ 146,034 $ 43,180 $ 1 $ 189,215
2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera UDIs Total

Carta de crédito vencida: $ 689 $ - $ - $ 689

Descuento 454 1 - 455

Quirografarios 192 - - 192

Simples y cuentas corriente 1,299 26 - 1,325

Vivienda 124 - - 124

Arrendamiento 59 1 - 60

Reestructurada 3,177 2,224 1 5,402

Redescuento 96 26 - 122

6,090 2,278 8,369
$ 152,124  $ 45458  $ 2 % 197,584
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Analisis de concentraciéon de riesgo
Por sector econdémico

Al 31 de diciembre de 2013, en forma agregada, el andlisis de los porcentajes de concentracion de riesgo
por sector econémico se muestra a continuacion:

2013
Porcentaje de

Monto »
concentracion
Privado (empresa:
vado (empresasy 139,528 70%
particulares) $
Financiero 13,274 7%
Consumo 15,966 8%
Vivienda 1,250 1%
Creditos a entidades 27,566 14%
gubernamentales
$ 197,584 100%

Por region

Al 31 de diciembre de 2013, el analisis de concentracion de la cartera de crédito por region, en forma
agregada, es la siguiente:

2013
Porcentaje de
Zona Importe .
concentracion
Centro $ 125,246 64%
Norte 32,203 16%
Sur 10,461 5%
Extranjero y otras 29,674 14%
$ 197,584 100%

CARTERA VENCIDA
Antigiedad

Al 31 de diciembre de 2013, la cartera vencida de acuerdo a su antigiiedad se clasifica de la siguiente
forma:

2013
De 1 a 180 dias $ 3,987
De 181 a 365 dias 897
Mayor a un afio 3,485

$ 8,369

El andlisis anterior incluye los saldos de la cartera vencida de créditos al consumo y vivienda, las cuales, al
31 de diciembre de 2013, asciende a $690 y $460.

Movimientos

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013, los movimientos que presento la cartera de crédito
vencida se analizan como sigue:
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2013

Saldo inicial $ 6,090
Mas( menos)
Traspaso netos de cartera vigente a vencida y

. 5,603
viceversa
Adjudicaciones (2,074)
Castigos (1,250)
Saldo final $ 8,369

ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

Al 31 de diciembre de 2013, la estimacion preventiva para riesgos crediticios se analiza como sigue:

2013
Por cartera de crédito comercial $ 25,395
Por créditos al consumo 949
Por créditos a la vivienda 84

$ 26,428

Movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticios

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013, los movimientos de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios se resumen a continuacion:

2013
Saldo al inicio del afio $ 25,094
Mas (menos)
Incrementos de |la estimacion 2,404
Traspaso a reservas de bienes adjudicados ©)
Aplicaciones a la estimacion (1,109)
Valorizacion de UDI's y moneda extranjera 46
Saldo al final del afio $ 26,428

c) Informacién de Créditos Relevantes

Al cierre de diciembre de 2013, Banco Inbursa no tiene celebrado ningun crédito relevante y se contrataron
dentro de su curso ordinario de negocio.

d) Comentarios y Andlisis de la Administracion sobre los Resultados de Operacion y Situacion
Financiera de Banco Inbursa

d.1.- Resultados de la operacion
Banco Inbursa

Banco Inbursa registré utilidades por $12,310 millones de pesos al cierre de Diciembre de 2013 comparado
con $4,609 millones de Pesos al cierre de Diciembre de 2012. El resultado se explica por $723 millones de
Pesos méas de margen financiero al pasar de $8,753 millones de Pesos en 2012 a $9,477 millones de Pesos en
2013, un incremento de 8.3% que va relacionado al crecimiento de 12.3% de la cartera de crédito total al pasar
de $175,884 millones de Pesos a Diciembre de 2012 a $197,584 millones de Pesos en el mismo periodo del
afio anterior. El resultado se presenta junto con mejores condiciones de mercado como consecuencia del
cambio en la tasa de fondeo de interés de largo plazo y valuacidon en acciones de sus activos financieros
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presentando ingresos por $9,990 millones de pesos en el resultado de intermediacién en 2013 que se compara
con $1,363 millones de Pesos al cierre del afio anterior.

Cobertura indice de Morosidad

4.2%

3.4%

Inbursa Prom. Mercado Inbursa Prom. Mercado

Las reservas preventivas registraron $2,598 millones de Pesos en el resultado de 2013, alcanzando $26,428
millones de Pesos. En el acumulado, esta cantidad representa una cobertura de 3 veces la cartera vencida y
13% de la cartera de crédito total.

Banco Inbursa finalizé 2013 con $197,584 millones de Pesos de cartera de crédito, lo que representa 12.3%
de incremento, con crecimientos de 51.9% y 33.4% en la cartera a entidades gubernamentales y de consumo,
respectivamente.

Por su parte, la cartera vencida represent6 el 4.2% de la cartera total. Es importante mencionar que esta
cartera en su mayor parte se encuentra garantizada con activos cuyo valor actual es superior al monto del
crédito.

Es importante destacar el liderazgo a través de crédito a las pequefias y medianas empresas (PYMES),
contando en el 2013 con mas de 61 mil acreditados.

Bases de Captacion

2013
($169,578 Millones de Pesos)

Depositos
PRLVy de
otros exigibilidad
15.4%__ I inmediata
38.5%
Cebures Préstamos
38.4% bancarios

7.6%

Banco Inbursa cerro el afio con 320 sucursales, en donde cabe enfatizar el aumento en los depdsitos de
exigibilidad inmediata registrando al cierre de 2013 un saldo de $65,327 millones de Pesos.

Para seguir diversificando la composicion y el plazo de fondeo, Banco Inbursa ha realizado colocaciones de
Certificados Bursatiles por un monto total de $65,131 millones de Pesos. La calificacion de cada una de las
emisiones por Standard & Poors es de “mxAAA” y de HR Ratings es de “HR+1", en ambas la perspectiva es
estable.

Banco Inbursa continla manteniéndose como uno de los bancos mejor reservados y mejor capitalizados de
México, con un indice de capitalizacion de 18.07%, que compara favorablemente con el obtenido por el
promedio del mercado. Este indicador muestra, ademas de la solidez financiera, la capacidad que tiene Banco
Inbursa para continuar participando de manera prudente en el mercado de crédito.
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d.2.- Situacion financiera, liquidez y recursos de capital

A la fecha del presente documento, no se presentan inversiones relevantes en capital. Asimismo, Banco
Inbursa no tiene transacciones relevantes que no estén registradas en el balance general o en el estado de
resultados. Al 31 de diciembre de 2013, Banco Inbursa no cuenta con créditos o adeudos fiscales. EI cambio
relevante en las cuentas de balance se di6 en 2008, con la aportacion de capital de CriteriaCaixaCorp,
subsidiaria de La Caixa, a Grupo Financiero por $12,834 millones quien a su vez realiz6 la aportacion de
$9,840 millones a Banco Inbursa.

Banco Inbursa no cuenta con fuentes externas de liquidez. Las principales fuentes internas de liquidez son
la captacion tradicional de recursos del publico, asi como los fondos de apoyo Gubernamental y los
instrumentos bursatiles a largo plazo que Banco Inbursa emitiere al amparo del Programa (Certificados
Bursétiles Bancarios, Certificados de Depoésito Bancario de Dinero a Plazo, Pagarés con Rendimiento
Liquidable al Vencimiento y Bonos Bancarios).

Por politica y dadas las condiciones del mercado actual, la tesoreria cubre las necesidades de liquidez de
corto plazo. Y esta institucion esta buscando dar estabilidad a la captacion en el mediano y largo plazo, con las
emisiones.

Las inversiones actuales estan referidas a Pesos, UDIS, Délares, en Instrumentos de deuda y de renta
variable.

A continuacién presentamos el nivel de endeudamiento de Banco Inbursa al final del 2013:
Captacion tradicional
Depésitos de exigibilidad inmediata

Al 31 de diciembre de 2013, los depdésitos de exigibilidad inmediata se analizan de la siguiente manera:

Cuentas de Moneda Monepla
. extranjera Total
cheques nacional .
valorizada

2013 2013 2013
Con intereses $ 63,217 $ 1,364 $ 64,581
Sin intereses 704 42 746
$ 63,921 $ 1,406 $ 65,327

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2013, los intereses a cargo generados por los depodsitos de
exigibilidad inmediata ascendieron a $2,153.

Depdsitos a plazos

Dentro de este rubro se presentan depositos a plazo fijo, depdsitos de empresas y bancos extranjeros y
PRLV’s. Para los depdsitos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra referenciada con las tasas de
interés de los CETES y con la tasa interbancaria de equilibrio (TIIE). Para los depédsitos en moneda extranjera
la tasa de referencia es la Libor.

Al 31 de diciembre de 2013, este rubro se integra de la siguiente forma:
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Depositos a plazo fijo:
Délares americanos
Délares americanos
UDlI's
UDI's
Moneda nacional
Moneda nacional

2013

Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Colocado a través de mercado
Colocado a través de ventanilla

Depdsitos retirables en dias preestablecidos

Al 31 de diciembre de 2013, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $25,294.

Titulos de crédito emitidos

944

384
501
401
5,235

7,465

8,556
3,069

11,625
7,090

26,180

Al 31 de diciembre de 2013, los titulos de créditos emitidos correspondientes a certificados bursatiles, se

integran como sigue:

Emision

2013

NUmero de titulos

Primer Programa

Binbur 10
Binbur 10-2
Binbur 10-3
Binbur 10-4

Binbur 11
Binbur 11-2
Binbur 11-3
Binbur 11-4
Binbur 11-5

Binbur 12
Binbur 12-2
Binbur 12-3
Binbur 12-4
Binbur 12-5

Binbur 13

Emision

50,000,000
50,000,000

6,500,000
50,000,000
60,000,000
44,500,000

5,000,000
49,000,000
30,000,000
35,000,000
46,000,000
50,000,000
16,240,000
64,260,000
60,000,000

2013

Numero de titulos

Segundo Programa

Binbur 13-2
Binbur 13-3
Binbur 13-4

Total Certificado
Bursatil

60,000,000
60,000,000
115,000,000

$

Saldo

5,003

4,456

4,914

3,507
4,613
5,003
1,625
6,429
6,017

41,567

Saldo

6,012
6,018
11,534

23,564

65,131

Tasa d

e

interés

4.03%

3.99%

3.99%
3.98%
4.04%
4.04%
4.09%
3.99%
4.04%

Tasa d

e

interés

4.03%
4.04%
4.06%
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El 1 de febrero de 2013, mediante oficio 153/6117/2013, la CNBV otorgd la inscripcién preventiva en el
Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo del “Programa revolvente
de certificados bursatiles bancarios, certificados de deposito bancario de dinero a plazo, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de $30,000 o su equivalente
en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2013, estas emisiones representan el 78% del total del monto autorizado.

Al 31 de diciembre de 2013, los intereses a cargo generados por los certificados bursatiles bancarios
ascienden a $2,558 y los gastos de emisién ascienden a $54.

El 30 de junio de 2010, mediante oficio 153/3618/2013, la CNBV otorgd la inscripciéon preventiva en el
Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo del “Programa revolvente
de certificados bursatiles bancarios, certificados de depésito bancario de dinero a plazo, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de $50,000 o su equivalente
en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Cada emisién de valores que se realice mediante el programa contara con sus propias caracteristicas, el
precio de emisioén, el monto total de cada emision, el valor nominal, la fecha de emisién y liquidacion, el plazo,
la fecha de vencimiento, la tasa de interés y la periodicidad del pago de intereses o (en su caso) la tasa de
descuento correspondiente, entre otras, seran acordadas por el emisor con el intermediario colocador y se
daran a conocer al publico al momento de cada emision en el suplemento informativo correspondiente.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos gubernamentales a
tasas vigentes en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2013, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013

Capital Interés Total

De exigibilidad inmediata
Préstamos en moneda
nacional
Call Money $ 9,150 $ - $ 9,150

A corto plazo
Préstamos en moneda
nacional
NAFIN 1,118 3 1,121

Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca multiple 1,308 2 1,310
NAFIN 55 - 55
2,481 5 2,486

Alargo plazo
Préstamos en moneda
nacional
Cartera descontada
(FIRA) 61 - 61
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos en banca
multiple

1,243 - 1,243

1,304 - 1,304

$ 12,935 $ 5 $ 12,940
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Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran como
sigue:

2013
Monto T_asa (,je Plazo dias
interés
3.35% al
Banco Mdltipe $ 8,150 3.50% 2
Banco de Desarrollo 1,000 3.50 2
$ 9,150

Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos a corto plazo en moneda nacional devengan tasas promedio de
interés de 4.70%. Los financiamientos recibidos a largo plazo al cierre de 2013, en moneda nacional, devengan
intereses a una tasa promedio de 2.65%.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los préstamos interbancarios
ascienden a $257. Al 31 de diciembre de 2013, no se tienen garantias otorgadas por los financiamientos
recibidos.

d.3.- Control interno

Toda vez que Banco Inbursa, no tiene ni tendrd empleados ni personal a su cargo, el cumplimiento de las
normas de control interno es vigilado permanentemente a través de las &reas de Contraloria y Auditoria
Interna de Seguros Inbursa, las cudles revisan, analizan y corrigen, en su caso, las desviaciones que se llegan
a presentar con respecto a las operaciones aprobadas por el Consejo de Administracién y/o la Direccion
General de Banco Inbursa y su registro, asi como con respecto a los lineamientos generales, criterios y
principios de contabilidad aplicables.

Los auditores externos estudiaran y evaluaran el sistema de control interno para efecto de su auditoria de
los estados financieros, emitiendo en su momento, su reporte de sugerencias sobre dichos controles.

La integracion del Comité de Auditoria fue ratificada por la asamblea general ordinaria de accionistas de la
Compafiia en su sesion celebrada el 26 de abril de 2011. Dicho comité se encarga, entre otros temas, de
verificar la implementacion de los sistemas de control interno con el fin de que las transacciones que Banco
Inbursa celebre, se efectlen y registren conforme lo establecen los criterios contables aplicables para las
instituciones de crédito y las NIF vigentes en México de manera supletoria y que sus operaciones se apeguen a
la normatividad vigente.

En cumplimiento del articulo 28, fraccion Ill de la LMV, el consejo de administracion de GFInbursa en su
sesion celebrada el 23 de octubre de 2006, aprob6 los Lineamientos de Control Interno y de Auditoria Interna
de incluyendo el de y sus subsidiarias dentro de las cuales esta Banco Inbursa. Dichos lineamientos
contemplan (i) los objetivos, politicas y lineamientos para el control interno de Banco Inbursa, sefialando las
obligaciones y facultades de las &areas participantes en dicho proceso y (ii) las politicas y metodologia global
para el desempefio de las funciones de Auditoria Interna del Banco.

GFInbursa y sus subsidiarias, incluido Banco Inbursa son auditadas por el area de auditoria interna, cuyo
alcance no tiene limitantes y tiene como objetivo principal asegurarse que GFInbursa y sus subsidiarias estén
cumpliendo con las politicas y procedimientos que le sean aplicables en materia de control interno
e) Estimaciones Contables Criticas

Banco Inbursa no ha presentado estimaciones contables criticas para elaboracion de los estados

financieros, en virtud de que la administracién no ha establecido supuestos sobre aspectos inciertos en la
elaboracion de los mismos.
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3. PERSONAS RESPONSABLES

LA EMISORA

Los suscritos menlifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el dmbito de nuesiras respectivas
funciones, preparamos la informacién relativa al Emisor contenida en el presente Suplemento, (& cual a nuestro
leal saber y entender, refleja razonablemente su situacién. Asimismo, manifestamos que no lenemos
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Supiemento o que ef mismo
contenga informacién que pudiera inducir a efror a los inversionistas.

Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Maltiple,
Grupo Finangiero Inbursa

Uc. Javier Fcﬂ{orjgrada lzquierdo
DirectoNoenera

Lic. Guillermo René Caballero Padilla
Director Jurfdico

La presente hoja de firmas forma parte Integral del Suplemento de fa Décimo Séptima emisién af amparo del Programs revolvente de
Certificados Bursétiies Bancarios, Certificados do Oepésito Bancerio de Dinero a Plazo, Pagarés con Rendimfento Liquidable al
Vencimlento y Bonpos Bancarios preseniada por Banco Inburss, S.A., Instituclén de Bance Muktipte, Grupo Financlero inburss.




INTERMEDIARIOS COLOCADORES

El suscrito manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su caracter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacidn, ravisidn y andlisis del negocio de la Emisora, asl como participado en
la definicién de los términos de la oferta publica v que a su leal saber y entender, dicha fnvestigacién fue
realizada con amplilud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento adscuado del negocio.
Aslmismo, mi representada no tiene conocimiento de informacién relevants que haya sido omitida o falseada
en este Suplemento o gue el mismo contenga informacién qua pudiera Inducir a error a las inversfonistas.

Igualmente, mi representada estad de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucién
de los Instrumentos materia de la oferta publica, con vistas a lograr una adecuada formagion de precios en el
mercado y queé ha informado a la Emisora el sentido y alcance de las responsabilidadas que deberéd asumir
frente al gran publico Inversionista, las autoridades competentss y demads participantes del mercado de valores,
como una sociedad con valores Inscritos en el Registro Nacional de Valores y en la Bolsa Mexicana de Valores,
S.AB.deC.V.

Inversora Bursitli, S.A. de C.V., Casa de Bolsa,
Grupo Financiero Inbursa

/ug./Luls Roberto Frias Humphrey

Cargo: Representante Lagal

La presente hojs de firmas forma perts Integral dal Suplemento de la Décimo Séplima emision al amparo del Programa revolvente de
Cortificados Bursélifes Bancarios, Canlificados de Depdsito Bancerio de Dinerc & Plozo, Pagarés con Rendimiento Liquidable af
Vencimienlo y Bonos Bancarios presentads por Banco fnbursa, S.A., Instiuctén de Banca Maltlple, Grupo Finendiero Inburss.




INTERMEDIARIOS COLOCADORES

£) suscrito manifiasta, bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su carécter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacion, revisién y analisis del negocio de la Emisora, asl como participado en
la definicion de los términcs de la oferta publica y que a su leal saber y entender, dicha investigacién fue
realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado dsl negocio.
Asimismo, mi representada no tiene conocimlento de informacién relevante que haya sido omitida ¢ falseada
en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, mi representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucién
de los Instrumentos materia de la oferta publica, con vistas a lograr una adecuada formacién de precios en el
mercado y que ha informado a la Emisora el senlido y alcance de las responsabilidades que debera asumir
frente al gran piblico inversionista, las autocidades competentes y demas participantes def mercado de valores,
como una sociedad con valores inscritos en ¢l Registro Naclonal de Vaiores y en (a Bolsa Mexicana de Valores,

S.AB.deC.V.

Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V,,
Grupo Financiero BBVA Bancomer

.

\

Gonzalo Manuel Mafén Sudrez Angel Espi arcla
Cargo: Representante Legal Cargo: Repr: ante Legal

La presente hoja de firmas forma parie Integrel del Suplemento de la Décimo Séplime emisién al emparo dsl Programa revolvente de
Certificados Bursétiles Bancsrios, Cenificados de Deposito Bencarlo de Dinero @ Plazo, Pagarés con Rendimienlo Liquidabls &l
Vencimienfo y Bonos Bancanos prasentada por Banco Inbursa, S A., Institueion de Banca Moltipls, Grupo Financlero Inburse.




AUDITOR EXTERNO

Exclusivaments para efectos de la informacldn relativa a cada uno de los estados financleros que se
dictaminaron y revisaron de conformidad con las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras
de Valores y a otros Participantes del Mercado de Valores, asl como cualquier otra informacion financlera que
se incluya en el Suplemento, cuya fuente provenga de los estados financieros dictaminados o revisados:

“El suscrito manifiesta bajo prolesta de decir verdad, que los estados financleros que contiene el presente
Suplemanto por los gjerciclos 2012 y 2011 mismos que fueron dictaminados con fecha 25 de febrero de 2013 y
29 de febrero de 2012 respectivamente, de conformidad con las Normas Intemaclonalas de Auditoria.

Aslmismo, manifiesto que he leido el presente Suplemento y basado en su lectura y dentro del aicance del
trabajo de auditor!a realizado, no tengo conocimiento de erroras relevantas o Inconsistencias en la informacién
que se Incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros dictaminados sefialados en el parrafo
anterlor, ni de informacién que haya sido omitida o falseada en este Suplemento, o que el mismo conlenga
Informacidn que pudiera inducir a error a los inversionistas.

No obstante, no ful confratado, y no realice procedimientos adicionales con 8l objeto de expresar una
opinién respecto de la demés informacion contenida en el Suplemento gue no provenga de los estados
financleros que diclamine”.

La firma de esta leyenda vy los estados financieros auditados por Mancera, S.C., Mlembro de Emst & Young
Global, se incorpora por raferencia al reporie anual de la emisora por el afio 2012 y 2011, mlsmos que fueron
dictaminados con fecha 25 de febrero de 2013 y 23 ds febraro de 2012 respectivamente, y podran consultarse
en www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y an la pagina del Banco Inbursa www.Inbursa.com

La pregente hoja de firmas forma perle integral del Suplemento dé le Décimo Sépbmea emisién al amparo del Programa revolvents de
Certificados Bursétiles Bancanos, Ceriificados de Dspdsito Bancasio de Dinero a Plgzo, Psgerés con Rendimiento Uquidable st
Vencimiento y Bonos Bencarios prosentada por Banco inburss, S.A., Instlucidn ce Banca Miltiple, Grupo Financisro inbursa.




Exclusivamente para efectos de la informacién relativa a cada uno de tos estados financieros que se
dictaminaron y revisaron de conformidad con las Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras
de Valores y a otros Participantes del Mercado de Valores, asf como cualquler ofra informacién financiera que
se incluya en el Suplemento, cuya fuente provenga de los estados financieros dictaminados o revisadas:

"El suscrito manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros consplidades de Banco
nbursa, S.A., institucién de Banca Muitiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias que contlene el presente
Suplemento de Emisién de Certificados Bursatiles Bancarios (el "Suplemento®) al 31 de diciembre de 2013 y
por el aio que terminé en esa fecha, contenidos en el presente Suplemento, fueron dictaminados con fecha 24
de febrero de 2014, de acuerdo con las Normas (nternaclonales de Auditoria.

Asimismo, manifiesto que he letdo el presente Suplemento y, basado en su lectura y dentro del alcance del
trabajo de auditoria realizado, no tengo conocimiento de errores relevantes o inconsistencias en la informacién .
que se 1nciuye y _cuya fuente provenga de los estados financieros dictaminados sefiatados en el parrafo
anterior, ni de informacion que haya sido omifida o- falseada en este Supiemento, 0 que el mismo contenga
informacidn que pudiera inducir a error a los inversionistas.

.. No obstante, el suscrito no fue contratado para realizar, y no realicé procedimientos adicionales con el
objeto de expresar una opinion respecto de 12 atra informacién contenida en el Suplemento que no provenga de
los estados financieros que dictamine”.

Alentamente,

T s 2
" C.P.C. Rony Garcla Dorantes

Represenénte y Auditor Externo

Socio de/Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

La prasente hoja de firmas forme parts integral del Suplemento da fa Décimo Séptime emisién sf amparo dsf Progrema revolvente de
Certificados Bursailles Bancarics, Cerificados de Depésito Bancano de Dinero 8 Plazo, Pagarés con Rendimienio Liguidable af
Vercimlento y Bonos Bancarios prasentada por Banco Inbursa, S. A, nstilucion de Banca Multiple, Grupo Financiero fnbursa.



4. ACONTECIMIENTOS RECIENTES

El resultado por intermediacién solamente por el cuarto trimestre de 2013 ascendié a $5,595 millones de
Pesos que son parcialmente compensados por una pérdida de aproximadamente $3,812 millones de Pesos al
cierre de Enero de 2014. El resultado se explica principalmente por la valuacion en acciones de activos
financieros como consecuencia de la posicion accionaria en la empresa Yacimientos Petroliferos Fiscales
(YPF), asi como también por la disminucién en las tasas de interés de largo plazo principalmente en ddlares
americanos.
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a) Titulo

5. ANEXOS
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Nimero de inscripcion en el RNV: 2311-4.18-2010-001-23
Nitmero Inscripcion del Programa: 2311-4.18-2010-001

BINBUR 14-2

CERTIFICADOS BURSATILES BANCARIOS AL PORTADOR, del tipo previsto en el articulc
62, fraccion I de la Ley del Mercado de Valores
EMITIDOS POR BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO INBURSA

POR UN MONTO TOTAL DE $2,000°000,000.00 {DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Mediante la suscripcion del presente titulo (el “Titulo”) BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INBURSA (el “Emisor” o la “Emisora '), se obliga a pagar
$2,000000,000.00 (DOS MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) mas los intereses correspondientes
en los términos del presente Titulo, por la emisién total de 20'000,000 (VEINTE MILLONES) de
certificados bursatiles bancarios (los “CEBURES”, “Certificados Bursatiles” o “CBs") al portador con un
valor nominal de $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno, de conformidad con lo establecido en
los articulos 61, 62 y 64 de la LMV (segln dicho término se define mas adelante).

Mediante el presente Titulo, se hace constar |a declaracion unilateral de la voluntad del Emisor, para
llevar a cabo la presente emisidn de Certificados Bursatiles (la “Emisidn”).

El presente Titulo se emite para su depdsito en administracién en S.D. Indeval Institucidén para el
Depdsito de Valores, S.A. de C.V. (en adelante “INDEVAL"), justificando asi la tenencia de los
Certificados Bursétiles por dicha institucion vy la realizacion de todas las actividades que le han sido
asignadas a las instituciones para el depdsito de valores y que de conformidad con [a legislacion
aplicable deberan ser ejercidas por las Instituciones para el Depdsito de Valores, sin mayor
responsabilidad para INDEVAL, que la establecida para las instituciones para el depdsito de valores
en la Ley del Mercado de Valores ("LMV") y demas disposiciones legales aplicables.

La inscripcién de los Certificados Bursatiles en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion
sobre la bondad de los valores, solvencia del Emisor o sobre ia exactitud o veracidad de la
informacién contenida en el presente Titulo, segiin corresponda, ni convalida los actos que, en su
caso, hubieren sido realizados en contravencién de las leyes.

El objeto social del Emisor es:

1. La prestacion del servicio de banca y crédito en los términos de la Ley de Instituciones de
Crédito y, en consecuencla, podrd realizar las operaciones y prestar los servicios bancarios a
que se reflere el articulo 46 de dicho ordenamiento legal y que se sefialan a continuacdion:

ré.m. INOEVAS INSTITUCION PARA EL DEPOSITO)

a. Recibir depdsitos bancarios de dinero: OF VALORES S m s
(i) A la vista; CUSTODI Y ADMINISTRACIAN BE
ar . ’ p . N o !!ON
(77) Retirables en dias preestablecidos; . DE VALORES
) De ahorro, y O { 10 5% ;;;;-:* | 4
(iv) A plazo o con previo aviso; I
b. Aceptar préstamos y créditos; ﬂ
c. Emitir bonos bancarios; E G l B ' D C) j>/
d. Emitir obligaciones subordinadas;
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Constituir depdsitos en instituciones de crédito y entidades financleras del exterior;
Efectuar descuentos y otorgar préstamos o créditos;

Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta
corriente;

Asumir obligaciones por cuenta de terceros, con base en créditos concedidos, a través
del otorgamiento de aceptaciones, endoso o aval de titulos de crédito, asi como de /a
expedicion de cartas de crédito;

Operar con valores en los términos de las disposiciones de la Ley de Instituciones de
Crédijto y de la Ley Mercado de Valores;

Promover la organizacion y transformacion de toda clase de empresas o Sociedades
mercantiles y suscribir y conservar acciones o partes de interés en las mismas, en los
términos de le Ley de Instituciones de Crédito;

Operar con documentos mercantiles por cuenta propia,

Llevar a cabo por cuenta propia o de terceros operaciones con oro, plata y divisas,
incluyendo reportos sobre estas (ltimas;

Prestar servicio de cajas de seguridad;

Expedir cartas de crédito previa recepelon de su importe, hacer efectivos crédltos y
realizar pagos por cuents de clientes;

Practicar las operaciones de fideicomiso a que se refiere la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, y llevar a cabo mandatos y comisiones.

La Sociedad podrd celebrar operaclones consigo misma en el cumplimiento de
fideicomisos, mandatos o comisiones, cuando el Banco de México lo autorice mediante
disposiciones de cardcter general, en las que se establezcan requisitos, términos y
condiclones que promuevan que [as operaciones de referencia se realicen en
congruencia con las condiciones de mercado al tiempo de su celebracion, asi como que

se eviten conflictos de interés;

Recibir depdsitos en administracion o custodia, o en garantia por cuenta de terceros, de
ttulos o valores y en general de documentos mercantiles;

Actuar como representante comiin de los tenedores de titulos de crédito;

Hacer servicio de caja y tesoreria relativo a btulos de crédito, por cuenta de las
emjsoras;

Llevar la contabilidad y los libros de actas y de registro de sociedades y empresas;
Desempeniar el cargo de albacea;

Desempefiar la sindicatura o encargarse de la liquidacidn judicial o extrajudicial de
negociaciones, establecimientos, concursos o herenclas;

Encargarse de hacer avalios que tendrdn la misma fuerza probatoria que /as /eyas
asignan a los hechos por corredor publico o perito;

Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la realizacion de su objeto y
enajenarlos cuando corresponda;

Celebrar contratos de arrendamiento financiero y adquirir los bienes gue sean objeto de
tales contratos, entre Jos cuales se encuentra el arrendamlento financiero de
automotores, remolques y semirremolques destinados al serviclo de autofransporte
federal, en los términos de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal y del
Reglamento de Autotransporte Federal y Serviclos Auxiliares, para lo cual deberd
obtener su regisiro como empresa arrendadora de automotores, remolques y

- semirremolques ante la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

Realizar operaclones derivadas, sujetindose a las disposiciones técnicas y operabvas

que expida el Banco de México, - \\X>/

Efectusar operaciones de factoraje finanoero;




aa.  Emifir y poner en circulacion cualquier medio de pago que determine el Banco de
México; e

bb.  Intervenir en la contratacion de seguros para lo cual debera cumplir con lo establecido
en la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutuallstas de Seguros y en las
disposiciones de cardcter general gue de la misma emanen,

II. Podra pactar con terceros, incluyendo a otras Instituciones de crédito o entidades financieras, la
prestacion de servicios necesarios para su operacion, asi como comislones para realizar Jas
operaciones previstas en su objeto social, de conformidad con las disposiciones de cardcter
general que expida la Comisién Nacional Bancaria y de Valores;

L Otorgar fianzas o cauciones solo cuando no puedan ser atendidas por las Instituciones de
flanzas en virtud de su cuantia y previa autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de

Valores,;

IV.Dar en garantia sus propiedades en los casos que autorice la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, siempre y cuando ello coadyuve a la estabilidad de Ja Sociedad o del sistema bancario;

V. Dar en garanbia, incluyendo prenda, prenda bursatil o fideicomiso dé garantia, efectivo,
derechos de crédito a su favor o los titulos o valores de su cartera, en operaciones que se
realicen con el Banco de México, con 1as instituciones de banca de desarrollo, con el Instituto
para Ja Proteccion al Ahorro Bancario o los fideicomisos publicos constituldos por el Gobierno
Federal para el fomento econdmico o de cualquier otra forma establecida en las disposiciones

aplicables.

VZ.Pagar anticipadamente, en todo o en parte, obligaciones a su cargo derivadas de depositos
bancarios de dinero, préstamos o oréditos, cuando lo autorice el Banco de México,

VII. Pagar anticipadamente operaciones de reporto celebradas con e Banco de México,
instituclones de crédito, casas de bolsa, asi como con 1as demas personas que autorice el Banco

de Meéxico;

VIII. Las anadlogas o conexas que autorice la Secretara de Hacienda y Crédito Publico,
oyendo a opinion del Banco de México y de la Comision Nacional Bancsria y de Valores, en
todas sus modalidades, de conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito y las demds
disposiciones legales y administrativas correspondientes, con apego a las sanas practicas y a Ios
usos bancarios mercantiles,

El domicifio social del Emisor es la Ciudad de México, Distrito Federal. El Emisor es una sociedad de
nadionalidad mexicana.

Los términos utilizados con mayuscula Inicial tendran ef significado que se les atribuye en el presente
Titulo, ya sea que la definicidn se contenga en el mismo apartado donde se utiliza el término en

‘cuestion o en apartados previos o subsecuentes.

1. Valor Nominal de los Certificados Bursatiles: $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.

2. Importe Total de la Emision de los Certificados Bursatiles: $2,000°000,000.00 (DOS MIL
MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

3. Namero de Certificados Bursatiles de la Emision: 20°000,000 (VEINTE MILLONES). \\>‘/




4, Destino de los recursos que se obtengan de la Emision: Los recursos netos obtenidos de la
cofocacion de los Certificados Bursdtiles seran destinados para mantener y mejorar el perfil de
liguidez del balance del Emisor asi como también para satisfacer sus necesidades operativas
conforme a las proyecciones de crecimiento de la cartera de crédito, con apego a la Ley de
Instituciones de Crédito y demas normatividades aplicables.

5. Lugar de Emision: México, Distrito Federal.
6. Fecha de Emisién: 10 de abril de 2014,
7. Plazo de vigencia: 1,079 (MIL SETENTA Y NUEVE) dias.

8. Fecha de Vencimiento: La fecha de vencimiento del presente Titulo es el 24 de marzo de 2017,

9. Fecha de Pago y Amortizacion de Principal: El principal de los Certificados Bursatiles se
amortizard en un solo pago en la Fecha de Vencimiento, es decir el 24 de marzo de 2017, contra
entrega del Titulo o de la constancia emitida por INDEVAL, para tal efecto.

10. Incumplimiento en el pago de principal e intereses: En caso de que el Emisor no realice ef
pago oportuno del principal e Intereses de los Certificados Bursatiles en la Fecha de Vencimiento, y en
cada una de las Fechas de Pago segin corresponda, el Representante Comun, sin perjuicio de los
derechos que individuaimente puedan ejercer los Tenedores, ejercerd las acclones de cobro
correspondientes dentro de los 3 (TRES) dfas hébiles siguientes a la fecha en que debi6 efectuarse el
pago. Finalizado este periodo y si no se ha subsanado este incumplimiento, se procedera a convacar
a Asamblea General de Tenedores al dfa habil siguiente, para que ésta resuelva lo conducente.

11, Amortizacién Total Anticipada: Los Certificados Bursétiles no podrén ser amortizados
anticipadamente.

12. Garantia: Los Certificados Bursatiles objeto de esta Emision seran quirografarios y, por lo tanto,
no contaradn con garantia ni fuente de pago especifica, ni contarén con la garantia del Instituto para
la Proteccién al Ahorro Bancario o de cualquiera otra entidad.

13. Obligaciones de hacer y de no hacer del Emisor frente a los tenedores: Durante el plazo
de vigencia de la Emision y hasta que los Certificados Bursétiles sean totalmente amortizados, el

Emisor se compromete a

a) Mantener el registro de los Certificados Bursatiles en el Registro Nacional de Valores ("RNV") y
mantenerlos listados en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. ("BMV”).

b) Cumplir con todos los requerimientos de informacion a que esté obligado en términos de la LMV, el
Reglamento de la BMV y de las disposiciones de caracter general aplicables. EI Emisor no asume otra
obligacién respecto de este Titulo, salvo aquellas derivadas del pago de principal e intereses
estipulados en el mismo o de las obligaciones contenidas en este Titulo. Adicionaimente, previa
solicitud por escrito del Representante Comun, el Emisor deberd entregarle un certificado indicando el
cumplimiento ‘de las obligaciones contenidas en este Titulo. Asimismo, el Emisor debera entregar al
Representante Comun cualquier informacién que éste le solicite, actuando en forma razonable,

respecto de la informacién financiera de la Emisora., \>/




14. Causas de Vencimiento Anticipado:

Los Certificados Bursatiles podran darse por vencidos anticipadamente, en los siguientes casos (cada
uno una “Causa de Vencimiento Anticipado™);

(1) Si el Emisor dejare de realizar e} pago oportuno de cualquier cantidad de Intereses y dicho pago
no se realizare dentro de los 3 (tres) dfas habiles siguientes a la fecha en que debld realizarse;

(2) Si la inscripcion de los Certificados Bursatiles en el Registro Nacional de Valores que mantiene la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores ("CNBV") y/o el listado en la BMV fueren cancelados; y

(3) Si el Emisor incumple con cualquiera de sus obligaciones contenidas en el presente Titulo
distintas a las referidas en los numerales (1) y (2) anterlores, y dicho incumplimiento no se
subsanare dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha en que hubiere ocurrido

el incumplimiento.

E! Representante Comdn daréd a conocer por escrito a la CNBV, a INDEVAL y a la BMV (a través del
SEDI o de los medios que determine) en cuanto se tenga conocimiento de alguna Causa de
Vencimiento Anticipado o cuando se declare el vencimiento anticipado de los Certificados Bursétiles.

Una vez ocuriida cualquier Causa de Vencimiento Anticipado todas las cantidades pagaderas por la
Emisora conforme a los Certificados Bursétiles se podran declarar vencidas anticipadamente, sin
necesldad de aviso previo de incumplimiento, presentacidn, requerimiento de pago, protesto o
notificacién de cualquier naturaleza, judicial o extrajudicial, siempre y cuando asi lo resuelva la
Asamblea de Tenedores, la cual debera celebrarse en un plazo maximo de 15 (quince) dias naturales,
considerado como primer dia el de la fecha en que haya ocurtido la Causa de Vencimiento Anticipado.

15, Pagos. Todos los pagos de principal y/o intereses que deban hacerse conforme al presente
Titulo en un dia en que no sea dfa habil, se efectuarén el dia habil siguiente.

16. Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses. El principal e Intereses respecto de la
Emisién de fos Certificados Bursatiles se pagaran, mediante transferencia electrénica, en el domicilio
de INDEVAL ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México, D.F., contra la entrega del presente Titulo o de las constancias que para tales efectos expida

INDEVAL.

17. Periodicidad en el Pago de Intereses. Los Intereses que devenguen los Certificados
Bursatiles se liquidardn cada 180 (CIENTO OCHENTA) dfas, (cada uno, un "Periodo de Intereses”) en
las fechas sefialadas en ef Calendario de Pago de Intereses que aparece a continuacion, (“Fecha de
Pago”) o si cualquiera de dichas fechas de pago fuere un dia inhabil, el pago se realizaré el siguiente
dia habil, calculéndose, en todo caso, el monto de intereses correspondlente por los dias naturales
efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de intereses correspondiente. Unicamente el
Gltimo Periodo de Intereses serd de 179 (CIENTO SETENTA Y NUEVE) dias. El primer pago de
intereses se efectuard precisamente el 7 de octubre de 2014. En caso de que en algun periodo de
pago de intereses, el monto de Intereses no sea cubierto en su totalidad, INDEVAL no estaré obligada
a entregar la constancia correspondiente a dicho pago, hasta que sea Integramente cubierto; en
cualquier caso INDEVAL no sera responsable si entregare o no la constancia correspondiente a dicho

pago, en caso de que el mismo no sea ntegramente cubierto.
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Calendario de Pago de Intereses

Potiado do Focha de Milcto Foohz do Pago Dlag del Paricdo |,
Interesos de Intoresss

1 10 du Abril de 204 7deOciubre da 2014 160

2 7 de Octubre de 204 6de Abril de 206 40

3 Sde Abrll de 2015 2dsOctthrode 20 %0

4 2 de Octubro de 2015 30 deMarzo de 2098 80

& 30 do Merzo de 2018 28 du Sepllembre de 2016 80

6 26 de Sepllovbrade 208 24 do Marzo de 2017 e

1,079

18. Procedimiento para el calculo de Interés a Tasa Fija de los Certificados Bursatiles:

A pertir de su fecha de emision, y en tanto no sean amortizados, los Certificados Bursatiles
devengaran cada periodo de 180 (CIENTO OCHENTA) dfas, salvo el Gltimo periodo de interés que
serd de 179 (CIENTO SETENTA Y NUEVE) dias, el interés bruto anual sobre su valor nominal, a una
tasa de Interés bruto anual de 5.07% (CINCO PUNTO CERO SIETE POR CIENTO) (‘Tasa de Interés

Bruto Anual") [a cual se mantendré fija durante la vigencia de la emisién,

El interés que devengaran los Certificados Bursétiles se computara a partir de su fecha de emisién y
los célculos para determinar el monto a pagar, deberan comprender los dias naturales efectivamente
transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente. Los célculos se efectuardn cerrdandose a
centésimas, El Representante Comdin dara a conocer por escrito a la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV) y al INDEVAL, por lo menos con 2 (DOS) dias habiles de anticipacion a la fecha de
pago, el importe de los intereses a pagar. Asimismo, dara a conocer a la Bolsa Mexicana de Valores,
S.A.B. de C\V. (BMV) a través del SEDI (o fos medios que ésta determine), a més tardar el dia habil
inmediato anterior a la fecha de pago, el monto de los intereses, asl como la tasa de interés bruta

anual aplicable al siguiente periodo.

Los Certificados Bursétiles dejaran de causar intereses a partir de la-fecha sefialada para su pago,
siempre que la Emisora hubiere constituido el depésito del importe de la amortizacidn, y en su caso,
de los intereses correspondientes, en fas oflcinas del INDEVAL, a mas tardar a las 11:00 a.m. de ese
dia. Para determinar el monto de intereses a pagar en cada periodo de intereses, el Representante

Comun utilizara fa siguiente férmula:

I= [(TI)*PL1*VN
36,000
En donde:
[ = Intereses a pagar en la fecha de pago de intereses
TI = Tasa de Interés Bruto Anual (expresada en porcentaje)
PL = Nlmero de dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago
correspondiente
VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursétiles en circulacidn

Los intereses que generen los Certificados Bursatiles -se llquidaran de conformidad con lo que se
establece en el apartado "Periodicidad en el Pago de Intereses". \>/




En los términos del artfculo 282 de la LMV, la Emisora estipula que e} Titulo que ampara el monto
total de la emislon no lleva cupones adheridos, haciendo las veces de éstos y para todos los efectos
legales,- las constancias gue el propio INDEVAL expida para tal efecto. La amortizacion de los
Certificados Bursatiles Bancarios se efectuara contra la entrega del propio titulo de crédito, el dia
sefialado para su vencimiento.

Los intereses que devenguen los Cettificados Bursétiles se liquidarén de confarmidad con lo que se
establece en los apartados Periodicidad en el Pago de Intereses y Procedimiento para el calculo-de
interés a Tasa Fija de los Certificados Bursatiles.

En el caso de que cualquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia que no sea dia hébil, los
intereses se liquidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los intereses
respectivos por el nimero de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de
intereses correspondiente y en consecuencia, el siguiente periodo de intereses se disminuird en el
nlmero de dias en el que se haya aumentado el perfodo de intereses antetor.

19. Representante Comun. Se designa como representante comun de los tenedores de los
Certificados Bursatlles (el “Representante Comin” y los “Tenedores”, respectivamente), en los

términos de los articulos 64 fraccidn XIII, 68 y 69 de la LMV a Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,,
Monex Grupo Financiero, quien aceptd la designacion y se obliga a su fiel desempefio.

En virtud de la aceptacién de su cargo, el Representante Comun tendra la obligacién de ejercer las
acciones y derechos que correspondan al conjunto de Tenedores de los Certificados Bursatiles, para
el pago de las cantidades adeudadas por el Emisor. El Representante ComUn actuaré de conformidad
con las Instrucciones de la Asamblea Generali de Tenedores de los Certificados Bursétiles (para
efectos de.que no haya lugar a dudas, el Representante Comun no representa a los Tenedores de
forma individual, sino de manera conjunta).

El Representante Comun tendra, entre otras, las siguientes obligaciones y facultades:
a) Suscribir este Titulo, habiendo verificado que cumpla con todas las disposiciones legales aplicables;

b) La facultad de vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la colocacién de
los Certificados Bursatiles, segin fue autorizado por la CNBVY;

¢) Convocar y presidir las Asambleas Generales de Tenedores y ejecutar sus decisiones;

d) Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacién de la Asamblea General de Tenedores,
los documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con la Emisora;

e) Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los Tenedores;
f) Calcular y publicar las tasas de interés de los Certificados Bursatiles;
g) Calcular y publicar los avisos de pago con respecto a Jos Certificados Bursatiles;

h) Actuar frente a la Emisora como intermediario respecto de los Tenedores para el pago a estos
Ultimos de cualesguiera cantidades adeudadas;

estado que guarda la Emision; y

[} Publicar cualguier Informacién que considere conveniente al gran piblico inversionista respectggﬂ/
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j) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que fe competen conforme al
presente Titulo, la LMV, la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y a las disposiciones
aplicables emitidas por la CNBV y a los sanos usos y précticas bursatiles.
Todos y cada uno de ios actos que lleve a cabo el Representante Comun en nombre o por cuenta de
los Tenedores, en los términos del presente Titulo y de (a legislacion aplicable, serdn obligatorios y se
consideraran como aceptados por la totalidad de los Tenedores.

El Representante Comun podra ser removido o suslituido por acuerdo de la Asamblea General de
Tenedores, en el entendido que dicha remocidn o sustitucion sélo tendra efectos a partir de la fecha
en que un representante comin sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado
posesién del mismo. El Representante Comin concluird sus funciones en la fecha en que todos los
Certificados Bursatiles sean pagados en su totalidad. El Representante Comin en ningln momento
estara obligado a erogar ningln tipo de gasto o cantidad alguna a cargo de su patrimonio para llevar
a cabo todos los actos y funciones que puede o debe itevar a cabo.

Los Tenedores, por resolucién adoptada en una Asamblea General de Tenedores convocada para tal
efecto, podrdn en todo tiempo, durante el plazo de esta Emisidn, requerir al Emisor para que proceda
a remover al Representante Comun, si este hubiere incumplido con sus obligaciones conforme al
presente Titulo, en el entendido que dicha remocion solo tendré efectos a partir de la fecha en que
un representante comin sustituto haya side desighado, haya aceptado el cargo y haya tomado
posesion del mismo.

El Representante Comun sclo podra renunciar a su cargo por causas graves que calificara el juez de
primera instancia que corresponda al domicilio social del Emisor y, en este supuesto, el
Representante ComUn seguird desempefiandose en su cargo hasta que la Asamblea General de
Tenedores designe a su sustituto.

20. Facultades de la Asamblea General de Tenedores. La asamblea general de Tenedores de
los Certificados Bursatiles representara el conjunto de estos y sus decisiones, seran tomadas en los
términos del presente Titulo que documenta la Emisién, fa LMV y en lo no previsto y/o conducente en
la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y la legislacion aplicable, serdn vdlidas respecto
de todos los Tenedores, aun de los ausentes y disidentes. En consecuencia, cualquier acto de la
Emisora que, en términos del Titulo se encuentre sujeto a la aprobacion de los Tenedores, deberd
someterse a la Asamblea General de Tenedores.

a) La Asamblea General de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante
Comun. Los Tenedores que, en su conjunto o individuaimente, sean titulares de por lo menos un
10% (DIEZ POR CYENTO) de los Certificados Bursétiles en circulacién, podran pedir al Representante
Comun que convoque a fa Asamblea General de Tenedores, especificando en sus peticiones los
puntos que en la asamblea deberan de tratarse. El Representante Comdn debera expedir la
convocatoria para que la asamblea se retina dentro del término de un mes a partir de la fecha en que
reciba la solicitud. Si el Representante Comin no cumpliere con esta obligacién, el juez de primera
instancia del domicilio de la Emisora, a peticién de los Tenedores solicitantes, deberd de expedir la
convocatoria para la reunion de la asamblea.

b) La convocatoria pare las asambleas de Tenedores se publicara una vez, por lo menos, en un diario
de circulacién nacional, con 10 (DIEZ) dfas naturales de anticipacién, por lo menas, 2 la fecha en que
la asamblea deba reunirse. En la convocatoria se expresaréan fos puntos que en Ja asamblea deberan
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tratarse, sin que puedan tratarse puntos que no estén previstos en el Orden del Dia, salvo que esté
representado el 100% (CIEN POR CIENTO) de los Certificados Bursatiles en clrculacion.

c) Para concurrir a las asambleas los Tenedores deberdn depositar las constancias de depdsito que
expida el INDEVAL vy el listado que al efecto expida fa casa de bolsa correspondiente, de ser el caso,
respecto de los Certificados Bursétiles, de los cuales son titulares, en el lugar que se designe en la
convocatoria a la asamblea de Tenedores, por lo menos el dia habil anterior a la fecha en que la
Asamblea General de Tenedores deba celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar en la
asamblea por apoderado, acreditado con carta poder firmada ante dos testigos. En ningln caso
podrén ser representados en la asamblea fos Tenedores que, en lo individual o conjuntamente,
posean titulos que no hayan sido puestos en circulacion, ni los que fa Emisora haya adquirido.

d) Las Asambleas Generales de Tenedores se celebrardn en el domicilio del Representante Comin y a
falta o imposibilidad de ello en el lugar que se exprese en la convocatoria respectiva.

e) Para gue una Asamblea General de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos de los
sefialados en el inciso siguiente se considere legalmente instalada, en virtud de primera convocatotia,
deberdn de estar representados en ella, por [o menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
en circulacion y sus decisiones seran validas, cuando sean aprobadas por mayoria de votos, salvo por

lo previsto en el inciso siguiente.

En caso de que {a asamblea se retina en virtud de segunda o ulterior convocatoria, se considerard
legalmente instalada cualquiera que sea el nimero de los Certificados Bursatiles en ella
representados y sus decisiones seran validas si son tomadas por mayoria de votos de los Tenedores

presentes en dicha asamblea,

f) Se requerird que esté representado en la Asamblea General de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos-el 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) de los Certificados Bursatiles
en circulacion, y que las decisiones sean aprobadas, al menos, por la mitad mas uno de los votos

computables en la Asamblea, en los siguientes casos:

(D Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comién, o nombrar a
cualquier otro representante comun;

(I)  Cuando se trate de otorgar prérrogas o esperas al Emisor respecto de los pagos de
principal e intereses conforme al presente Titulo; o

(L) - Cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos y condiciones de los
Certificados Bursatiles.

Si la Asambiea General de Tenedores se reune en virtud de segunda o ulterior convocatoria, para -

tratar cualquiera de los asuntos sefialados en los incisos (I) y (IT) anteriores, se requerira gue estén
presentes o representados, por lo menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursétiles en
circulacion y sus decisiones seran vélidas si son tomadas por la mayorfa de los Certificados Bursatiles
presentes; si se tratare del asunto mencionado en el inciso (III) anterior, en cuyo caso, se requerira
que estén representados en la Asamblea General de Tenedores, cuando menos el 75% (SETENTA Y
CINCO POR CIENTO) de lo$ Certificados Bursétiles en circulacion y las decisiones serén validas si son

aprobadas por lo menos por la mayorfa de votos de los Tenedores presentes.




g) Las Asambleas Generales de Tenedores seran presididas por el Representante Comtin y en ella los
Tenedores tendran derechos a tantos votos como les corresponda en virtud de los Certificados
Bursatiles que posean y acrediten, computéndose un voto por cada Certificado Bursatil en circulacion;

h) No obstante lo estipulado en el apartado, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Bursatiles con derecho
a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si hubieran sido aprobadas
reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

i) De cada asamblea se levantaréd un acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas asi como los documentos que se refieran a fa actuacién de las asambleas de
Tenedores o del Representante Comun, seran conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser
consultadas por los Tenedores, los cuales tendran derecho a solicitar que, a su costa, el
Representante Comun les expida copias certificadas de dichos documentos.

Nada de lo contenido en el presente Titulo limitara o afectara los derechos que, en su caso, tuvieren
los Tenedores de conformidad con el-articulo-223-de_la Ley General de Titulos y Operaciones de

Crédito.,

21. Derechos de los Tenedores: El presente titulo y los Certificados Bursatiles Bancarios que el
mismo ampara otorgan a los Tenedores derecho al pago de principal e intereses, de conformidad con
lo establecido en las secciones 9, 10, 13, 14, 15, 16 y 17 del presente Titulo. Asimismo, los
Tenedores tendrén los deméas derechos sefialados en la seccion 20 de este Titulo.

22. Certificados Bursatiles Adicionales. El Emisor tendrd el derecho de emitir y ofrecer
publicemente certificados bursétiles adicionales (los “Certificados Bursatiles Adicionales™) a los
Certificados Bursétiles documentados por el presente Titulo (los “Certificados Bursétlles Originales”).
Los Certificados Bursatiles Adicionales (i) se considerara que forman parte de la emisién de los
Certificados Bursatiles Originales {(por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra
asignada por la BMV), y (i) tendran los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursétiles
Originales (incluyendo, sin limitacién, Fecha de Vencimiento, fecha de pago de intereses, interés y

valor nominal de cada Certificado Bursatil).

En virtud de la adquisicién de Certificados Bursétiles Originales, se entenderd gue los Tenedores han
consentido que el Emisor emita Certificados Bursatiles Adicionales, por o que la emisién y oferta
pUblica de los Certificados Bursatiles Adicionales no requerira de la autorizacién de los Tenedores de
los Certificados Bursatiles Originales. La emision de Certificados Bursatiles Adicionales se sujetara a lo

sigulente:

i. EY Emisor podra emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursétiles Adicionales, siempre y cuando
(i) las calificaciones de los Certificados Bursétiles Adicionales sean las mismas (o al menos no
inferiores) que las calificaciones otorgadas a los Certificados Bursatiles Originales y que estas Ultimas
calificaciones no disminuyan, ya sea como consecuencia del aumento en el numero de Certificados
Bursatites en circulacién o por cualquier otra causa, y (li) el Emisor se encuentre al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones conforme a los Certificados Bursatiles Originales.

il. El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicionales que el Emisor podra emitir y ofrecer
pUblicamente sumado al monto de la emisién en circulacion al amparo del programa autorizado por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio nGtmero 153/3618/2010 de fecha 30 de junio




de 2010 (incluyendo fa emision de los Certificados Bursétiles Bancarios Originales), no podra exceder
de $50,000°000,000.00 (CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

ifi. En la fecha de emistén de los Certificados Bursétiles Adicionales, el Emisor debera canjear el Titulo
que representa los Certificados Bursétiles Originales (depositados en el INDEVAL) por un nuevo tituio
que ampare los Certificados Bursatiles Originales mas Jos Certificados Bursdtiles Adicionales y
depositar dicho titulo en INDEVAL. Dicho titulo hard constar Unicamente las modificaciones que sean
necesarias para reflejar la emision de los Certificados Bursétiles Adiclonales, es decir (i) el monto de
la emisién, representado por la suma del monto emitido respecto de los Certificados Bursétiles
Originales més el monto emitido conforme a los Certificados Bursatiles Adicionales; (i) el nimero
total de Certificados Bursatiles amparados por el titulo que serd igual al nimero de Certificados
Bursétiles Originales mas el nimero de Certificados Bursatiles Adicionales; (iii) la fecha de emisién
que serd la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales, indicando ademas la fecha de
emisién de los Certificados Bursétiles Originales y la fecha de emisidn de los Certificados Bursatiles
Adicionales y (iv) el plazo de vigencia de la emisidn de los Certificados Bursatiles Adicionales, cuyo
plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de emision de los Certificados Bursétiles Adicionales
y la Fecha de Vencimiento de los Certificados Bursatiles Originales, en virtud de que la fecha de
vencimiento de dicho titulo serd fa misma fecha de vencimiento que la de los Certificados Bursatiles

Originales.

iv. La fecha de emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales podra o no coincidir con la fecha en
que inicie cualquiera de los Periodos de Intereses conforme al presente Titulo, en el entendido de que
sl dicha fecha no coincide con la fecha en que-inicie cualquiera de los Periodos de Intereses cenforme
al presente Titulo, los Centificados Bursatiles Adicionales tendrdn el derecho a recibir los intereses
correspondientes a todo el Periodo de Intereses vigente de los Certificados Bursatiles Originales y el
precio de los Certificados Bursétiles Adicionales podrd reflejar los intereses devengados desde [a
fecha en que dio inicio el Periodo de Intereses vigente.

v. Ni la emision de los Certificados Bursatiles Adicionales ni el aumento en el monto en circulacion de
los Certificados Bursétiles Originales derivado de la misma constituird novacién.

vi."El Emisor podra realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales sobre la emision
de Certificados Bursatiles Originales.

vii, El Emisor debera realizar los trdmites necesarios ante 1as autoridades competentes en relacién con
la emision de Certificados Bursatiies Adicionales, incluyendo aquellos trémites de actualizacidn de
registro de los Certificados Bursétiles ante la CNBV.

23. Legisiacion Aplicable y Jlurisdiccidon, El presente Titulo se regira e interpretard de
conformidad con [a Ley de Instituciones de Crédito, la Ley del Mercado de Valores y la Ley General de
© Titulos y Operaciones de Crédito, en lo canducente, asi como cualesquier otras leyes de los Estados
Unidos Mexicanos aplicables. El Emisor, el Representante Comun y, por virtud de la adquisicion de
Certificados Bursétiles, los Tenedores, se someten a la jurisdiccién de los tribunales federales con
sede en la Ciudad de México, Distrito Federal, para cualguier controversia relacionada con los
Certificados Bursétiles, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de
domicilic, presente o futuro, o por cualquier causa. .

24. Domiicilic de fa Emisora: Av. Insurgentes Sur 3500, P.B., Colonia Pefia Pobre, en México D.F,,

C.P. 14060, México.
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25. Posibles Adquirentes: Personas fisicas 0 morales nacionales o extranjeras cuando su régimen
de Inversidn lo prevea expresamente.

Méxlco, Distrito Federal, a 10 de abril de 2014

La Emisora

Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Muftiple, Grupo Financiero Inbursa

—

v m——

/ Luis Frias Humphrey
ﬁ/
PER=——

" ; —_

Guillermo René Caballero Padilla

[espacio dejado intencionalmente en blanco, sigue hoja de firmas]
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Por virtud de la presente firma se hace constar la aceptacién del nombramiento de Representante
«Lomun de los Tenedores de los Certificados Bursétiles emitidos por Banco Inbursa, S.A., Institucion
de Banca Multiple, -Grupo Financiero Inbursa, asi como de haber aceptado las facultades y
obligaciones que aquf se le confieren, en términos de lo establecido en la fraccion Xiii del Articulo 64
de la Ley del Mercado de Valores.

Representante Comun,
Monex Casa de Boisa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero.

Ny

Ing. Claudia Beatriz Zermefio Inclan o Lic. Héctor Eduardo Vazquez Abén
Apoderados Legales

Esta hoja forma parte integrante del Titulo que ampara los Certificados Bursatiles con clave
de pizarra BINBUR 14-2 emitido por Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mditiple,
Grupo Financiero Inbursa, con fecha 10 de abril de 2014,




b) Calificacion otorgada a la Emisiéon por Standard & Poor’s, S.A. de C.V.
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Prol. Paseo de la Reforma 1015

%, STANDARD & POOR'S Torre A Piso 15, Sama Fe
# RATINGS SERVICES México D 01376
McGRAW HILL FINANCIAL [52) 85 5081-4400 Te!

{52) 55 5081-4401 Fax
vaww, stendsrdandpoors.com.mx

México, D.F., 11 de marzo de 2014

BANCO INBURSA S.A.

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

GRUPO FINANCIERO INBURSA

Paseo de las Palmas 736

Col. Lomas de Chapultepec

C.P. 11000

México, D.F.

Atencién: Marco Antonio Ramos, Financiamiento Corporativo

Re: Banco Inbursa S.A. Certificados Bursétiles Bancarios por hasta MXN2,000 millones clave de pizarra
BINBUR 14-2

Estimado Marco Antonio;

En respuesta a su solicitud para obtener una calificacidn sobre el instrumento bropuesto indicado arriba, Standard &
Poor’s S.A. de C.V. (“Standard & Poor’s™) le informa que asigné su calificacién de emisién de largo plazo en escala
nacional —CaVal- de “mxAAA”.

Instrumentos calificados:;

Monto del Fecha de
Programa/ Principal Vencimiento R
Instrumento Calificado Legal Final Calificacién
Certificados Bursitiles Bancarios MXN2,000 millones 17 marzo 2017 - mxAAA

La deuda calificada ‘mxAAA’ tiene ¢l grado m4s alto que otorga Standard & Poor’s en su escala CaVal e indica
que Ja capacidad de pago del emisor para curaplir con sus compromisos financieros sobre la obligacién es
extremadamente fuerte en relacién con otros emisores en el mercado nacional.

Esta carta constinuye la autorizacién de Standard & Poor’s para que disemine la calificacién aquf indicada a las partes
interesadas, conforme a las leyes y npormativa aplicable. Por favor, vea el fundamento anexo que respalda la calificacién o
calificaciones. Cualquier publicacién en cualquier sitio web hecha por usted o sus representantes deberd incluir el
andlisis completo de la calificacidn, incluyendo cualesquiera actualizaciones, siempre que apliguen.

Para mantener la catificacién o calificaciones, Standard & Poor’s debe recibir toda la informacion de acuerdo con lo
indicado en los Términos y Condiciones aplicables. Usted entiende y acepta que Standard & Poor’s se basa en usted y
sus representantes y asesores por [0 que respecta a la exactitud, oportunidad y exhaustividad de la informacién que se
entregue en refacién con la calificacién y con el flujo continuo de informacién relevante, como parte del proceso de

vigilancia. Por favor, sirvase enviar toda la informacién via electrénica a: arturg.sanchez@standardandpoors.com

Para la informacién que no esté disponible en formato electrénico por favor enviar copias en pape! a; Standard & Poor’s
S.A de C.V.,, Prol. Paseo de fa Reforma 10135, Torre A Piso 15, Santa Fe, 01376 Mexico, D.F., Arencién: Arturo

Sanchez.

Standard & Poor’s no lleva a cabo auditorfa alguna y no asume ninguna obligacién de realizar “due diligences” o
verificacion independiente de cualquier informacién que reciba. La calificacién asignada constitye 1a opinién
prospectiva de Standard & Poor’s respecto de la calidad crediticia del emisor calificado y/o la emisién calificada y no
constituye una recomendacion de inversién, pudiendo estar sujeta a modificacién en cualquier momento de acuerdo con
las metodologias de calificacién de Standard & Poor’s.
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Contactes znaliticos:

Arluro Sanchez, México 52 (55) 5081-4468; arturo,sanchez@siandardandpeors.com
Alfredo Calve, México 52 (55) 5081-4438; alfredo.calvo@standardandpoors.com
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Accién: Asignacion de Calificacion

lnstrumento: Cerlificados Burséliles Bancarios BINBUR 14-2
Escala Nacional (CaVal)

Calificacién: Largo Plazo
mMxAAA

Fundamento

Standard & Poor’s asigné su calificacion de deuda en escala nacional —CaVal- de 'mxAAA’ a ta emision
propuesta de certificados bursaliles bancarios por $2,000 millones de pesas (MXN), clave de pizarra
BINBUR 14-2 con vencimiento en marzo de 2017 de Banco Inbursa S.A. Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Inbursa (Bance inbursa).

Las calificaciones de crédito de contrapatte del banco refiejan nuestra evaluacién como ‘adecuada’ de su
posicién de negocio y de su posicién de riesgo, ‘fuerte’ capital y utilidades, su fondeo ‘promedio’ y liquidez
‘adecuada’, de acuerdo con la definicion de estos términos en nuestros criterios. El perfil crediticio
individual (SACP, por sus siglas en inglés para stand-alone credit profile) de Banco Inbursa es 'bbb+',

Nuestros criterios para calificar bancos usan nuestras clasificaciones de riesgo econémico y riesgo de la
industria del Anélisis de Riesgos de la Industria Bancaria por Pals (BICRA, por sus siglas en inglés) para
determinar el ancla de un banco, que es el punto de partida para asignar una calificacién de riesgo
crediticio de emisor. Nuestra ancla para un banco comercial que solamente opera en México es de ‘bbb’.
En nuestra opinién, el riesgo principal para |0os bancos que operan en México es el riesgo econémico
debido al bajo nivel de ingresos de la poblacién, desde una perspectiva global, que limita la capacidad de
un individuo para repagar deuda o ahorrar. Ademas, los bancos afrontan desaflos asociados con el
otorgamiento de crédito dentro de un marco legal en el que todavia se esté estableciendo un historial sobre
los derechos de los acreedores. Sin embargo, los estandares de originaciéon han mejorado y no
consideramos que esté presente ninguna burbuja de activos en la economia mexicana. El riesgo de la
industria no es tan elevado debido 2 una regulacién conservadora, pero la supervisién todavia debe
fortalecerse. En nuestra opinion, existe una dindmica competitiva saludable en el sistema de otorgamiento
de crédito. El fondeo se basa en depdsitos estables, y los mercados locales de deuda se estan
expandiendo rapidamente. Clasificamos al gobierno mexicano como uno que brindza ‘respaldo’ a su sistema
bancario debido a experiencias previas y a nuestra consideracion de que tiene la capacidad para ayudar a
los bancos a sortear sus problemas.

Seguimos considerando la posicién de negocio general de Banco Inbursa como 'adecuada’. Nuestra
opinién refleja la buena posicién del banco en México e incorpora la aun moderada diversificacion de sus
actividades de negocio. El banco mantiene participaciones de mercado estables, por lo que se ubica como
el sexto més grande en México. Al cierre de 2013, Banco Inbursa tenfa una participaciéon de mercado de
8.5% en términos de total de cartera y de 4.9% en términos de total de depébsitos. El banco también sigue
siendo un competidor inmediato para los bancos méas grandes del pals en e} segmento de banca
corporativa y comercial, con una participacién de mercado de 10.5% a diciembre de 2013, lo que lo ubica
como el quinto banco més grande en el pals para este segmento.



A pesar del mayor crecimiento en el segmento de consumo en Jos Ultimos 18 a 24 meses {particularmente
en los créditos para automoviles), seguimos considerando que Banco Inbursa esta delras de sus
competidores en términos de diversificacion de negocio. Esto se refleja en la alta orientacién del banco en
el segmento comercial (70.6% del total de su cartera, a diciembre de 2013, nivel mas bajo que el 73% en
2012), de donde aun proviene |a mayor parte de los ingresos del banco. Sin embargo, la participacién del
segmento minorista dentro del total de la cartera de crédito del banco esta en aumento. No obstante, estos
créditos aun representan una baja porcidon de la cantera: 8.6% al cierre de 2013 frente al 8.0%, incluyendo
hipotecas, de 2012. Si bien consideramos que los créditos al consumo representan un elemento importante
en la estrategia de crecimiento dei banco en los préximos dos afios, esperamos gue esta participacion del
total de créditos del banco se mantenga en un nivel modesto, en tormo a 10%.

Nuestra opinién respecto a la clasificacién de capital y utilidades de Banco Inbursa se mantiene fuerte’,
principalmente debido a ia proyeccién de nuestro indice de capital ajustado por riesgo (RAC, por sus siglas
en inglés), que proyectamos se ubicara en torno a 12.5% en los préximos 24 meses. La sélida generacioén
interna de capital ha respaldado su fuerte nivel, particularmente después de que el banco anuncié un pago
exftraordinario de dividendos por MXN10,000 miflones en octubre de 2013. Nuesfro escenario base
incorpora los siguientes supuestos para los proximos dos afos:

» Crecimiento del PIB de México de 3.0% y 3.5%, en 2014 y 2015, respectivamente.

¢ Un crecimiento de la carlera de crédito de 13% y 15%, en 2014 y 2015, respectivamente. Seguimos
esperando un crecimiento consolidado en los segmentos de pymes y consumo en torno a 20%.

« Una mejorfa gradual de los mérgenes netos de intereses dado el esperado crecimiento de la
participacién en el segmento minorista.

« Un crecimiento de los activos ponderados al riesgo antes de diversificacion de 8.2% y 10.4%, en
2014 y 2015, respectivamente.

Nuestra evaluacién de la calidad del capital y utilidades de Banco Inbursa sigue siendo ‘fuerte’. Su base de
capital esta formada por capital pagado, reservas y utilidades retenidas. Nuestra opinion de los indicadores
satisfactorios de rentabilidad y calidad de utiligades también respalda nuestra evaluacién. Las utilidades
fundamentales a activos ajustados promedio han promediado 2.6% en los Gltimos cinco aiios, y
proyectamos que este indice se ubigue en torno a 2.8% en los préximos 12 a 24 meses. Una fortaleza
clave de la calidad de las utilidades del banco es su sélido indice de eficiencia (gastos operativos a
ingresos operativos), el cual proyectamos en menos de 30% en el mismo periodo de tiempo.

Nuestra opinién de {a posicién de riego de Banco Inbursa es ‘adecuada’ ya que sus pérdidas crediticias
estan en linea con las del sistema bancario mexicano y otros bancos de América Latina dentro de la misma
clasificacion de riesgo econdmico. La alta orientacién histérica del banco hacia el segmento comercial ha
mantenido su cartera de crédito concentrada en términos de riesgo. En este sentido, la concentracién por
deudor individual sigue siendo nuestra preocupacidn principal, debido a que los indicadores de calidad de
activos podrfan ser volatiles. A diciembre de 2013, sus 20 principales exposiciones representaron 34.4%
del total de su cartera de crédito y 1.2 veces (x) su capital total reportado. Aunque estas exposiciones son
mas bajas que las reportadas al cierre de 2012 de 45.3% y 1.4x, respectivamente, seguimos
considerandolas altas, al compararlas contra las de los pares inmediatos del banco.

A pesar de cierto deterioro de los activos improductivos derivado de la concentracion de la cartera de
crédito, las pérdidas creditictas se han mantenido bajas. Al cierre de 2013, las pérdidas crediticias de
Banco Inbursa se ubicaron en 0.7%, nivel mas bajo que el 2.9% del sistema y ef de sus pares regionales en
la misma clasificacién de riesgo econdmico. Esperamos que las pérdidas crediticias aumenten a un 1.0%
debido al deterioro actual derivado de los activos improductivos. No obstante, este nivel auin esta por
debajo del de la industria bancaria mexicana y la cobertura de reservas fuerte del banco, de 257.7%,
proporciona una sélida proteccion en términos de exposicion al riesgo crediticio.

Nuestra evaluacion del fondeo de Banco Inbursa se mantiene ‘promedio’. En los dos afos pasados, el
banco adopté una estrategia de fondeo para empatar de mejor manera su cartera de credito en términos de
duracion. De esta manera, el banco comenzé a cambiar su mezcla de fondeo al incrementar su deuda de
mercado con plazos mas largos. De tal manera, la participacion de los depésitos disminuyé. A diciembre de
203, el total de depésitos representsd 53.9% del total de la base de fondeo, mientras que las notas senior no
garantizadas de mediano plazo representaron 38.5%, y otras lineas de crédito, 7.6%. El indice de fondeo
estable del banco es satisfactorio: 99.1% al cierre de 2013, con un promedio de tres afios de 100.2%.
Dadas nuestras expectativas respecto al crecimiento de la cartera, las necesidades de fondeo estable
deberian aumentar. Sin embargo, debido a2 gue esperamos que los depdsitos sigan creciendo, al menos al



mismo ritmo de los fres anos pasados, consideramos que el fondeo estable disponible se mantendré
razonablemente estable (ya sea a través de depésitos o de notas senior no garantizadas de mediano
plazo). Por lo tanto, esperamos que este indice oscile en torno a 100%, nivel adecuado, en nuestra opinién.

Consideramos que |a liguidez de Banco Inbursa se ha mantenido ‘adecuada’. El banco ha participado con
éxito en los mercados de deuda y capitales 2 través de sus notas senior no garantizadas, con lo que ha
diversificado adicionalmente su base de fondeo, y los plazos han sido entre dos y tres afios. Ademas, sus
activos liquidos a ndice de fondeo mayorista de corto plazo se ubicaron en 1.8x a diciembre de 2013 con

_un promedio de tres afios de 2.9x. De esta manera, consideramos que el riesgo de refinanciamiento es
limitado, no solo debido a la cobertura de activos liguidos, sino también debido a que el fondeo mayorista
tiene un perfil de vencimientos de deuda manejable, 76.8% de su deuda de mercado vence en 2015y en
adelante. Esperamos que estos activos liquidos sigan cubriendo mas de 1.0x de su fondeo mayorista de
corto plazo, considerando la gestién prudente que ha mantenido histéricamente de su liquidez.

Nuestra opinion sobre |a importancia sistémica 'moderada’ de Banco Inbursa dentro del sistema bancatio
mexicano deriva principalmente de su participacién de mercado en términos de depésitos y el segmento
minorista. Un banco con una ‘elevada’ importancia sistémica usualmente mantendria una participacién de
mercado sustancial—comunmente mas de 10%, en especial en la banca minorista—con una posicién lider
y reconocimiento de marca en el pals. Este no es el caso de Banco Inbursa, quien reportd una participacién
de mercado de 2.4% en el segmento de consumo a diciembre de 2013, De esta manera, incluyendo
nuestra opinion de la tendencia del gobierno mexicano a respaldar a las instituciones financieras del sector
privado, existe una probabilidad moderada de respaldo del gobiernc hacia el banco, en caso de que lo
necesitara. Por lo tanto, no asignamos ningun nivel (notch) de respaldo al SACP de Banco Inbursa, que
actualmente es de 'bbb+, igual que la calificacién de largo plazo en escala global del banco

Perspectiva

La perspectiva estable de Banco Inbursa refleja nuestra opinién de que mantendra su ‘fuerte’ capital y
ufilidades gracias a la adecuada generacién interna de capital, y el sano crecimiento de su cartera de
crédito. También esperamos gue los activos improductivos del banco se ubiquen en torno a 3.5% y sus
pérdidas crediticias en un 1% en los préximos dos afos.

Podriamos bajar las calificaciones del banco en los préximos 18 a 24 meses si 8u posicién de riesgo se
deteriora debido a activos improductivos de mas de 5% generado por un crecimiento agresivo en los
segmentos de pymes y de consumo. Por ahora, un alza de calificacién del banco estaria relacionada con
una accién de calificacion simifar sobre las calificaciones soberanas de México (escala global, moneda
extranjera, BBB+/Estabie/A-2 y moneda local, A/Estable/A-1), en conjunto con mejoras al SACP de Banco
Inbursa—evento que consideramos poco probable en los préximos 18 2 24 meses.

Celificacién de emisor BBB+/Eslable/A-2

Perfil crediticio individual (SACP) bbbt

SACP ancla E bbb

Posicién de negoclo Adecuada (0)

Capftal y utilidades Fuerte (+1)

Posicion de riesgo Adecuada (0)

Fondeo y liquidez - Promedio y Adecuada (0)
Respaldo 0

Respaldo como entidad relacionada con e) gobierno (ERG)
Respaldo dsl grupo
Respaldo del goblemno por importancia sisiémica

o ©o O @

Factores adicionales



Criterios

» Bancos: Metodologia y supuestos de calificacion, 9 de noviembre de 2011.

¢ Metodologla de Calificaciones de Grupo, 19 de noviembre de 2013.

o Metodologia v supuesios para el Andlisis de Riesgos de la Industria Bancaria por Pals (BICRA), 9
de noviembre de 2011.

o Melodologta y supuestos para evaluar el capital de Jos bancos, 6 de diciembre de 2010.

Articulos Relacionados

o Principios de |as Calificaciones Crediticias, 16 de febrero de 2011.

» Descripcion general del Proceso de Calificacion Crediticia, 28 de febrero de 2013.

s« Escala Nacional {CaVal) — Definiciones de Calificaciones, 24 de ocfubre de 2013.

¢ Pese g incertidumbres de mercado, los bancos en América Latina han logrado en general mantener
un desempeiio satisfactono, 16 de enero de 2014.

¢ Condiciones crediticias: Se espera que el crecimiento en América Latina repunte en 2014 ante la
constante volatilidad financiera, 13 de diciembre de 2014.

s Bancos latinoamericanos se apoyan en fondeo v liquidez adecuados ante Ias incertidumbres del
mercado, 16 de octubre de 2013.

¢ Desempeio financiero de bancos latinoamericanos se mantuvo adecuado en medio de la favorable
economia regjonal, 15 de mayo de 2013.

s [ndices de capital ajustado por riesgo de S&P proveen una evaluacion consistente de la calidad
crediticia de los bancos latinocamericanos, 29 de abril de 2013.

o Are Good Old Days Over For The Largest Emerging Market Banks?, 8 de octubre de 2013.

¢ S&P confirma calificaciones de emisor v de deuda de Banco Inbursa tras anuncio de pago de
dividendo; fa perspectiva en escala global es positiva, 28 de octubre de 2013.

o Standard & Poor's sube calificaciones de 13 instituciones financieras mexicanas y cuatro
asequradoras tras accidn similar sobre el soberano, 20 de diciembre de 2013.

Copyright © 2014 por Standard & Poor's Financial Services LLC (S&P). Todos los derechos reservados. Ninguna parie de ests informacién puede ser
reproducida o distribuida en forma alguna y/o por medio alguno, m almacenada ea una base de datos o sistema de recaperacién de informacidn sin
auon7acion previa por escrito de S&P. S&P, sus filisles y/o sus proveedores tienen derochos de propiedad exclusivos en 1a informacion, incluyendo las
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independientemente de su causa, de los resultados obtenidos a partir del uso de (a) infonmacién. S&P, SUS FILIALRS Y PROVBEDORES NO EFECTOAN
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COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO O USO EN PARTICULAR. Bn ninglin caso, S&P, sus filiales o sus proveedores y
direcfivos. funcionanios, accionisias, empleados o agentes serdn responsables frenic a terceros deyivada de daflos, costos, gastos, honorarios legales o pérdidas
(incluyendo, sin limitaci6n, pérdidas de ingresos o de ganancias y costos de oporfunidad) direclos, indirectos, incidentales, punitivos, compeosatorios,
ejemplases, especiales 0 consccueaciales en conexién con cualquies uso de la informacién contenida aqui incluso sj se advirtié de la possbilidad de fales dafos.

Las calificacionss y los andlisis crediticios relacionados de S&P y sus filiales y las declaraciones conlenidas aqui son opiniones a la fecha en que sc expresan y
1o declaraciones de hecho o recomendacioncs para comprar, manlener o vender ningtn instmimcnto o para tomar decisién de inversién algona, S&P no asume
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tomac decisiones de inversién. Las opinjones y andlisis de S&P no se refieren a Ja convenicncia de ningln instrumento o tino-valor. S&I° no actéa como
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obligacién alguna de revisién o verificacion independiente de la informacidn que recsbe, S&P mantiens cierras actividades de sus unidades de negocios
independientes entre 8f a fin de preservar la independencia y objelividad de sus respectivas actividades Como resultado de cljo, algunas unidades de negocio
de S&P podrfan tener 1nformacién que no esta disponible a otras ¢ sus unidades do negocios S&P ha cstableeido pollucas y pracedimientos para mantener la
confidencialidad de la informacion no piiblica recibida en relacion a cada uno de los procesos analilicos.

S&P Raiings Services recibe in honorario por sus servicios de calificocldn y por sis undiisis crediticins relucionados, el enal es pagado normalinente por los
ennsores de los tiinlos o por suscriptores de los 1mispios o por los dendores. S&P se reserva el derecho de diseminar sus opimones y' undlisis. Las
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c) Calificacion otorgada a la Emisién por HR Ratings de México, S.A. de C.V.
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Certificados Bursatiles Bancarios
BINBUR 14-2

México D.F. a 6 de marzo de 2014

Attn. Lic. Javier Foncerrada lzquierdo

Director General

Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Miltiple, Grupo Financiero Inbursa
Av. Paseo de las Palmas 736

Col. Lomas de Chapultepec

11000 Meéxico, D.F.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle gue con fundamento en el articulo 334 de la Ley del Mercado de
Valores, HR Ratings asigno la calificacion crediticia de largo plazo de “HR AAA” con Perspectiva Estable para la
emision de Certificados Bursatiles Bancarios (CBBs o Certificados Burséatiles Bancarios) con clave de pizarra
BINBUR 14-2, la cual se pretende realizar al amparo del Programa Revoclvente de Certificados Bursatiles
Bancarios, Certificados de Depdsito Bancario de Dinero a Plazo, Pagarés con Rendimiento Liquidable al
Vencimiento y Bonos Bancarios (el Programa} autorizado para Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financierc Inbursa. (Banco Inbursa y/o el Banco). La calificacidn de HR AAA se considera de la mas alta
calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad para el pago oportuno de obligaciones de deuda. Mantiene minimo riesgo
crediticio.

No omito manifestarle que la calificacién otorgada no constituye una recomendacion para comprar, vender o mantener
algin instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de negocio, inversidn u operacion y puede estar sujeta a
actualizaciones en cualguier momento, de conformidad con las metodelogias de calificacion de HR Ratings y en términos
de lo dispuesto en el articulo 7, fraccién Il y/o lll, segun corresponda, de las “Disposiciones de caracter general aplicables
a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores”.

La Emision de CBBs se pretende realizar al amparo del Programa auterizado por la Comisién Nacional Bancaria vy de
Valores {CNBV) el 30 de junic de 2012 a Banco Inbursa, por un monto de hasta P$50,000.0 millones (m) o su equivalente
en Unidades de Inversion (UDIs) y una vigencia de cuatro afios a partir de la fecha de auiorizacion. Actualmente existen
nueve emisiones vigentes al amparo de dicho Programa por P$44,500.0m. Asimismo, Banco Inbursa cuenta con tres
emisiones vigentes por un monto de P$23,500.0m realizadas al amparo del Programa autorizado por la CNBY el 1 de
febrero de 2013 a Banco Inbursa, por un monto de hasta P$30,000.0m o su equivalente en UDls. Las caracteristicas de
la presente Emisién se detallan a continuacion:

Garaclgristicds do la Enision de Cerlificados Buraatiles Rancarlis de Baieo Inhurag

Tipe deValor Certificados Bursdliles Bancarios (CBBs) de Lamo Plaio

Glave de la Emlalon BINBUR 14-2

Plazy e la Emislén 1,074 dias {aproximadamente 3.0 afios}

Monto de |z Emision Hasta por P52 0000 millones {m)

Pertodleidad de Pago do Intereses  Cada 180 dias, en las fechas sefiafadas en ¢l Galendatio e Pago de Inlereses

Amonrtizacin de Principal #vencimiento

Amortizact6n Anticipada Los Cerlilicados Bursalies Bancarios no podrin ser amorizades anficipadamente.

Garantia Guirogrataria, y par o lanto, no coniadn con garartia especlica, ni contardn con fageranlla del nsltiuto
para la Proleccion al Ahorro Bancario o de cualquiera otra entidad.

Tasa dela Emlsion Tasa de Interés Brulo Anual Fifa

Los recursos nelos cblenidos de |2 colocaciin de los Gerificados Burséfiles Bancarios serdn
destinados para mantener y mejosar ef perfil de liquidez det balance del emisar asl come lambiéh pare
salisfacer sus necesidades operativas conforme a las proyeccicnes e crecimienlo de la cartera de
crédito, con apego a la Ley de InsUtuciones de Crédito y demds normalividades aplicables.

Deatino da loa Fondos

Representante Comiin Monex, Casa de Bolsa, S A. de CV., Monex Grupo Financiero.
Fuenla: AR Ratings con informaciin del Banco.
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Certificados Bursatiles Bancarios

BINBUR 14-2
FIHR AAA
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La calificacién asignada por HR Ratings para la Emision de Certificados Bursatiles Bancarios con clave de
pizarra BINBUR 14-2 que pretende realizar Banco Inbursa, se realizé basandose en la calificacién de contraparte
de largo plazo de Banco Inbursa (ver “Calificacion del Emisor” en este documento), la cual fue ratificada el
pasado 27 de agosto de 2013 en “HR AAAY. La calificacién se describe a continuacidon y puede ser consultada
con mayor detalle en http://www.hrratings.com.

Calificacion del Emisor

Banco Inbursa es una institucién bancaria mexicana, con duracion indefinida, constituida el 4 de octubre de 1993. E|
Banco obtuvo la autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para realizar [as
operaciones de institucion de banca mdltiple el dia 6 de septiembre de 1953. Desde el inicio de sus operaciones, Banco
Inbursa ha centrade su estrategia de negocios en el otorgamiento de cartera a través de créditcs comerciales,
enfocandose en empresas mexicanas que van de tamafio medio y hasta corporaciones regicnales y multinacionales que
requieren de financiamiento en el corto, mediano y largo plaze. A su vez, el Banco ha incorperado nichos de negocio
adicionales, como la administracién de cuentas de Afore a través de Afore Inbursa, formalizado en el afio de 1996, la
operacién de una sociedad de inversion de capitales denominada Sinca y el otorgamiento de créditos de consumo
enfocados al sector automotriz. Su objetivo es posicionarse como una entidad financiera lider en el otorgamiento de
productos financieros @ empresas con capacidad de pago y falta de liquidez en México, optimizando sus recursos y
ofreciendo un valor agregado a sus clientes a través del fortalecimiento financiero de la Empresa, mejora continua del
modelo de negocio y cobertura nacional.

Los factores que influyeron en la calificacion fueron:

*» Indicadores de solvencia de Banco Inbursa se mantienen en nhiveles de fortaleza: Al 4T13, el indice de
capitalizacion se ubicd en niveles de 18.1% (vs. 20.0% al 4T12), derivade de los adecuados resultados que ha
mostrado el Banco. Por otra parte, la razén de apalancamiento cerrd al 4T13 en 3.3x (vs. 3.5x al 4T12) niveles por
debajo del promedio de |a industria. Ambos indicadores muestran una sélida capacidad para poder hacer frente a una
situacién de estrés.

» Solido indice de cobertura mostrado histéricamente: Banco Inbursa histéricamente ha mostrado un indice de
cobertura con una sobrada capacidad para poder hacer frente a la cartera vencida. Al 4T13 el indice de cobertura
cerrd en 3.2x (vs. 4.1x al 4T12). Sin embargo, derivado del cambio en la metodclogia de calificacién de cartera y
generacion de estimaciones, se esperaria que dicho indicador empiece a reducir. No ohstante, la liberacion de
reservas mostraria un fortalecimiento del capital ganado del Banco.

¢ Incursién en nuevos nichos de negocio que gradualmente podrian mejorar el MIN Ajustado: La maduracion en
el conocimiento del modelo de negocio sobre la colocacion de créditos al consumo aufomotrices podria llevar
paulatinamente a un mejoramiento del margen financiero de Banco Inbursa, lo cual mejoraria el MIN Ajustado, el cual
cerrd al 4T13 en 3.1% (vs. 1.9% al 4T12),

¢ Elevada concentracion en diez clientes principales: Al 4T13 dichos clientes concentran el 40.8% de la cartera
total y 1.4x el capital contable lo que podria deteriorar la calidad de la cartera en caso de que algln de estos caiga en
incumplimiento. Sin embargo, dichos clientes son de elevada calidad crediticia.

+ Eficiente manejo de los gastos de administracion: Histaricamente el Banco ha mostrado un eficiente manejo de
los gastos de administracion al mostrar métricas por debajo al promedio de la industria. El indice de eficiencia y el
indice de eficiencia operativa cerraron al 4T13 en 19.7% y 2.0% (vs. 29.4% y 1.9% al 4T12).

* Flexibilidad en las herramientas de fondeo: Banco Inbursa muestra una adecuada flexibilidad en las herramientas
de fondeo derivado de contar con una adecuada diversificacion entre la captacion tradicional, los préstamos
bancarios y los bonos bancarios.

* Disminucién en la exposicién al sector de vivienderas: Con el apoyo de empresas relacionadas, Banco Inbursa
legré disminuir la exposicion al sector de vivienderas a través del cobro de las garantias.

« Alta probabilidad de soporte de sus accionistas en caso de un escenario de estrés.
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Pago de Dividendo Extraordinario

Banco Inbursa dic a conocer el pasado 24 de octubre de 2013 que su Consejo de Administracién aprobd el pago de un
dividendo extracrdinario a razén de P$10.19 por accion, lo que asciende a un monto total de P3$8,500.0 millones (m.
Dicho dividendo fue liguidado en noviembre y el destino de los recursos fue para fondear parte el dividendo decretado por
Grupo Financiero Inbursa, principal accionista del Banco, por un monto de P$10,000.0m. Sin embargo, HR Ratings
considera que el Bancoe mantiene una fortaleza importante en sus operaciones y en las principales métricas de solvencia,
situandose en niveles superiores al promedio de |a industria. Es importante mencionar que las proyecciones presentadas
dentro de [os anexos del presente comunicado son las realizadas en |a recalificacién del 27 de agosto de 2013, la cual no
tomaba en consideracién el pago de dividendos por P$8,500.0m. Sin embargo, con este pago de dividendo HR Ratings
no esperaria pagos de dividendos dentro del mediano plazo tal y como se presentan en las proyecciones,

Disminucién de la participacién de CaixaBank en Grupo Financiero Inbursa

A principios de junio de este afio, el banco espaiiol CaixaBank disminuyo su participacién en Grupo Financiero Inbursa (el
Grupo) al vender el 3.7% del capital social de Grupo Financiero Inbursa y que CaixaBank mantenia a Inmobiliaria Carso.
Asimismo, el 26 del mismo mes, CaixaBank vendié 423.4m de acciones de Grupo Financiero Inbursa, equivalente al
6.4% del capital de Grupo Financiero Inbursa, a través del mercade secundario. Tras dichos movimientos, CaixaBank
mantiene una participacion en el Grupo de 9.9%, la familia Slim posee el 56.1% del control accionario y el float adicienal,
el cual se compone del 34.0% restante. La venta de acciones por parte de CaixaBank es consecuencia de los acuerdos
de Basilea Il de regulacién bancaria, que implican que los accionistas que representen mas del 10.0% dentro de un
grupo financiero tienen consecuencias sobre el capital basico que deben tener los bancos. Derivado de lo anterior, uno de
los consejeros propietarios de CaixaBank ahora funge como consejero independiente. No obstante lo anterior, HR
Ratings considera que lo anterior no tendra ningdn impacto en las operaciones del Banco.

Evolucidén en la Estructura de Fondeo

Con el objetivo de mejorar el perfil de liquidez del Banco, en agosto de 2010 Banco Inbursa comenzé a emitir certificados
bursatiles bancarios, para de esta manera sustituir su deuda de corfo plazo por fondeo de mediano y largo plazo. Al 4T13
los depdsitos de exigibilidad inmediata y los bonos bancarios son |a principal fuente de fondeo del Banco al representar
38.5% vy 38.4%, respectivamente, de los pasivos con costo (vs. 38.4% vy 32.1% al 4T12). Por su parte, los depésitos a
plazo v los préstamos bancarios representan al 4T13 el 15.4% vy el 7.6%, respectivamente (vs. 26.2% vy 3.3% al 4T12).
Para los siguientes periodos se espera, que conforme las sucursales de Banco Inbursa vayan madurando, los depésitos a
plazo de exigibilidad inmediata comiencen a mostrar un importante crecimiento. Actualmente, Banco Inbursa cuenta con
dos Programas Revolventes de Certificados Bursatiles Bancarios, Certificados de Depésito Bancario de Dinero a Plazo,
Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento y Bonos Bancarios en Oferta Publica, con un monto autorizado de
hasta P$50,000.0m y hasta P$30,000.0m, respectivamente. A la fecha, Banco Inbursa mantiene doce emisiones de
bonas bancarios vigentes por un monto total de P$88,000.0m. Se espera que el Banco continlie realizando emisiones de
certificados bursatiles bancarios, dado que cuenta un méxime autorizado de P$80,000m. Adicionalmente, al 4T13 Banco
Inbursa cuenta con préstamos bancarios por P$12,939.5m, descontados principalmente con la Banca de Desarrollo.
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Total - - Hr $66,000.0

Fuenle: HR Ratinge son infarmacibn intarne el Bance,
“Sobretasa promedld ponderada de las emizianss en circutacidn.

HR Ratings considera que con la nueva emisién que pretende realizar Banco Inbursa por P$2,000.0m y con clave de
pizarra BINBUR 14-2, el endeudamiento neto del Banco no sufrird ningun impacto significativo debido a que se preveria
que los recursos fueran utilizados principalmente para el pago de deuda. Esto debido a que la emision BINBUR 11-2, la
cual es por un monto de P$4,450.0m, vence el 10 de abril del presente afio. Adicionalmente, al 4T13 Banco Inbursa
cuenta con préstamos bancarios por P$12,939.5m, descontados principalmente con la Banca de Desarrolio.

Evolucion de la Cartera de Crédito

Crecimiento de la Cartera

En los Ultimos doce meses la cartera de crédifo total (Cartera de Crédito Vigente + Cartera de Crédito Vencida} de Banco
Inbursa maostrd un crecimiento de 12.3% (vs. 1.2% del 4T11 al 4T12), para colocarse al 4713 en P$197,584.1m en
comparacion con P$175,883.8m al 4T12. Al 4T13 la cartera de crédito comercial (Actividad Empresarial + Entidades
Financieras + Entidades Gubernamentales) continla siendo la principal actividad financiada por el Banco, al concentrar el
91.3% de la cartera total {vs. 92.5% al 4T12). Por su parte, los créditos al consumo agrupan el 8.1% y vivienda concentra
unicamente el 0.6% (vs. 8.8% y 0.7%, respectivamente, al 4T12). Asimismo, los creditos enfocados a la actividad
empresarial son los mas representativos de la cartera comercial al concentrar el 77.4% de dicha cartera {vs. 81.2% al
4T12), mientras que entidades gubernamentales y entidades financieras concentran 15.3% y 7.4%, segun corresponde
{vs. 11.2% y 7.7% al 4T12}. Por otra parte, &s importante mencionar que la cartera de crédito gubernamental y la cartera
de crédito de consumao tuvieron un fuerte incremento en los lltimos doce meses, mostrando una tasa de crecimiento de
51.9% y 33.4%, respectivamente, del 4T12 al 4T13 (vs. 30.4% y 32.7% del 4T11 al 4T12). Este crecimiento se da en
linea en cuanto a una maduracién del conocimiento del modelo de negocio de la cartera de consumo automotriz, asf
como la oportunidad de crecimiento dentro del sector gubernamental a través de una estructuracién adecuada,
disminuyendo el riesgo. Con relacion a la calidad de la cartera, el Indice de morosidad {Cartera de Credito Vencida /
Cartera de Crédito Total) de Banco Inbursa se ha mantenido en niveles sanos para la operacion del Banco. Lo anterior a
pesar del constante crecimiento que la cartera ha tenido. De esta manera, el indice de morosidad se coloco en 4.2% al
4T13 (vs. 3.5% al 4T12). El incremento observado en los ultimos doce meses se debe en gran parte por el deterioro de la
cartera con exposicion hacia el sector de vivienderas, la cual equivale a cerca de P$2,500.0m y esta conformada
principalmente por créditos de Homex, Geo y Urhi. Sin embargo, es importante mencionar que alrededor del 60.0% de la
cartera vencida relacionada al sector vivienda se encuentra reservada.

Principales Acreditados
Con relacién a la concentracién de los diez clientes principales de Banco Inbursa, se puede observar que en los dltimos
doce meses la concentracion se ha mantenido en un rango similar. De esta manera, al 4T13 [os diez clientes principales
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del Banco agrupan el 40.8% de |a cartera total y equivalen al 42.6% de la cartera vigente. Por otra parte, el saldo de
dichos clientes principales es igual a 1.4x del Capital Contable. Lo anterior representa un elevado riesgo. Derivado de
ello, si alguno de estos clientes cayera en cartera vencida, el indice de morosidad del Banco se podria ver afectado.

Buckets de Morosidad
En relacién con la calidad de la cartera de Banco Inbursa, el 94,9% de |a cartera cuenta con cero dias de atraso, mientras
que el 0.6% se encuentra en el cajon de uno a 30 dias de atfraso, el 0.1% se ubica en el bucket de 31 a61dfasy el 0.2%
cuenta con atrasos que van de 61 a 90 dias. Por su parte, |la cartera vencida representa el 4.2% de |a cartera total. Lo
anterior demuestra la calidad de la cartera del Banco, lo cual es un reftejo de los adecuados procesos que tiene el Banco
para la administracién de la misma.

Brechas de Liquidez

Para el analisis de la liquidez de Banco Inbursa, HR Ratings analiza las brechas de liquidez del Banco por medio del
vencimiento programado de los activos y pasivos. De esta manera, en el corto plazo el monto de las obligaciones por
vencer es mayor que &l vencimiento de los activos, por lo gue en el corto plazo la liguidez de Banco Inbursa se podria ver
presionada. Esto se dehe a que gran parte es representado por cuentas de cheques, las cueles se consideran con un
vencimiento menor a un mes. Sin embargo, se espera que los clientes no retiren el 100.0% del dinero gue mantienen en
dichas cuentas de cheques. Lo anterior lleva a que la brecha acumulada sea negativa en el corto plazo, colocando la
brecha ponderada a capital en -15.6% al 4T13.

Andlisis de Riesgos Cuantitativos

El andlisis de riesgos cuantitativos realizado por HR Ratings incluye el analisis de métricas financieras y efectivo
disponible de Banco Inbursa para determinar su capacidad de pago. Para el andlisis de la capacidad de pago de Banco
Inbursa, HR Ratings realizé un analisis financiero bajo un escenario econémico base y un escenario econémico de alto
estrés. Ambos escenarios determinan la capacidad de pago del Banco y su capacidad para hacer frente a las
obligaciones crediticias en tiempo y forma. Los supuestos y resultados obtenidos en el escenario base y de estrés se
muestran a continuacion:

Escenario Base Escenario Estrég

Supuestos y Resultados Banco Inbursa

{Miones dé Pesos) 2016 2011 2013 2014P"  2015P  2014P*  2018P

Castigos 5880 (G270} 271958 260701 38000 40725 54770 7734
Castigas f Cartera Tota! Promedio 0.6% -05% 1.2% 14% 1.9% 1.8% 2.7% 31.3%
Resultade Neto 43080 385650 448208 1217941 53162 56608 | (188637 36041

MM Ajustade 20% 2.9% 1.8% 3% 2.9% 3.4% 0.6% 256%
ROA Promedia 2.0% 17% 19% 4.9% 19% 18%| -0.6% 1.2%
ROE Pramedia 9.6% 1.7% 8.5% 21.0% T7% T4% 27% 5.7%
Indice de Eficiencia 2R5% 324%  294%  19.7%; 354%  36.2% 478%  33.2%
indice de Eficiancia Operativs 1.7% 1.7% 1.9% 2.0% 2.0% 2.1% 21% 2.7%
Indice de Cobertura 54 4.4 4.1 32 3.1 25 2.0 19
indice de Marosidad 2.0% 29% 35% 4.2% 3.0% 2.8% 5.5% 4.6%
indica de Capitalizacién 205% 191%  202%  18.1% 224%  228%! 19.0%  19.2%
Razdn de Apalancamienta 39 36 s 33 30 kK| 13 36
Cartera Vigents a Deuda con Costo Neta 1.5 14 1.5 15 1.7 1.8 1.6 15

Fuante: HR Ratinga con Tnformacie trimestral nisrna y anusi diclarinady, (Ernest & Young Blchal).
*Proyecclnes realizadas a partr del 37E3.

El escenario de estrés proyectado por HR Ratings para Banco Inbursa, sitla al Banco bajo una situacidn econdmica
desfavorable, mostrando un impacto directo en las operaciones del mismo. Bajo este escenario, se contemplaria que
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Banco Inbursa pueda cumplir los mismos planes de colocacion, situando a la cartera en niveles similares. No obstante,
esta se haria bajo una mayor competencia, presionando la tasa activa de colocacién. Por otra parte, la adversidad
planteada se veria reflejada en un mayor deterioro de la cartera de crédito incrementando la morosidad. Asimismo, la
desfavorable sifuacidon econdmica plantearia una fuerte presion sobre la tasa pasiva del Banco esperando un incremento
en la misma. Por otra parte, se esperaria que los ingresos obtenidos bajo el resultado por intermediacion se vean
fuertemente presionados, derivado de la volatilidad esperada, llevando a una menor generacién de ingresos bajo dicho

rubro.

Al analizar el comportamiento del fondeo del Banco al cierre del 4T13, podemos observar que la captacion tradicional
(Depositos de Exigibilidad Inmediata + Depésitos a Plazo + Bonos Bancarios) del 4T12 al 4T13 mostré un incremento
anual de 3.9% (vs. 6.1% del 4T11 al 4T12). El incremento mostrade se debe principalmente al incremento que se tuvo
dentro de los bonos bancarios proporcionandole adecuados recursos para poder continuar con la colocaciéon de cartera.
De acuerde a los factores mencionados previamente, se prevé que bajo un escenario de estrés, Banco Inbursa pueda
continuar con los planes de colocacidén, por lo que se esperaria que la captacién tradicional muestre un crecimiento
similar al mostrado en periodos anteriores. En cuanto a la cartera de crédito total (Cartera Vigente + Cartera Vencida),
esta mostrd un crecimiento anual del 4T12 al 4T13 de 12.3% (vs. 1.2% del 4T11 al 4T12). El desarrollo de cartera
mostrado se debe principalmente al aumento que ha mostrado la cartera de créditc de consumo, la cual en el mismo
periode mostrd un incremento del 33.4% (vs. 32.7% del 4T11 al 4T12). Esto muestra [a maduracion por parte del Banco
en el conocimiento del modelo de negocio para la colocacion de créditos de consumo automotrices. Aungue se esperaria
gue Banco Inbursa pueda cumplir los planes de c¢olocacion de cartera aln bajo condiciones adversas, este crecimiento
seria menor a lo mostrade en periodos anteriores.

A pesar de mostrar una acelerada tasa de crecimiento dentro de la cartera de consumeo, Banco Inbursa ha mostrade una
adecuada capacidad para darle seguimiento y cobranza a los activos sin que esta impacte dentro del indice de
morosidad. Asimismo, la cartera de crédito comercial ha mostrado relativamente un sano comportamiento. Esto lleva a
que el indice de morosidad (Cartera Vencida / Cartera Total) haya cerrado al 4T13 en 4.2% (vs. 3.5% al 4T12). El
incremento en la métrica de morosidad se debe a la exposicidn restante que Banco Inbursa mosiraba hacia el sector de
vivienderas. A pesar de esto, esta métrica se encuentra en niveles sanos con relacion al modelo de negocic que
mantiene el Banco. No obstante, el incremento en la adversidad econdémica se reflgjaria directamente en un mayor
incumplimiento de los acreditados, incrementando |a cartera vencida del Banco. Es por esfo que, el indice de morosidad
empezaria a mostrar un incremento a finales del 2013, para alcanzar un pico a finales de 2014 y después empezaria a
decrecer conforme la situacién econdémica empiece a mejorar.

En términos regulatorios, durante el Gitimo afio se modificd el calculo de estimaciones preventivas de la cartera comercial,
donde se va a tener que seguir la metodologia proporcionada por la autoridad regulateria. En el caso de Banco Inbursa,
este mantiene un indice de cobertura (Estimaciones Preventivas / Cartera Vencida) superior al promedio de la industria,
por lo que se esperaria que con |la nueva metodologia el indicador empiece a disminuir. Lo anterior debido a que las
estimaciones generadas se mantienen por encima de lo requerido por la nueva metodologia. Al 4T13 el indice de
cobertura de Banco Inbursa cerrd en 3.2x (vs. 4.1x al 4T12), Sin embargo, es importante mencionar que la liberacién de
estimaciones se daria directamente sobre el Capital Contable del Banco, sin afectar las utilidades generadas cada
periodo. De esta manera, bajo un escenario de estrés se preveria que la cobertura del Banco empiece a disminuir
durante los préximos tres afios a causa del cambio a la nueva metodologia de generacion de estimaciones preventivas
impartida para la autoridad regulatoria, asi como por una menor capacidad de poder mantener esa tasa de coberiura para
la nueva cartera vencida. En cuanto al MIN Ajustado, Banco Inbursa lo ha mantenido en niveles ajustados derivado de la
politica que ha seguido sobre la generacién de estimaciones preventivas. Es por esto que, al 4T13 el MIN Ajustado cerro
en 3.1% (vs. 1.9% al 4T12). El deterioro en la calidad de la cartera bajo condiciones adversas, llevaria a que Banco
Inbursa muestre una fuerte generaciéon de estimaciones preventivas principalmente a finales de 2013 y durante el 2014
para después empezar a mostrar una mejoria. Este impacto se veria reflejado en el MIN Ajustado del Banco, el cual se
esperaria que cierre en niveles inferiores a los actuales. Estos niveles mostrarian el elevado deterioro de la cartera de
crédite, manteniendo en niveles deteriorados a dichos indicadores. Por otra parte, cabe mencionar, que a pesar de la
creciente generacién de estimaciones por la nueva cartera deteriorada, Banco [nbursa seguiria mostrando liberacion de
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estimaciones de cartera de crédito en linea con la nueva metodologia, en dende el movimiento seria reflejado dentro del
Balance General, pasando del rubro de estimaciones preventivas a resultados de ejercicios anteriores.

Histéricamente Banco Inbursa ha mosfrado un sélido manejo y control de los gastos de administracion y operacion
mostrando métricas de eficiencia superiores al promedio de la industria. El indice de eficiencia operativa (Gastos de
Administracién 12m / Activos Totales Prom. 12m) y &l indice de eficiencia (Gastos de Administracion 12m / (Ingreses
Totales de la Operacion 12m / Estimacion Preventiva 12m}) cerraron al 4T13 en 2.0% y 18.7%, respectivamente (vs.
1.8% y 29.4% al 4T12). La fuerte mejoria que se muestra en el indice de eficiencia se debe al buen desempefio mostrado
dentro del resultado por intermediacion fortaleciendo los ingresos totales de la operacion llevando a que el indice de
eficiencia s& manienga en niveles soélidos. La deteriorada situacion econémica llevaria a que Banco Inbursa muestre una
fuerte presidn dentro del manejo de los gastos de administracion bajo el escenario de estrés debido a una mayor
necesidad de intentar controlar |a cartera vencida. Es por esto que, se esperaria que el indice de eficiencia y el indice de
eficiencia operativa empiecen a mostrar cierta presion. A pesar del incremento en los gastos de administracion, Banco
Inbursa seguirfa mostrando una aceptable capacidad para poder absorber los nuevos gastos de administracion y
cobranza de la cartera sin que estos causen un fuerte impacto dentro de las métricas de eficiencia, ya que estas se
seguirian manteniendo en niveles promedio al de la industria.

La rentabilidad del Banco histéricamente se ha mantenide en niveles relativamente ajustados derivado de la politica que
se ha mantenido de mantener una cobertura superior de la cartera vencida, llevando a una fuerte generacion de
astimaciones. Sin embargo, el resultade por intermediacion que se obtuvo al 4T13 llevd a que Banco Inbursa mostrara un
mejor desempenfio, llevando a que las métricas de rentabilidad se cologuen en niveles adecuados y en niveles promedio
de la industria. De esta manera, €l ROA Promedio {Utilidad Neta 12m / Activos Totales Prom. 12m) y el ROE Promedio
(Utilidad Neta 12m / Capital Contable Prom. 12m) cerraron al 4T13 en 4.9% y 21.0%, respectivamente (vs. 1.9% y 8.5%
al 4T12). La creciente generacion de estimaciones, la reduccion del spread de tasas, la menor generacion de ingresos en
el resultado por intermediacién y el incremento de los gastos de administracién llevarian a que bajo condiciones
adversas, el Banco muestre una fuerte reduccion del resultado neto en el primer afio, asi como sustanciales pérdidas
netas durante el segundo afio, para después empezar a mostrar una recuperacion. Estos cambios dentro del resultado
del Banco llevarian a que el ROA Promedio y ROE Promedio se deterioren, mostrando la dificuliad a la cual Banco
Inbursa estaria expuesto para poder presentar utilidades sostenidas.

Durante el 4T13 se realiz6 el pago de un dividendo por P$8,500.0m, lo que llevéd a que, a pesar de que el Banco haya
mostrado una constante generacion de utilidades, el indice de capitalizacién {Capital Neto / Activos Sujetos a Riesgo
Totales) mostréd una disminucion. De esta forma, el indice de capitalizacion cerrd en 18.1% (vs. 20.0% al 4T12). Estos
niveles se mantienen en niveles superiores al promedio del sector, mostrando una adecuada solvencia. Asimismo, el
fortalecimiento del capital ha llevado a que la razén de apalancamiento (Pasivo Total Prom. 12m f Capital Contable Prom,
12m) se mantenga en niveles saludables cerrando a 4T13 en 3.3x (vs. 3.5x al 4T12). Asimismo, durante los dltimos
periodos, Banco Inbursa ha mostrado una constante politica de pago de dividendos, pagando P$350.0m en el 2012, A
pesar del deterioro esperado dentro del Banco bajo condiciones adversas, este presentaria suficiente capacidad para
poder seguir pagando dividendos afc con ano sin que las métricas de solvencia se vean afectadas a causa de la
liberacién de reservas que se reflejaria como un fortalecimiento del capital ganado. A pesar de esto y de un menor
fortalecimiento dentro del capital ganado, el indice de capitalizacion del Banco se seguiria manteniendo en niveles de
fortaleza. Esto mostraria una adecuada solidez del Banco de poder hacer frente a un escenario de estrés sin que este
represente un fuerte impacto dentro de sus operaciones. Por otra parte, la razén de apalancamiento llegaria a mostrar un
ligero incremento debido a un menor fortalecimiento del capital contable por las pérdidas incurridas, asi como de una
mayor necesidad de seguir financiando sus operaciones a través de pasivos con costo. Sin embargo, esta razén se
seguiria manteniendo en niveles superiores al promedio de la industria, siendo niveles adecuados de operacion.

Con respecto a la razén de cartera vigente a deuda neta, Banco Inbursa muestra una fortaleza en dicha razon la cual
cerrd en 1.5x al 4T13 (vs. 1.5x al 4T14). Banco Inbursa muestra una fuerte capacidad de financiar parte de su cartera de
crédito a traves de recursos propios, llevando a una menor necesidad de financiarla a través de pasivos con costo
fortaleciendo a dicha razoén. El debilitamiento dentro del capital contable bajo el escenario de estrés, llevaria a que Banco
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Inbursa muestre una mayor necesidad de financiar el crecimiento de su cartera de crédito a través de pasivos con costo
por lo que la razon de cartera vigente a deuda con costo neta empezaria a mostrar cierta reduccion. No obstante o
anterior, dicha metrica seguiria mostrando una solida capacidad para poder hacer frente a sus pasivos con costo por

medio de la cartera vigente.

De acuerdo a lo anterior, HR Ratings asigné la calificacion crediticia de “HR AAA” con Perspectiva Estable para
la emision de Certificados Bursatiles Bancarios con clave de pizarra BINBUR 14-2 que pretende realizar Banco

Inbursa.

Sin otro en particular, quedo a sus érdenes para cualquier duda o comentario al respecto.

Atentamente,

g
\

Pedro Latapi, CFA
Director de Instituciones Financieras / ABS
HR Ratings
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ANEXQOS - Escenario Base

Balance Banco Inbursa (Millones de Pesos) Anual
Escenariy Base 2010 2011 2012 2013 2014P 2015P
ACTIVD 2353310 L0530 2458165  256,2936 1 2878972 1208615
Dispontbilidades y Valores 32,803.0 38,6360 5595249 488154 404326 45544
Disponibilidares 192210 24,1040 294368 10,8756 | 25,1417 30,2436
Invarsiones en Valoras 13,582.0 17.532.0 16,508.2 29,9399 15,251.5 15 580.6
Operacianes con Valores y Derivadas 14,3620 13,5040 13,604.3 10,6660 i 353683 35,3685
SBaldos deudores en operaciones de reporlo 5151.0 1,843.0 99%.7 11304 256222 264222
Operaciones con nst. financieros darbadoes 5.246.0 11,651.0 12,6045 86266 30463 5.848.3
Cuentas de Méargen o ‘ - 51.0 2,676.0 503.8 650.6 233.8 7138
Ajuste por Valuacidn por Actives Financieros 2,160.0 2,188.0 1,479 563.7 691.2 693.2
Cartera de Credito Keto 57,1016 1513830 150,789.7 171,196.8 | 1883666 212,0887.0
Cartera de Crédito Totaf 1756160 173,876.0 i758B3.8 1975844 207,790.4 229,105.7
Cartera d= credito vigente 72,1800 1688220 169,794.0 1882451 214935 2226466
Craditos comerciales 1632720 1887500 57.10¥1 1728153 1779922 19,0709
Créditos de consuma 72280 8,857.0 11,5083 15,2757 222847 30,1713
Créditos a la vivienda 1,196.0 1.215.0 14787 1,123.5 1.295.6 1,404.3
Cartera de ceadito vencida 3426.0 5,054.0 6,069.8 8,369.1 £,296.8 £.46% 1
Estimacion preventive para rissgos crediticios (18.516.0) (224070} (25,0042} (2642073 (194230) {16,218.7}
Otros Activos 28,8430 32,5920 23,5559 24,4119 228027 25,6549
Otras cuentas por cobrar®™® 20,821.0 239420 14,086 .3 13,5001 5,103.4 11,065.3
Bienas adjudicades - BRAD 611.0 G85.9 1884 6 33164 351949
Inmuablea, mobiliarie y equips 7320 {720 8723 11298 954 G 969.1
Inwersionas permanentes er acciones 61220 &, 718.0 T7.301.2 743066 a4.911.2 4 764.0
Otros activos mise.™" £98.0 545.0 530.2 496.6 516.6 5186
PASIVO 187,504.0 1893,389.6 190,460.4 1975048 | 25,7185 2414143
Captaclon tradicianal 141,609.0 142,094.0 150,219.2  156,6380  473477.9 194,114
Depésitos de exigibilidad inmediata §1,737.0 £3,045.0 549,878.5 66,3275 | §1,2188 63,6818
Depdsitos a plazo 74,2030 54,5000 408573 261792 452048 50,4463
Bonos bancarios 16,6649.0 345490 50,0854 §8,134.31 67405653  B0,003.3
Préstamos de Bancos y de Otros Organ. 5,874.0 3,953.0 5143.0 12,9305 3898 2,858.9
Operaciones can valeres y derivadas 8,915.0 19,266.0 14,974.4 8.621.5 93435 9,343.5
Otras cuentas por pagar 28,498.0 23,219.0 18,0433 15,2650 26,058.1 31.654.2
ISRy PTU 342.0 367.0 301 8952 1.3 .3
Acreed. diversos y ofras™™* 281560 220320 18,0132 44,3697 259869 31,5629
Impuestos diferidos {a cargo} 1,895.0 g1.0 1,199.7 31,7294 26355 3,004.5
Créditos diferidos y cobyos anticipados 1,113.6 536.0 280.8 305.5 k6.6 g
CAPITAL CONTABLE 474210 51,1640 55,3560 58,7888 72,1788 154473
Capital Contribuido 25,264.0 25,264.0 25,264.3 25,764.3 25,264.3 25,264.3
Capital Ganado 21,394.0 25,084.0 28,187.8 32,513 45,602.8 52,1136
Resevas de Capital 59620 6,393.0 687737 7.1816 7.181.6 711816
Resultado de Ejercicios Anterioras 10,6890 14,4865.0 17,640.6 12,203.6 32.4818.2 35,6544
Res. por Val. de TRulos Disp. para Yenia 166.0 550 5.0 20.3 232 232
Res. por Val. de Instrumentos de Cobertura de Flujos de Efectiv 0.0 0.0 0.0 (279 0.0 0.6
Hesultado por Tenencia de Activos No Monetarios 2650 265.9 265.3 2648 2636 2636
Resultado Neto Mayositaric 4,308.9 3,805.0 44823 12,179.4 53182 56508
Interes Minoritario 773.8 816.0 4904.0 1,003.1 1,311.7 1,409.4
Deuda Neta 109,228.0  113,083.0 101,3874 1187236 1108172 1251823

Fuants: HR Ralings con inforrnacién irmesiral interna y anual diclaminada {Ernesi & Young Global).

*Proyecclones reslizadas a partir del 3713,

**Ofras cuantas por cobrar: deudores ¥ cuenlas de margen, deudores x fiquidacidn da operaciones con divisas, impuestos x recuperar, otras.

*20bros activos: licenclas software, crédilo mercantit SINCA Inbursa, sobrepreclo en operaciones da créditos, depsilos en garanlis, alros.

*=isacraed. div. ¥ otras clas x pagar; acreed. X liquidacion de op. FX, acreed, x coglaterales reclbidos en efectiva, depdsifos en garantia, provistonas diversas.
NOTA: Las proyecclones sot ias raallzadas en fa recalliicacidn del 27 de agosto de 2013, porlo que dichog escenarias no laman en conslderactdn el page
de dividendo extraordinario.
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Edo. De Resultados Banco Inbursa {Milfones de Pesos) Anual

2018 2011 2012 2013 2014P*  2018P

Ingreses por intereses 15,3650 16,2406 164810 17,1628 201872 220482
Gastos por intereses 13260 7.464.8 172848 T,686.0 9.435.3 9,967 .8
{targen financiero 30380 8764 8,7534 5476.7 1 10,7518  12,280.3
Estimacitn prevantiva para resgos craditicios™ 4,117.0 31450 4 gU7T.0 25982 322357 2.8R74
ifargen financiero ajustado por riesgos crediticios 1322.0 56310 3,946.0 68785 7.526.2 $412.9
Comisionas y tarifos cobradas 26680 3,263.0 31020 3,289.8 30854 33074
Comisianes y tarifas pagadas FLERY 154.0 110.0 1048 12348 1323
Resultade por intermadiaciin y otros ingresos ™ 205280 (144000 1,855.0 101073 1,138.2 1.031.0
Resuliade por intermediacion™ 1, 1568 12,215.0) 1,363.9 %.9490.3 §35.1 579.0
Otros Ingrezos £ Egresos™™ : : B56.1 Tis0 5920 MG 453.1 4520
Ingrescs {egresos) totales de Ia operacion B,499.0 7,300.8 B,893.8¢ 201709 116350 13,6198
Gastos de administeacion v promecion 3t 3.386.0 4,022.0 4449587 K255 8 5,969.4
Resultado antes de 1SRy PTU 5,288.0 3,914.0 48710 15,6752 6,331.0 7.645.6
1SR v PTU cousade 1.083.0 1,530 6 6h3.0 5186 1.403.8 22949
ISR y PTU tdiferidos 50.4 {1,040.0 390.0 2.5086.2 382.9 45%.0
Resultado antes de part. en subs. y asociadas 41458 34340 382806 11,5703 4,594.3 4.035.7
Pat. an af res. de sub, y asociadas 34805 47643 7e1.n 7405 808.3 B52.8
Resultado neto 445310 39045 45080 12,3108 5,402.6 57485
Irterds minoritario 1185.0) 590y [eT.0) {1314 {86.4} 7.7}
Hesultado neto mayoritario 4.3688.0 38058 448240 12,1794 5.516.2 58508

Fuente: HR Ralings con informacidn bimestrat interna v anual dictaminada (Emest & Young Globat),

*Proyacciones realizadas = parirdel 3713

“Egtimaciones Praventivas: debide ab camblo an la matodalpgis en el céleule de esttmaclenes do 8 carlera comarcial, exisis una liberacidn de
estimacienes disminuvendo s razdn de coberura. Sin embarge, dichs hiberacidn se refieja en 13 parte de capiial ganado en ef rubto de resultado de
ejerciclos anteneras dentro det Balance General. Asimisme, se esperaffa pue of Banco empiece a moafrar una menor genaracidn paralos prisimos
**Resuliade porintermediacidn, por compraventa de valoras y por valuadin de mercade.

***lros ingresos f Egresos; Recuperaciones, depreciacidn y amotlizacidn aredamienta pure, rentadaz devengadas AP, otros.

NOTA Las proyecelonas son las roalizadas anla recalificaciin del 27 de agesta de 2043, pos o que dichos escananias no toman en consideracién et pago
de dividendo exdraordinarto.

Metricas Fiﬂan_aiéras Banco Inbursa i 2014 22 2013 2014P°  2015P

MIN Ajustado 2.0% Z.9% 1.9% 31% 2.9% 3.4%
ROA Promedio 20% 1.0% 1.9% 4.8% 1.9% 1.9%
ROE Promadio 6% 77% 8.5% 21.0% 7.1% T.4%
indice de Eficiencia 25 5% R4% 29.4% 18.7% 35.4% 36.2%
indice de Eficiencia Opsrativa 1.7% 1.7% 1.9% 2.0% 2.0% 2.1%
Raxdn de Coberturs &4 44 £ 32 31 25
ndice de Morosidad 2.40% 2.9% 3.5% 4.2% 3.0% 2.8%
ndice de Moroaidad Ajustado 2 1% 29% 356% 16% 3.6% 3.3%
Taan Activa 8.0% 3.3% 7.9% 7.6% 1.8% 8.0%
Tasa Pasiva 4 8% 4 9% 4 6% 4 6% 5.1% 5.1%
Soread de Tasas 3.2% 3.4% 3.3% 31% 2 7% 2.9%
Indice de Capitalizacidn 70 55% 18 1% 20.2% 18.1% 22.4% 22 85
Razén de Apalancamiento 13 3.6 35 3.3 0 38
Razdn de Cartera Vigente / Deuda con Coste Neta 1.5 1.4 1.5 1.5 17 1.8

Fuente: HR Ratings con informacian trimestral interns y anual dictaminada (Ernest & Young Globath
*Proyectiones rasizades a pariir del 3713
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Fluje de Efective Banco Inbursa (Millones de Peses) Anual

Escénario Base 2012 2013 2014p* 2015P

ACTIVIDADES DE QPERACION
Resultado Heto 44530 38040 £,809.0 12310.8 54028 57485
Partidas que ne genetaron a requirferon efective 4,048.0 1,818.0 4,581.0 4,587.1 2,586.1 2,667.3
Estimacién preventiva para riesgos craditicing 4.117.0 3,450 4,846.5 25982 32257 2,957 4
Depreciacidn y amorizacids 183.0 730 1576 1432 185.8 1937
Impuestos diferidos 2 favar (reta) a0.0 {1,040.0) Ja0n 25862 2.9 4580
Part. an ot Has. da Sub. y Asaciadas {345.0} (470,49} (781.5) {740.5) (80€.3) (852.8}
Provisionas para Obfigaciones Divarsas 16.0 10.¢ 8.0 2.0 0.0 0.0
Fluje Generado por Resultada Heto 0,541, 57220 4,180 16,897.% $,388.7 8.415.8
Cambio en inversiones on valores {1.070.0} [3.950.9) 16246 (134317} 4432 {Z05.1}
Operaciones con valoces v dervados neto - s . §19.0 £33 .0 {4.429.0} {2,897 .8} 0.8 0.0
Aumsnte en ks carten de credito (18,703.0} 256710 4.207.9) (22964.65 (20,020.7)  {26.387.%}
Caplacidn 15,954.0 485.0 B.725.0 5,816.8 6,666.2 20.653.6
Préstamos de Bancos {1.623.0) {1.821.0) 1,190.8 7.736% 408.7 {1,037.8}
Cuentas da Margen 154.0 {2.619.0} 21720 {146.9) ¢.0 0.0
Deusferas por Reporte (4,931.03 3,208.0 843.0 {1305} 0.0 0.0
Bienea Adjudicados B0 {40.41 {74.7} {1.198.7} {191.7} (203.5)
Otras Cuentas por Cobrar {18,425.0} {3.121. 9 8396.0 886 .7 {1.614.0% {1,961.8}
Qitras Cuanian por Pagar 24.716.0 011.0)  [5479.0)  {3.086.8)  A4,603.9 5,596 0
Instrumentos Financiaros (2,660 .0} 1,513.0 {8.4) 0.0 LX) 0.0
Aumento por las partidas relacionadas con la operacidn 14, 723.8) £3,580.0 5,681.5 {#3,434.6) 8, 763.5; {2.630.6}
Recursos generados en la operacion 18180 22220 18,8715 {12,536.6) {1,314.8) §,785.2
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTC .
DOtras Cuestas de Capltal™” {50.0} {58.0} {69.0} {131.4} 6.8 0.0
Page de dividendos en efectiva {1560} 6.0 {3500 {8.500.01 {430.0 £480.0)
Recursos generados en actividades de financiamiento {24045 {56.4) {418, 18,6314} {480.01 {48041
ACTIVIDADES PE INVERSION
Aumento de inversiones permananias en sccionas (350} {126.03 118.8 8911 0.0 0.0
Adquisicidn do mobifiario y equipo {167.0} {173.0) {255.7) {4003 {227.8) {2278}
Aumente de Giros Actives v Cargos Difetides. &0 16.0 18.1 331 238 254
Recursos utilizades en actividades de inversién {24285 {283.84 420,17} §06.9 {20433 {220}
Aumento de disponihitidad del pericdo 33564 14830 18,3328 [20561.70) {1.948.13 5,102.5
Dispenibilidad al principio del perisdo 45,8660 19,2210 21,104.9 39435.8 27,1402 2b141.1
Disponibilidades al final del periede 19,2216 21,1040 39,4368 18,875.8 25,1411 30,2436
Flufo Libre de Efective™ 5,206.8 1,767.1 4,666.2 5,158.4 5,206.2 5718.1

Fuente; MR Ratings con informactsn idme skl Interna v snyat dictaminada (Emest & Young Global).

*Proyecelones reatizadas 8 panir def AT13,

*(Hras cuenias de capltal; resultado porvaiactén deinv. en valores disp. para la venta ¥y movimlentos en el int. minariterto.

MNOTA: Las proyecclones son fas realizadas en la recelificactén det 27 de agesio de 2013, por 'o que dichos escenarias ho loman en consideracidn al pago de diidends
exiraordinario.

Flujo Libre de Efectivo Banco Inkursd {Milfones de Pesos) o2 2041 2042 2043 2014P 2015P
Flujo Generado por Resultade Neto 8.541.0 57220 5.180.0 16,897.3 8,388.7 B.476.8
- Estimaciones Preventivas 4,117.0 3,146.0 4,806.9 2,6932 32287 28674
- Depreciacidn 183.0 173.0 1576 1432 185.5 193.7
+0tras Cuentas par Cobrar (18,4280} §3.121.0 5,4986.0 586.2 {1,614.0% {1,961.8}
+{iras Cuentas por Pagar 24 F16.0 {6,011.0) FA473 10 {3,056.8; 4,603.9 £.596.0
-Ajuste Cuautas por Cobrar™ {17,507 6} {2,565.0} B8.897.4 L2716 {1,452.5) {1,765.7}
Afuste Cuentas por Pagar™ 22 TRT {6,830.1) {4,9311) {27611} 4,143.5 £.036.4
Flujo Libre de Efective™ 5,296.8 1,767.1 4,606.2 9,159.4 5,216.2 5718.1

*F| pjuste reglizado &n las cuenias por cobvar y par pagar contempla dnicamente lo que se consldera zemo cepial de trabaje para €l Banco.
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Balance Banco Inbursa (Millones de Pesos) Anuai
Esvenario de Estrés 2010 2011 2012 2013 2014P° 20156P
ACTIVO 2353318 24400340 2458165  256,193.6% 2803592 3096922
Disponihilidades y Valores 32,803.0  3B,635.40 55,944,9 AE,815.4 41,471.3 45,003.8
Disponibilidades 182210 21,1040 39,4368 1887561 281818 794233
Invergiones en Valwes 13,582.0 17,8320 16,508.2 2%.932.9 15,2815 15,580.5
Operaciones con Valores y Derivadas 14,3670 13,594.0 13,604.3 10,666.0 35.360.% 35.368.5
Baldos deudores en aperaciones de repario 51510 1,843.0 950.7 11384 BERIB2 255222
Operaciones con inst. financierns derivados 9,216.0 1%,651.0 128045 85256 5.840.3 9.846.3
Cuentas de Médrgen . - . 57.0 2,676.0 503.8 650L6 231.8 2313.8
Afuste por Vatuaclén por Aclivos Financleros 2,160.0 2,166.40 1.417.9 563.7 §23.2 693.2
Carlera de Credito Nelo 1571010 151,389.0 150,789.F 1714560 181,799.3 204,919.06
Carlera de Crédilo Total 1756160 173,876,0 1754838 1975841 2060774 224,209
Cartera de credito vigente . 172490.0 1688220 16897940 IB9.2151 1933658 21395316
Créditos comeriales 83,2720 158,750.0 1871071 17281651 1710955 183.814.9
Craditos de consumo 77220 8,857.0 11,5023 18,2757 21,6605 28,8273
Créditos a la vivienda +,136.8 1.215.0 11777 1,123.5 1.240.4 13114
Carters de credita vencida 3426.0 5.054.0 B6,0859.8 §,369.1 129117 10,3333
Estimacidn preventiva para riesgas crediticios {16,515.0y  (22467.07 (25,084.2; {26425.1Y (242802} {19.372.8)
Otroy Aclivos 25.843.0 32,592.0 23,5559 1,419 207832  BATII
Oftras cusntay por cabrar™ 20,821.0 23,842 6 14,086.3 13,5001 & 1034 11,0653
Bienga adjudicados REX0 #11.0 8859 1,864.8 3,3164 351992
Inmuebles, mobiliario y equipe 7394 77240 8723 1,129.9 954.9 9831
Invarsiones permanentes en accianes 81220 5,718.8 7.381.2 743086 60547 73430
Otros activos misc, ™ 598.0 54%.0 530.2 £96.6 5166 516.6
PASNG 1R7.504.0 1808850 190,460.4 19750481 19,5828  2M37000
Captacion tradicional ‘ 141,608.0 1420940 150,819.2 156,638.0 | 17§,106.2 187,248.5
Depdsitos de exigikilidad inmediata 51,7370 B3.D4A0 59,8755 65,327.51 b05B452 66,8365
Depdsitos a plaze 2030 54500 0 43.857.3 2617921 452048 50,4463
Bonos bancarioa 16,669.0 34.5%4%.0 £0,086.4 651313 67.856.3 80,0033
Préstamos de Bancos y de Otras Organ. 5,874.0 3,9534 5,143.0 12,9395 3,896.8 2,858.9
Qperaciones con valores y derivadas 8,915.0 14,266.0 14,9744 8,627.5 9,343.5 3,35
{iras cuentas por pagar 283,498.0 23,4139 18,043.3 15,265.0 26,0581 N, 6542
18Ry PTU M20 367.0 3nA 4952 1.3 313
Acreed. diversos y otraz*™™ 28,145.0 22.832.0 168,013.2 14,3687 25 5966.2 31,5628
Impuestos diferldos {a cargo) +,835.0 821.0 1,489.7 31294 t.871.5 21724
Lréditos diferidos y cobros anticipados 1,113.0 536.0 280.8 305.5 3056.6 338
CAPITAL CONTABLE 4142746 511640 55,3560 58,7088 GOITEA  BASI3.2
Capital Contribuido 25,264.0 25,264.0 25,264.3 25,264.3 25,264.3 15,2643
Capital Ganado 21,390.0 250840  2%,187.8 325213 34,6259 39,7701
Reservas de Capilal 5.962.0 §,393.0 67737 7.1818 71818 7,181.6
Resultade de Ejercicios Anteriarea 06600 14,566.0 17.640.5 12,903.5 28,856.8 206715
Res. por Val. de Titulos Disp. para Venta 166.0 55.0 26.0 203 232 232
Res. por Val. de Inatrumentos de Cobartura de Flujes de Efectivo 0.8 0.4 0.0 {27.5} (21 G0
Resultado por Tenencia de Actives Mo Muonetarios ZBA 0 265.0 265.3 264 .5 2616 2636
Resuftade Neto Mayoritano 4.300.0 38050 4.452.3 12,1794 {1.694.3) 316241
interes Minoritario 7130 8§16.0 904.0 1,003.1 BBG6.2 948.8
Deuda Heta 168,228.0 1130830  101,3874 1187206 | 17,2 1351413

Furente: HR Ratings con infermacidn fimestral Intermna y anual dictaminada {Eraest & Young Global,

*Prayecclones reallzsdas a patlir del 3713,

**Dlras cuentas por cobrar: deudoras x cuenlas de margen, deudores x liguidacidn de operaciones can divisas, impugsios X recuparar, otros.

***Olras actives: licencles software, crédito mercantit SINGA Inbursa, sofiteprecio en operasiones de crdditos, depdsilos en garantia, olras.

+reeacreed. div. y otras clas X pagar: acreed. x iquidacldn de op. FX, acreed. X cootatersles recibldos en efectivo, depdsilos en garantia, provisiones diversas.
NQOTA Las proyecciones son tas realizadas en fa recalificacidn det 27 de agosto de 2043, por lo que dichas ascenarios no tlaman en consideracidn et paga de
dividendo extraordlnano.
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Edo. De Resultados Banco Inbursa (Miliones de Pesos) Anual
Escenario de Estrés 2011 2012 2013 2014P" 2015P
__Ingresos por intereses 153650 162408 164810  171628: 18,8978 71,3464
Gastos por intereses 71,3260 1 464.0 1,728.0 1.686.0 9.861.2 01200
Etargen financiero B8,035.0 8,776.0 B,753.6 8.476.7 92,0358 41,2261
Estimacifn preventiva para rieagos crediticios™ 4. 117.0 3,145.0 4,5307.8 2.598.2 7.850.1 4,2G6.1
Itargen financiero ajustado por riesgos crediticios 39228 56318 3,946.0 65,578.5 1,485.7 6,960.0
Comisfonas y larifas cobradas 2.666.0 32639 3,102.5 3.283.8 28918 1025
Comfsionas y tacifas papadas 1.8 540 0o 104.8 1158 124.1
Resuliade por intermadizcién v otros ingresns™ 2,082.0 {1,448.0 1,955.0 10,%67.3 [448.3} 1,042.7
Regultade por intermediacion™* 1,186.6 {2,215.0) 1,363.8 9,590.3 {794.7} 5355
Otros ingresos f Egrasog™™* 856.0 50 592.8 7.0 464 5171
ingresos (egresos} totales de la cperacion ' 84938 7.300.8 B.093.0 281709 3M5.5 10,9811
Gastos de admdinistracidn y promacicn 32110 3,38R0 4.022.6 44857 54303 589724
Resultado antes de ISRy PTU 5,288.0 39149 487148 15,675.2 $1,614.8} 5,008.7
ISR v PTU causado 1,063.8 1.520.0 §53.8 151856 {355.3} 1,502.6
ISR y PTU diferidos BO.6 {1.040.0} 190.0 25862 {96.%) 3065
Resultade antes de part. en subs. y asocladas 41450 33346 3828.6 11,5703 {1,162,7} 32056
Pari_en ol ros. de sub. y ssociadas 1480 470.0 7810 740.5 (B64.2) 481.2
Resuitade neto 4,453.0 3,504.06 4,609.0 12,310.8 {1,726.9) 3,586.8
interés mingritario (186.03 {39.0} {1270} {1314} 718 {627}
Resultado noto mayoritario 4,368.8 38058 44826 121794 {1,599, 3,624.1

Fuente: MR Ralings con informacion imestral interna y anual dictamirada {(Emest & Yourny Global}.

“Proyacciohes reslizadas g partir det 3713,

*Eslimacionas Preventivas: debido al cambio en ta metodologia en al cileulo de astimaciones de 1z cadera comerclal, existe upa liberacidn de esfimaciones
gisminuyands [ razén de cobertura. Sin embarge, dicha lheractén se refleja en ta parte da capital ganado en st rubre de recultado de ejercicias anleriores
dentro del Balanoe Ganetal Asimizme, ss esperara que el Banco empiece a3 mostrar uns menar generackin para Ios prdstmos perodos en el Estadn de
*igesultade pot intermadiacian; por compraventa de valores y pef valiacidn de mertads.

=eryeng INgresos | Egreses’ Recuperaciones, depreciacion y amonizacién arredamiento pro, rentadas devengadas AP, difos.

MOTa Las proyaccionas Sen ias realizadas en la recalificackdn del 27 de agoste de 2013, porla gue dichos escenarios no loman e constderacion et pago de
dividerido extraordinarto.

Métricas Financieras Banco Inburss ' 2010 2014 2012 2013 2014P%  2015P

Mt Ajustado 2.8% 2.9% 1.9% A.1% 0.6% 2 6%
ROA Promedio 2.0% 1.7% 1.9% 4.9% -0.6% 1.2%
ROE Pramedio 9 .6% T.1% B8.5% 21.0% 2 7% 5 7%
Intdice de Efciencia 25 5% 32 4% 29 4% 19.7%. 47.5% 39 2%
Indice de Eficiencia Oparativa 1.7% 1.7% 1.9% 2 0% 2.1% 2.2%
Razdn de Cabertura 5.4 4.4 4.1 2 2.0 1.9

Indice de Morogidad 2.0% 2 9% J5% 4 2% 5.9% 4.6%
indice de Morosidad Ajustado 2.1% 2.9% 3.5% 36% 65.7% 5.4%
Tasa Activg 8.0% 8.3% 7.8% T.6% 7.4% 7.68%
Taga Pasiva 4.8% 4.9% 4.6% 4 5%. 5.3% 5.1%
Seread de Tasas 32% 3.4%, 3.3% 3.1% 2 1% 2.8%
Indica de Capitalizaciin 205% 19.1% 20.2% 18, 1% 19.6% 19,2%
Razdn de Apalancamiernto 34 35 35 33 3.3 36

Rezén de Cartera Vigente / Dauda con Costo Neta 1.5 1.4 15 15 186 15

Fueote; HR Retings con infarmacibn trimestral interna v anual dictaminade (Ernest & Young Global),
“Proyecclones resfizadas a parlr dei 3713,
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Anual

Flujo de Efective Banco Inbursa {Millones de Pesos)

Escenarip de Estrés

2012

2013

- 2014P°

2015P

ACTIVIDADES BE OPERACION

Resultado Heto 44538 3.804.0 48090 123188F {1,729 36863
Partidas que no geperaren o requirferon efectivo 4,048.0 18180 A,581.0 41,5871 'B,203.3 A279.%
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios ER AT 31458 4,808.9 2,696.2 7.650.1 4 766.1
Depraciacidn v amortizacidn 1838 1730 1516 143.2 185.9 193.7
Impuesios diferidos a favor {peto) 830 (1.040.0) %0 2,566.2 {46.9} 3005
Past. on ol Rea. de Svb. y Asociadas {348.0} {470.6) {781.5} {7405} 5642 {481.2}
Provisicnes para Obligacienes Diversas 16.0 0.0 8.0 0.0 0.0 0.0
Flujo Generado por Resultado Neto 5,541.0 5,F22.0 %,190.0 16,8979 $,476.4 1.565.9
Cambio en invarsiones on valaras {10700y (3,950.0} 10240 {13431% 443.2 {269.1}
Operaciones cen valores y dervades neto g19.4 GASTG {4.489.0) (2A57.6) 0.0 (184
Aumente en la cartera de credits (18,7030} 2.567.0 {4,207.9y {22864.6u {20007y 25 .387.9)
Captacicn 16,954.0 4350 87200 50188 11,2846 192423
Préstamos de Bancos {1,623.0}  [1,921.0) 1,180.0 7,796.5 4087 H,037.8)
LCuentas de Margan 4.0 2126 21720 {14659} 0.0 6.0
Daudores por Repordo {4,930 32080 943.0 {139.6} 0.0 0.0
Bienes Adjudicados 590 (48.0} {747y {1,198.7} {191.7} {2035}
Otras Cuentas por Cobrar {184290% {31210} 98860 5862 {16148y (19618}
Otras Cuentas por Pagar 24,7162 {6.011.0) {54790}  {3.856.8) 46039 55960
Instrumentos Financieros 2660.0F 15130 R 0.0 0.8 0.0
Aumento por las partidas relacionadas con fa operation (4.123.0) (356000 86815 (2043480 54754 (40418
Recursos generados en ja operacién 1.818.0 2,222 18375  {1253.6) 1,401.2 3.924.1
ACTIVIDADES DE FINARCIAKIENTO
Ciras Cuentas de Capital™ {500} {56.0} 65.0% {1314} &0 A
Fago de dividendos an sfactive {18003 0.0 {360.0:  {B.500.01 {480.0) {4800}
Recursos generados en actividades de financiamiento {240.0) {56,053 {418.0)  {8,631.4} {480.6} {480.0}
ACTIVIDADES DE IRVQRS!GN
Auments de inversiones permanentes en acciones {36.0 {126.0} 118.8 £91.1 0.6 0.8
Adguisicidn de mobiliafic v equips {187.0) {173.0 {2567} (400.3 {227 .8} {#27.8}
Aumente de Otros Actives y Cargos Diferidos K] 16.8 5.1 331 2356 251
fecurses utilizados en actividades de inversitn {27220 {4538} {120.73 606.9 {2045 {2027}
Aumento de disponibilidad del periode 3,356.8 188348 3328 {20510 7165 32414
Disponibilidad ai principie dej peredo 16.866.0 192210 241040  384368; 254650 261819
Disponibilidades al final del periodo 19,2246 241048 394368 1887561 26,1819 29,4233
Flujo {ibre de Efective™ 52568 1,767 1,666.2 9,159.4 {9608 38585

Fuente: HR Ralimgs con isformacidn trhnestral Interna ¥ anuat dictaminada (Erpest & Young Global).
*Proyacclones regizadas @ partir def 3T13.
**{fras cuentas de capltal: resulfado por valuacién de inv. en valores disp. para faventa y movimientos en el b minositarto.
HOTA Las proyeccionas san 1as realizadas en fa recalficacidn det 27 de agosto de 2013, parle que dichos escenarios no toman en constderacion el pago de
dividends extraardinaric,

fujo Libre de Efective Banco Inbursa (Mﬁ_lc’m'es de Pesos)

2042

2043

2014P

Flujo Generado por Resultado Nete 85410 57220 91900 16,8979 £,476.4 7.965.9
- Estimaciones Preventivas 4,917 34540 4.806.9 2,498.2 7.580.1 4,266 1
- Depreciacion 030 173.6 1576 143.2 185.8 1937
+0tras Cuentas por Cobrar (18,425.0y  {(3,121.0)  %,866.0 ABE21  [1,614.0%  {1,861.8)
+Qtras Cuentas por Pagar 24760 (B8] (5475.0) {30568} 4.603.9 5,596.0
-Ajuste Cuentas por Cobrar™ {17.507.8y {29650} BOG74 521761 {14526) (176887
-Aluste Cuentas por Pagar™ 22387 (BRI MO 27511 41435 50364

Flujo Libre de Efectivo™* 5,296.8 1,161 46662 4,159.4 {36065  3,869.5

*IE| ajuste reafizade en fas cuenias por cobrar ¥ por pagar contempls inicameante o que se considera ooma capital de frabajp para el Baneo.
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felix.boni@hrratings.com fernando.montesdeoca@nrratings.com
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Contactos

Fernando Sandoval
Asociado, HR Ratings
E-mail: fernando.sandoval@hrratings.com

Helene Campech
Analista, HR Ratings
E-mail: helene.campech@hrratings.com

Felix Boni
Director de Andlisis, HR Ratings
E-mail: felix.boni@hrratings.com

Pedro Latapf
Director de Instituciones Financieras, HR Ratings
E-mail: pedro.latapi@hrratings.com

+ (52-55) 1500 3130
Paseo de fos Tamarindos 400-A, Piso 26, Col. Bosque de Las Lomas, CP 05120, México, D.F. Tel 52 (55) 1500 3130

\tidad,-en qu__3 yl-_é' st
de conformidad con la(s) siguiente(s)

ilnformacit’m com'plementaria eh cumplimiento con la fraccién V, inciso A), del Anexo 1 de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones calificadoras de valores.

Calificacién anterior Inicial
Fecha de Ultima accién de caiificacién Inicial
Pericdo que abarca la informacién financiera utilizada por HR Ratings para el 1T00 &l 4T13

otorgamiento de |a presente calificacion.

Relacién de fuentes de informacidn utilzadas, inciuyendo las propercionadas por
terceras personas

Informacién interna y dictaminada (Ernest & Ycung Global )proporcionada por el
Banco

Calificaciones otorgadas por otras instituciones calificadoras que fueron utlizadas

por HR Ratings (en su caso). No Aplica
HR Ratings considero al otorgar la calificacion o darle seguimiento, la existencia de
mecanismos para alinear los incentivos entre el originador, administrador y garante Mo Aplica

y los posibles adquirentes de dichos Valores. (en su casc)
HR Ratings de México, S5.A. de C.V. (HR Ratings), es una institucion calificadara de valores autorizada por la Comisién Nacionaf Bancaria y de Valores.

La calificacién antes sefialada fue solicitada por la entidad o emisor, o en su nombre, y por lo tanto, HR Ratings ha recibide los honorarios
correspondientes por la prestacion de sus servicios de calificacion.

En nuestra pagina de internet www.hrratings.com se puede consultar la siguiente informacién: (i} El procedimiento internc para el
seguimiento a nuestras calificaciones y la periodicidad de las revisiones; (ii} los criterios de esta institucién calificadora para el retiro o
suspensién del mantenimiento de una calificacion, y (iii) Ia estructura y proceso de votacion de nuestro Comité de Analisis.

Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings de México S.A. de C.V. (HR Ratings) son opiniones con respeclo a la calidad cradllicia y/o a la capacidad de administracién de
activos, o relativas al desempefio de las labores encamlinadas al cumplimiento del objete social, por parle de sociedades emisoras y demas entidades o sectoras, ¥ sa basan
exclusivamente en las caracteristicas de la entidad, emision y/u operacién, con independencia de cualquier actividad de negoclo entre HR Ratings v |a entidad o emisora. Las
callficaciones y/u opiniones otorgadas ¢ emitidas no constituyen recomendaciones para comprar, vender o mantener algun Instrumento, ni para llevar a cabe algin tipo de
negecio, inversion u operacidn, y pueden estar sujetas a actualizaciones en cualguier memento, de conformidad con las metodologias de calificacién de HR Ralings, en
términos de lo dispuesto en el artfeulo 7, fraccidn Il y/o lil, segdn corresponda, de las *Disposiciones de carécter general aplicables a las emisoras de valores y a olros
particlpantes del mercado de valores’.

HR Ratings basa sus calificaclones y/u opiniones en informacién cbtenida de fuentes que son consideradas come precisas y confizbles, sin embarge, no valida, garantiza, ni
cerlifica la precision, exactitud o totalidad de cualquier informacién y no es respensable de cuaiquier error u omisién o por los resultados obtenidos por el usc de esa
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informacién. La mayoria de las emisoras de instrumentos de deuda calificadas por HR Ratings han pagado una cucta de callficacién craditicia basada en e! monto vy tipc de
emisién. La bondad del instrumento o solvencia de la emiscra y, en su caso, la opinidn scbre la capacidad de una entidad con respecte a la administracion de actives y
desempefio de su objeto sccial podran verse modificadas, o cual afectard, en su case, a la alza 0 a la baja la calificacidn, sin que ello implique responsabilidad alguna a
cargo de HR Ratings. HR Ralings emite sus caifficaclones y/u opinicnes de manera ética ¥ con apego a las sanas practicas de mercado y a la hermativa aplicable que se
encuentra contenida en la pagina de la propia celificadora www.hrratings.com, donde se pueden consultar documentos como el Gddigo de Cenducte, las metpdolegias o

criterics de calificacién v las calificaciones vigentes,

Les calificaciones y/u opiniones que emite HR Ratings consideran un andlisis de la caiidad crediticia relaliva de una enlidad, emiscra y/o emisidn, por lo gue no
necesariamente reflejan una probabilidad estadistica de incumplimientc de pago, entendiéndose como tal, la imposibilidad o falta de voluntad de una entidad o emiscra para
cumplir con sus obligaciones contractuales de pago, con fo cual los acreedeores y/o tenedores se ven forzados a tomar medidas para recuperar su inversioén, incluso, a
reestructurar la deuda debido a una situaclon de estrés enfrentada por el deudor. No obstante lo anterior, para darle mayer validez a nuestras opinicnes de calidad crediticia, -
nuestra metodologia considera escenarios de estrés como complemento del andlisis elaborade sobre un escanario base, Los honorarios gue HR Ratings recibe por parle de
los emisores generalmente varian desde USD1,000 a USD1,000,000 (o el equivalente en otra moneda) por emisidn. En algunos casos, HR Ratings calificara todas o algunas
de las emisicnes de unemisor en parlicular por una cucta anual. Se estima que las cuotes anuales varien entre USD5,000 y USD2,000,000 (o el equivalente en ctra

meneda).
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d) Carta formato de inversionistas para compra de Certificados Bursatiles Bancarios.

México, D.F., a __ de abril de 2014.
Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa
Grupo Financiero Inbursa
Presente

Referencia: Contrato No.

(Nombre del cliente) en mi calidad de titular del Contrato de Intermediacion Bursatil celebrado con esa
institucion bajo el numero de referencia que se indica, por este medio manifiesto que previo a girar
instrucciones de compra de valores de la emisién BINBUR 14-2, he consultado el Prospecto de Colocacion y el
Suplemento correspondiente de la misma, el cual se encuentra en la pagina electronica de la red mundial
(Internet) de la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores y de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
correspondiente en las siguientes direcciones: www.cnbv.gob.mx, www.bmv.com.mx respectivamente, y se me
ha informado de los riesgos asociados a esa clase de instrumentos, por o que es de mi conocimiento que:

a) La Emisora es Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa por lo que
forma parte del mismo grupo empresarial, financiero o consorcio al que pertenece la entidad financiera a través
de la cual se adquieren estos valores y por tanto, sus intereses pueden diferir a los de sus posibles
inversionistas.

b) Estoy enterado del plazo de la emisién en la que pretendo adquirir y reconozco que en determinado
momento podria no ser acorde con mis necesidades de liquidez, por lo que en caso de desear vender parcial o
totalmente los valores de esta emision, como en cualquier instrumento de deuda, la posibilidad de una venta de
los mismos antes de su fecha de vencimiento, depende de que exista algun inversionista interesado en
adquirirlos y de las condiciones que pudiera tener el mercado en la fecha en que se pretendiera vender, lo cual
puede reflejarse tanto en el precio como en la oportunidad para realizar dicha venta.

¢) Como en cualquier instrumento de deuda, entiendo que los rendimientos de estos valores podrian sufrir
fluctuaciones favorables o desfavorables atendiendo a la volatilidad y condiciones de los mercados, por lo que
he sido informado de los riesgos que implica su adquisicion, asi como de la calificacion otorgada tanto por
Standard & Poor’s, S.A. de C.V. “mxAAA” como por HR Ratings de México, S.A. de C.V. “HR AAA" a esta
emisora.

d) [Tratdndose de operaciones de reporto con valores cuyo plazo de vencimiento sea mayor a un afio
calendario:] Estoy enterado que las operaciones de reporto con valores cuyo plazo de vencimiento es mayor a
un afio, a cargo del emisor Banco Inbursa, S.A. por lo que forma parte del mismo grupo empresarial, financiero
0 consorcio al que pertenece la entidad financiera a través de la cual se adquieren estos valores y por tanto,
sus intereses pueden diferir a los de sus posibles inversionistas.

Asimismo, he sido enterado y soy consciente de que la inversién en los valores a que se refiere la presente,
no esta garantizada por el Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB) o la dependencia gubernamental
gue la sustituya en cualquier momento.

Lo anterior, solo representa algunos aspectos importantes que he considerado y evaluado para invertir en
estos Certificados Bursatiles Bancarios.

Toda vez que conozco las caracteristicas de los valores BINBUR 14-2 emitidos por Banco Inbursa, S.A.,
Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa y sus riesgos, el que suscribe manifiesta su
conformidad para invertir en estos instrumentos.

Nombre y firma del cliente
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e) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2013.

Se incorporan al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco Inbursa, S.A.,
Institucion de Banca Mdiltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2013, presentados ante
la Comision Nacional Bancaria y de Valores el 3 de marzo de 2014, y podran consultarse en www.cnbv.gob.mx
y en la pagina del Banco Inbursa www.inbursa.com
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Banco Inbursa, S.A., Institucion de
Banca Multiple, Grupo Financiero
Inbursa y Subsidiarias

Estados financieros consolidados por
los afos que terminaron € 31 de
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Informe de los auditores independientes al [ =0«

wassie defoil e omime

Consejo de Administracion y Accionistas de
Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca
Miuiltiple, Grupo Financiero Inbursa y
Subsidiarias

Hemos anditado los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Inbursa, S.A., Institucidn de Banca
Mualtiple, Grupe Financiero Inbursa y Subsidiarias (la “Institueidn™), los cuales comprenden el balance general
consolidado al 31 de diciembre de 2013, y el estado consolidado de resultados, de variaciones en el capital contable
y de Nujos de efectivo, correspondientes al aflo que termind en esa fecha, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacidn explicativa,

Respansabilidad de la Administracidn de la Institucldn en relacldn con los estadas fMrancleros consolidades

La Administracidn de la Institucidn es responsable de la preparacidn y presentacidn de los estados financieros
consolidados adjuntos de comformidad con los criterios contables establecidos por la Comisidn Macional Bancaria y
de Valores de México (“la Comisidn™) a través de las “Disposiciones de cardeter general aplicables a las
Instituciones de Crédite” (“las Disposiciones”), v del control intermo que la Administracidn de la Institucién
considere necesario para permitir Ja preparacion de estados financieros consolidados libres de errores importantes,
debido a fraude o error. .

Responsabilidad de los anditores independlenies

Muestra responsabilided ez expresar una opinidn sobre los estados financieros consolidados adjuntos con base en
nuestra auditorfa. Hemos llevado a cabo nuestra auditorla de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, as! como que planeemos ¥ ejecutemnaos
ln auditoria con ] fin de oblener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estdn libres de errores
importantes y de que estén preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables
establecidos por la Comisidn a través de las Disposiciones.

Una auditorfa requicre la aplicacidn de procedimientos para obtener evidencia de auditorfa sobre los importes v la
informacién revelada en los estados financleros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del
Juicio del auditor, incluida la evaluacién de riesgos de error importante en los estados financieros consolidados
debido a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacion de riesgo, el anditor considera el control interno relevante para
la preparacidn y presentacidn razonable de los estados financieros consolidados por parte de la Institucidn, con el fin
de disefar los procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Institucién. Una auditorfa también incluye la
evaluacion de lo adecuado de las polfticas contables aplicadas v de Ia razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la Administracitn de la Institucidn, asi como la evaluacidn de la presentacion de los estados
financieros consolidados en su conjunto,
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Deloitte

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido en nuestra auditoria proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién de auditor{a.

Opinidn

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Inbursa, S.A., Instirucién de Banca
Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias al 31 de dicierabre de 2013, asi como sus resultados financieros y
sus flujos de efectivo consolidados correspondientes al afio que terrino en esa fechs, han sido preparados, en todos
los aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables establecidos por Ja Comisién 2 través de las
Disposiciones.

Parrafo de énfasis

Sin que implique salvedades en nuestra opinidn, llamamos la atencién sobre la Nota 2 de los estados financieros
consolidados adjuntos, en donde durante 2013, la Comisién emitié modificaciones relacionadas con la metodologfa
de calificacién de la cartera comercial, con 3a finalidad de cambiar el modelo de constitucidén de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios basado en un modelo de pérdida incurrida hacia un modelo de pérdida esperada,
en donde se estimen )as pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacién crediticia que mejor las
anticipe, La Comisién estipuld dos fechas limite para 1a implementacién de este cambio en metodologia, el 31 de
diciembre de 2013 para reconocer el efecto financiero inicial de la cartera crediticia comercial de entidades no
financieras y el 30 de junio de 2014 para reconocer el efecto financiero inicial para la cartera crediticia de entidades
financieras. Al 31 de diciembre de 2013, el efecto financiero consolidado inicial derivado de la aplicacion del
cambio de metodologia de calificacion para la cartera crediticia comercjal originé excedentes de reservas de crédito .
por un monto de $18,83] millones de pesos, el cual conforme a lo establecido en )a fraccién IT del Quinto Transitorio
de las Disposiciones, 1a Administracién de la Institucién opté por conservar el referido excedente de reservas de
crédito, y liberar dicho excedente, hasia en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o restructuren los créditos que
les dieron origen con base a 1o dispuesto en las Dispasiciones,

Oftros asunfos
Los estados financieros consolidados por ¢l gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2012, correspondientes a Jos

saldos iniciales, fueron examinados por otros auditores, quiepes en su informe fechado el 25 de febrero de 2013,
expresaron una opinion sin salvedades.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Delojtte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. Rony
Registro en If Administracién General
de Auditors Fiscal Federal Num.14409

24 gde febrero de 2014



Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Balances generales consolidados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Activo
Disponibilidades (Nota 5)
Cuentas de margen (Nota 6)
Inversiones en valores (Nota 7):
Titulos para negociar
Titulos disponibles paralaventa
Titulos conservados a vencimiento
Deudores por reporto (Nota 8)
Derivados (Nota 9):

Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros (Nota 10)

Cartera de crédito vigente:
Créditos comerciaes:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos a consumo
Créditosalavivienda
Total carterade crédito vigente

Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Créditos a consumo
Créditos alavivienda
Total cartera de crédito vencida
Total carterade crédito (Nota 11)

Estimacion preventiva para riesgos crediticios (Nota 12)
Total de carterade crédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 13)

Bienes adjudicados, neto (Nota 14)

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto (Nota 15)

Inversiones permanentes (Nota 16)

Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto (Nota 17)

Total activo

2013 2012
18,875 39,437
651 504
28,935 15,613
280 286
725 687
29,940 16,586
1,139 1,000
7,708 12,375
1,818 151
9,526 12,526
564 1,418
132,000 126,480
13,249 12,484
27,567 18,143
15,275 11,509
1,124 1,178
189,215 169,794
7,528 5,510
25 4
690 460
126 116
8,369 6,090
197,584 175,884
(26,428) (25,094)
171,156 150,790
13,500 14,086
1,884 686
1,130 872
7,431 7,381
497 530
256,293 245,816

Pasivo

Captacion tradicional (Nota 18a):
Depositos de exigibilidad inmediata
Depositos a plazo (Nota 18b):
Del publico en general
Mercado de dinero

Titulos de crédito emitidos (Nota 18c)

Préstamos interbancarios y de otros organismos (Nota 19):
De exigibilidad inmediata
De corto plazo
Delargo plazo

Derivados (Nota 9):
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Otras cuentas por pagar:
Impuesto ala utilidad por pagar (Nota 20)
Acreedores por liquidacion de operaciones (Nota 5¢)
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo (Nota 21)
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (Nota 22)

Impuestos diferidos, neto (Nota 23)
Creditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Compromisos y contingencias (Nota 24)

Capital contable (Nota 25):
Capital contribuido:
Capital social
Prima en venta de acciones

Capital ganado:
Reservas de capital
Resultado de g ercicios anteriores
Resultado por valuacion de titulos disponibles parala venta

Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de

efectivo

Resultado por tenencia de activos no monetarios
Resultado neto

Interés minoritario

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2013 2012
65,327 $ 59,875
12,005 10,519
14,175 30,339
26,180 40,858
65,131 50,086

156,638 150,819
9,150 1,880
2,486 3,049
1,304 214

12,940 5,143
6,617 14,060
2,011 914
8,628 14974
895 30
12,478 12,160
434 4,183
1,458 1671
15,265 18,044
3,729 1,200
305 281
197,505 190,461
17,579 17,579
7,685 7,685
25,264 25,264
7,182 6,774
12,903 17,640
20 26
(28) -
265 265
12,179 4,482
1,003 904
33,524 30,091
58,788 55,355
256,293 $ 245,816




Cuentas de orden (ver Nota 31)

013 2012
Avales otorgados 5 2 5 2
Compromisos crediticios 5123 6,838
Bienes en fideicomiso o mandato 452,833 410,441
Bienes en custodia o en administracion 589,138 540,602
Otras cuentas de registro . 1,132,449 1,361,423
Colaterales recibidos por la entidad 37,932 12,078
Int devengados no cobrados derivados de cartera de crédito venc:dn 2,717 2,082
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantfa por la entidad 36,793 11,078

8 2257047 § 2,364,544

“Al 31 de diciembre de 2013 v 2012, el capital soclal histérico asciende a £8,344."

“Los presentes balances generales consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y d¢ Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de
la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrindose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucién hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron v valuaron con apego a sanas

précticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”
“Los presentes balances generales consolidadgs fueron aprobados por el Consejo de Administracién, bajo la responsabilidad de log directivos que los suscriben.” |

Javier FoncerrEia Tzquierdo al Rcyual Pe McJ Santillin E an;ia
Director General Director de dmimgtm n y Finanzas eclor de Control lmamu

Las nolas adjuntas son parie integrante de estos estadoes financieros,

hitp:/fwww.inbursa.com.mx/Reln/Reportes.asp
www.cnbv.gob.mx




Banco Inbursa, S.A. Institunifm de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y

Subsidiarias

Estados consolidados de resultados

Por los afios terminados el 31 de diclembre de 2013 y 2012

(En millones de pesos)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
' Margen financiero {MNota 28)
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios (Mota 12)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas (Nota 29)

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion (Nota 30)

Otros ingresos de la operacidn, neto

Gastos de administracidn y promocidn
Resultado de la operacidn

articipacién en el resultado de subsidiarias no consolidadas
y asociadas (Nota 16)
Resultado antes de impuestos a la utilidad

Impuesto a la wtilidad causado (Nota 20)
Impuesto a la utilidad diferido (Mota 23)

Resultado neto
Interés Minoritario

Resultado neto mayoritario

2013 2012

$ 17,163 § 16,481
7.686 7128

9,477 8,753

2,598 4. 807

6,879 3,946

3,200 3,102

105 110

9,990 1,363

117 592

496 4,022

15,675 4.871

740 781

16,415 5,652

1,519 653

2.586 390

4.105 1.043

T 310 4600
(131) (127)

§ 12,179 S 4,482

'Los presentes estados consolidados de resultados se formularon de conformidad con los eriterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisidén Macional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y

obligatoria, aplicados de manera consistente, encontriindose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de
las operaciones efectuadas por la Institucién durante los perlodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y

valuaron con apego a sanas pricticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

‘Los presentes estados con ﬂlll.‘]

responsabilidad-de-los-di que los suscriben.”

Javier Foncerradp Izquie
Director General

Las notas adj

http:ffwww. inbursa.com.
wiwvw.cnbv. gob.mx

elnReportes.asp

iftegrante de estos estados financieros.

s de resultados fueron aprobados por el Cunse_m de Administraciéngbajo la



Banco Inbursa, S.A. Institucién de Banca Miiltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Estados consolidados de variaciones en el capital contable

Por los afios terminados ¢l 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Saldos al 31 de diciembre de 2011

Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas
Aplicacién de la utilidad del ejercicio anterior a utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital
Pago de dividendos segin acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de
hmio_?:::ls del 24 de abril de 2012

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Resultado por valuacidn de titulos disponibles para la venta
Resuliado neto
Movimientos en cuenta de capital
Total

Saldos al 31 de diciembre de 2012

hMovimientos inherentes a las decisiones de los acclonistas
Aplicacidn de la ulilidad del ejercicio anterior & utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital
Pago de dividendos segin acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de
Auciunisgls del 24 de abril de 2013
To

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Efecto cuotas IPAB
Resultado por valuacidn de titulos disponibles para la venta
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo
Resultado neto
Total

Saldos al 31 de diciembre de 2013

— Coplislcontribuida Capital ganado
Resultndo par
Resultado valuaclin de
Resultado por viluackénde  Instrumentos de Resultado
Capltal Primn ¢n Reservas de ejercicios fitulos disponibles cobertura de fujos por tenencia e Resultado Interds Total
socinl venia de aeclones de caplia) anteriores para la vents de efectivo aclives no monetarios nelo mingritario capital contable
3 17,579 $ 7,685 b3 6,393 s 14,566 $ 55 $ .8 265 3 3,808 5 Bl6 5 51,164
. s 381 3,424 - - - (3,805) .
- - (350) - - - - (350)
- 381 2074 - = {3.805) - (350)
. - . - {29) - - & (29)
- - - - - - 4,482 127 4,609
- - - - - - (39) (39}
- - - - (29) Z 4,482 88 4,341
17,579 7,685 6,774 17,640 26 - 265 4,482 904 55,355
- 408 4,074 - - (4,482} - -
. - (8,500) - : - - (8.500)
= 408 {4.426) = T {4,482) _ (8,500)
> . (366) (6) - - - 99 (273)
- - 55 - - - - 55
. - - (28) . - (28)
N £ % - - = 79
- P— — (311) (6} (28) = 12179 99 11,933
2 12572 & 1685 & AA82 B 12903 § 2 & (28) § 265 3 12,179 S 1003 S S878R

“Los presentes estados consolidados de variaciones en el capilal contable, se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejados todos los 1
operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones Jegal

“Los presentes estados consolidados de varianf&:m-s En el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion, bajo

Ao

g

Javier Foncergada Izquierdo
Director General
Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

hitp://www. inbursa.com.mx/Reln/Reportes.asp
www.cnbv.gob.mx

Ral Reynal Pe

Drirector Je Administragidn v Finanzas

Vimientos en las cuentas de capital contable derivados de las
administrativas aplicables.”




Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa

y Subsidiarias

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo
Amortizaciones de activos intangibles
Provisiones
Impuestos a la utilidad causados y diferidos
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo

Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen
Cambio en inversiones en valores
Cambio en deudores por reporto
Cambio en derivados (activo)
Cambio en cartera de crédito, neto
Cambio en bienes adjudicados, neto
Cambio en otros activos operativos, neto
Cambio en captacion tradicional
Cambio en titulos de créditos emitidos
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos
Cambio en derivados (pasivo)
Cambio en otros pasivos operativos
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas con
actividades de operacion)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacidn

Actividades de inversion:
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo
Pago por adquisicion de otras inversiones permanentes
Pagos por adquisicion de activos intangibles
Cobro de dividendos
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién

Actividades de financiamiento:
Pago de dividendos
Interés minoritario

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

2013 2012

12,179 4,609
143 155
4 3
- 8
4,105 1,043
(741) (781)
3,511 428
(147) 2,172
(13,432) 1,024
(139) 943
4,745 (848)
(20,366) 599
(1,198) (75)
583 9,886
5,452 (6,812)
367 15,537
7,797 1,190
(7,443) (3,641)
(4,574) (6,132)

283 -
(28,072) 13,835
(400) (255)
220 118
29 16
471 16
(320) (121)
(8,500) (350)
- (68)
(8,500) (418)




2013 S22

Aumento (disminucion) neta de efectivo y equivalentes de efectivo (20,562) 18,333
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo 39,437 21,104

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo b 18875 & 39,437

‘Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisidn Nacional Bancaria v de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, enconirindose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de
las operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas pricticas bancarias y a las disposiciones legales y adminisirativas aplicables.”

‘Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracit
responsabilidad de los diredtivos due lo suscriben,”

Director de 4dministrac

Alejandro Sdantillin Estrada

Las notas adjuntas son tegranie de estos eslados financieros.

http:/f/www. inbursa.com.
www.cnbv.gob.mx

eln/Reportes.asp



Banco Inbursa, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos, excepto moneda extranjera y tipos de cambio)

1. Actividad y entorno econémico regulatorio

Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mltiple, Grupo Financiero Inbursay Subsidiarias (la Institucion o
la Institucion), opera de conformidad con los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y las
disposiciones establecidas por la Comision Nacional Bancariay de Valores (la Comisién) y Banco de México
(Banxico). Sus actividades principales consisten en la prestacion de servicios fiduciarios y de bancay crédito

entérminosdelalIC.

La Institucién cuenta con autorizacion por parte de Banxico pararealizar operaciones con instrumentos
financieros derivados.

La Institucion esta sujeta a las disposiciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedenciailicita, emitidas por la Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP).

La Institucién es subsidiaria de Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (el Grupo Financiero). Al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, la Institucion tiene el control accionario de Afore Inbursa, S.A. de C.V.; CF Credit
Services, SA. deC.V., SOFOM, ER; Sincalnbursa, S.A. de C.V.; InmobiliariaInbursa, S A. de C.V.;
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. y Servicio Administracion Inmobiliaria Banibu, S A. de C.V. (en
liquidacion). La descripcion del objeto social de estas subsidiarias y el porcentaje de participacion que la
Institucién mantiene en su capital social se describe en laNota 3.

LaInstitucion y sus subsidiarias no cuentan con personal propio; la administracion y control de sus
operaciones se realiza a través de | os servicios que les proporcionan companias afiliadas pertenecientes al
Grupo Financiero (Nota 32), por lo que la Institucién y sus subsidiarias no estan sujetos al pago de la
participacion de los trabajadores en la utilidades (PTU).

Laemisién de los estados financieros y las notas correspondientes fue autorizada por |os funcionarios que los
suscriben el 24 de febrero de 2014, para su emision y posterior aprobacion de la Asamblea General de
Accionistas, lacual tiene la facultad de modificar |os estados financieros adjuntos. Los presentes estados
financieros fueron aprobados por el Consegjo de Administracion el 20 de enero de 2014.

La Comisién, dentro de sus facultades legales de inspeccidn y vigilancia, puede ordenar las modificaciones o
correcciones, que a su juicio considere necesarias, parala publicacion de los estados financieros de las
instituciones de crédito.

Eventos significativos 2013-

a Reformas fiscales - El 1 de noviembre de 2013, el Congreso mexicano aprobd varias reformas fiscales
gue entraran en vigor ainicios del 2014. Estas reformas incluyen cambios ala Ley del Impuesto sobre
laRenta, Ley del Impuesto al Valor Agregado y el Codigo Fiscal de la Federacion. Estas reformas
fiscales también derogaron la Ley del Impuesto Empresarial a TasaUnicay laLey del Impuesto alos
Depositos en Efectivo.



b. Cambio en la metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
aplicables a cartera de crédito comercial — Como se menciona en la Nota 2 alos estados financieros,
con fecha 24 de junio de 2013, la Comisidn emiti6 una Resolucion que modificalas Disposiciones,
por medio de la cual modifica la metodologia aplicable ala calificacion de cartera crediticia comercial,
con lafinalidad de cambiar el modelo de constitucion de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios basado en un modelo de pérdidaincurrida hacia un modelo de pérdida esperadaen el que se
estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con lainformacion crediticia que mejor las
anticipe.

C. Colocacién de obligaciones subordinadas en mercados nacionales - El 1 de febrero de 2013, mediante
oficio 153/6117/2013, la CNBV otorg6 la inscripcién preventivaen el Registro Nacional de Valores a
los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo, con un monto autorizado de $30,000 o su
equivalenteen UDIS.

d. Sector inmobiliario mexicano — Durante 2013, la Institucion realizo adjudicaciones por diversos
créditos otorgados a entidades del Sector Inmobiliario por un monto de $1,259.

Politicas y practicas contables

Las principales politicas contables de la I nstitucion estén de acuerdo con los criterios contables prescritos por
laComision, las cuales seincluyen en las “ Disposiciones de Carécter General aplicables a Instituciones de
Créditoy Sociedades Financieras de Objeto Mlltiple Reguladas’ (“las Disposiciones’), en sus circulares, asi
como en |os oficios generales y particulares que ha emitido paratal efecto, las cuales requieren que la
Administracion efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la valuacion de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que
se requiere presentar en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracion
considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron |os adecuados en |as circunstancias actuales.

De acuerdo con €l Criterio Contable A-1 de la Comision, la contabilidad de la Institucion se gjustara alas
Normas de Informacién Financiera (“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (“CINIF"), excepto cuando ajuicio de la Comisién sea necesario aplicar una normatividad o
un criterio contable especifico, tomando en consideracién que las subsidiarias realizan operaciones
especializadas.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucién

A partir del 1 de enero de 2013, la Institucién adopté las siguientes nuevas NIF:
NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados
NIF C-7, Inversiones en asociadas, hegocios conjuntos y otras inversiones permanentes
NIF C-21, Acuerdos con control conjunto

INIF 20, Efectos contables de la Reforma Fiscal 2014
Mejoras alas Normas de Informacién Financiera 2013
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Algunos de los principal es cambios que establecen estas normas, son:

NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados - Modificala definicion de control.
La existencia de control de unaentidad en otra en la que participa (participada), es la base para
requerir que lainformacion financiera se consolide, con esta nueva definicion podria darse el
caso de tener que consolidar algunas entidades en las que antes no se consideraba que hubiera
control y por el contrario podrian dejar de consolidarse aquellas entidades en las que se
considere que no hay control. Esta NIF establece que una entidad controla a otra cuando tiene
poder sobre ésta para dirigir sus actividades relevantes; esta expuesta o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de dicha participacion; y tiene la capacidad de afectar esos
rendimientos. Esta NIF establece ademés que pueden existir otros acuerdos contractuales que
otorguen poder sobre la participada o bien, otros factores como el grado de involucramiento que
podrian ser indicadores de la existencia de poder. Se introduce el concepto de derechos
protectores, definidos como los que protegen ala participacion del inversionista no controlador
pero no le dan poder. Incorporalafigura principal y agente siendo el principal el inversionista
con derecho atomar decisiones sobre la entidad en que participay el agente, quien toma
decisiones en nombre del principal, por lo cual éste no puede ser quien gerza control. Elimina
el término de EPE e introduce el término de entidad estructurada, entendida como la entidad
disefiada de forma que los derechos de voto o similares no son el factor determinante para
decidir quien la controla.

NIF C-7, Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes -
Establece que las inversiones en negocios conjuntos deben reconocerse mediante la aplicacion
del método de participacion y que todos |os efectos de utilidad o pérdida derivados de
inversiones permanentes en asociadas, negocios conjuntos y otros deben reconocerse en
resultados en €l rubro “participacion en los resultados de otras entidades’. Requiere més

revel aciones encaminadas a proporcionar mayor informacion financiera de las asociadas y
negocios conjuntos 'y elimina el término de EPE.

NIF C-21, Acuerdos con control conjunto - Define que un acuerdo con control conjunto es un
convenio que regula actividades sobre |as cuales dos 0 mas partes mantienen control conjunto,
existiendo dos tipos de acuerdo con control conjunto: 1) operacién conjunta, cuando las partes
del acuerdo tienen en forma directa derechos sobre |os activos y obligaciones por |os pasivos,
relativos al acuerdo; y 2) negocio conjunto, cuando las partes tienen derecho a participar solo en
el valor residual de los activos una vez deducidos |os pasivos. Establece que la participacidn en
un Negocio conjunto se debe reconocer como unainversion permanente y valuarse con base en
el método de participacion.

Mejoras alas NIF 2013- Las principales mejoras que generan cambios contables que deben
reconocerse en forma retrospectiva en gjercicios queinicien a partir del 1 de enero de 2013,
son:

NIF C-5, Pagos anticipados, Boletin C-9, Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y
compromisos y Boletin C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo, de capital
0 de ambos - Establecen que el importe de |os gastos de emision de obligaciones debe
presentarse como una reduccion del pasivo correspondiente y aplicarse a resultados con base en
€l método de interés efectivo considerando €l periodo en que las obligaciones estén en
circulacion.

NIF D-4, Impuestos a la utilidad - Reconoce que los impuestos a la utilidad (causado y
diferido) deben presentarse y clasificarse con base en la transaccién o suceso del cual surgen
dichos impuestos, por o que se deben reconocer en los resultados del periodo, excepto en la
medida en que hayan surgido de una transaccion 0 suceso que se reconoce en otro resultado
integral o directamente en un rubro del capital contable.
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Boletin D-5, Arrendamientos - Establece que los pagos no reembolsables por concepto de
derecho de arrendamiento (conocido como “traspaso” 0 “guante”) deben ser diferidos durante el
periodo del arrendamiento y aplicarse a resultados en proporcién al reconocimiento del ingreso
y gasto relativo para el arrendador y arrendatario respectivamente.

Asimismo, se emitieron Mejoras alas NIF 2013 que no generan cambios contables y que principal mente
establecen definiciones més claras de términos.

Lalnstitucion no tuvo efectos materiales de la adopcion de estas nuevas normas e interpretacion en su
informacion financiera.

Cambios en estimaciones contables aplicables en 2013

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios aplicables a cartera
de crédito comercial

El 24 de junio de 2013, la Comisién emitié una Resolucion que modifica las “ Disposiciones de Caréacter
General aplicables alas Instituciones de Crédito”, por medio de la cual modificala metodologia aplicable ala
calificacion de cartera crediticia comercial, con lafinalidad de cambiar el modelo de constitucion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios basado en un modelo de pérdidaincurrida hacia un modelo de
pérdida esperada en €l que se estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con lainformacion
crediticia que mejor las anticipe.

La Comision estipul 6 el reconocimiento del efecto financiero inicial derivado de laaplicacion dela
metodologia de calificacion parala cartera crediticia comercial en el capital contable améstardar a 31 de
diciembre de 2013 dentro del rubro de “Resultado de gjercicios anteriores’. La Comision estipul 6 dos fechas
limite para laimplementacion de este cambio en metodologia. El 31 de diciembre de 2013 para reconocer €l
efecto financiero inicial de la cartera crediticia comercial y el 30 de junio de 2014 para reconocer €l efecto
financiero inicial parala cartera crediticia de entidades financieras de conformidad con €l plazo establecido
por la Comisién. LaInstitucion reconoci6 el efecto financiero inicial correspondiente ala cartera crediticia
comercial a 31 de diciembre de 2013.

El efecto financiero inicial derivado de la aplicacion del cambio de metodologia de calificacién parala cartera
crediticia comercial origina una liberacion de excedentes de reservas por un monto de $18,831, el cua
conforme alo establecido en lafraccion |1 del Quinto Transitorio de las Disposiciones, la I nstitucion optd por
conservar €l referido excedente de reservas, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o restructuren
los créditos que les dieron origen. Una vez liquidados, quebrantados, renovados o reestructurados dichos
créditos, las Instituciones deberan liberar el excedente de reservas conforme alo sefialado en los criterios de
contabilidad.”

“ Cuando los créditos se amorticen parcialmente, las instituciones deberan liberar el excedente de reservas
correspondiente a la parte amortizada del crédito.

Para tales efectos, las instituciones de crédito deberan revelar en los estados financieros trimestrales y
anuales de los ejercicios subsecuentes a la fecha de adopcidon de la metodologia de calificacion 'y
provisionamiento correspondientes en términos de lo contenido en este instrumento, asi como en cualquier
comunicado puablico de informacion financiera, como minimo los importes de estimaciones preventivas
siguientes:

a. Aquellos que se hubieran registrado y presentado tanto en el balance general como en el estado de
resultados, en términos de la metodologia contenida en la presente Resolucién;

b. Los relativos al exceso de reservas que la Institucion mantendra, y
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Aquellos que conforme al esquema de amortizacion y liquidacion de las operaciones de crédito directo y
contingente, sean liberados en cada periodo.”

Asimismo, las instituciones de crédito que se sujeten alo dispuesto por la presente fraccion, deberan
proporcionar ala Comision, a mas tardar dentro de los 10 dias habiles siguientes ala fecha en que las
instituciones opten por calificar y provisionar dicha cartera conforme a la metodol ogia que corresponda en
términos de lo contenido en este instrumento, un informe sobre las operaciones de su cartera de crédito
comercial respecto de las cual es mantendran el exceso de estimaciones preventivas, detallando los elementos
necesarios que permitan demostrar que la aplicacion de la nueva metodol ogia implicaria una menor cifra de
estimaciones preventivas, asi como el esquema de amortizacion de dichas operaciones.

Las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la administracion de la Institucion en la
preparacion de sus estados financieros se describen a continuacion:

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas a 31 de diciembre de 2013y
2012 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo.

Preparacién de estados financieros - Los estados financieros de la Institucion son preparados conforme al
marco normativo contable aplicable alas instituciones de crédito, emitido por la Comision. Dicho marco
normativo establece que las entidades deben observar |os lineamientos contables de las Normas de
Informacién Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Naciona de Normas de
Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera
que resultan de aplicacion especifica.

Lanormativa de la Comision aque serefiere el parrafo anterior, es aplicable anivel de normas de
reconocimiento, valuacion, presentacion y revelacion.

Estados financieros consolidados - Los estados financieros consolidados incluyen a las entidades sobre las
cuales lainstitucion tiene control y gjerce influencia significativa. Los estados financieros de las entidades
gue se consolidan son preparados considerando el mismo periodo contable y empleando politicas contables
consistentes. Las transacciones y saldos intercompariia fueron eliminadas en consolidacion.

Lainformacion financiera condensada de las subsidiarias de la Institucién se presenta en la Nota 3.

Presentacidon de los estados financieros - Las disposiciones de la Comision, relativas ala emision de los
estados financieros, establecen que las cifras deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en
algunos rubros de | os estados financieros, 10s registros contables muestran partidas con saldos menores ala
unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan cifras en dichos rubros.

Algunas cifras del gjercicio de 2012, fueron reclasificadas para efectos de comparacion con el gercicio 2013,
dichas reclasificaciones no tienen un efecto significativo considerando |os estados financieros en su conjunto

Estimaciones y supuestos en los rubros significativos - La preparacion de |os estados financieros no
consolidados de la Institucion requiere que la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que
afectan el valor presentado de los ingresos, gastos, activosy pasivos, asi como de las revelaciones alos
mismosy de pasivos contingentes. Laincertidumbre sobre estos supuestos y estimaciones podria originar
resultados que requieran un gjuste material a valor en libros de los activos o pasivos en periodos futuros.

La Institucion baso estos supuestos y estimaciones sobre parametros disponibles ala fecha de preparacion de
|os estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian modificarse debido a cambios o
circunstancias mas alla del control de la Institucion. Tales cambios son reconocidos en 10s supuestos cuando
ocurren.

Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacion financiera - Durante los gjercicios de 2013
y 2012, la Institucién operd en un entorno no inflacionario en los términos de laNIF B-10, debido aquela
inflacién acumulada de | os tres Ultimos g ercicios anual es anteriores fue de 12.26%, y por tanto, no excedio
del 26%. Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron a 31 de diciembre de 2013 y 2012 fueron
de 3.97% y 3.57%, respectivamente.
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A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendi6 el reconocimiento de los efectos de lainflacion en su
informacion financiera, y consecuentemente, solo |as partidas no monetarias incluidas en los balances
generales al 31 de diciembre de 2013 y 2012, provenientes de periodos anteriores al 31 de diciembre de 2007,
reconocen los efectos inflacionarios desde |a fecha de adquisicion, aportacion o reconocimiento inicial hasta
esa fecha; tales partidas son: inmuebles, mobiliario y equipo, intangibles, capital social, reservalegal y
resultados de gjercicios anteriores.

Durante los gercicios de 2013 y 2012, la Institucion operd en un entorno no inflacionario en los términos de
laNIF B-10, debido a que lainflacion acumulada de los tres Ultimos € ercicios anuales anteriores fue de
11.46% y 11.79%, respectivamente, y por tanto, no excedio del 26%. La Institucion suspendio el
reconocimiento de los efectos de lainflacion en su informacion financiera, a partir del 1 de enero de 2008 y
consecuentemente, solo las partidas no monetarias incluidas en los balances generales a 31 de diciembre de
2013y 2012, provenientes de periodos anteriores al 31 de diciembre de 2007, reconocen los efectos
inflacionarios desde |a fecha de adquisicion, aportacién o reconocimiento inicial hasta esa fecha; tales partidas
son: inmuebles, mobiliario y equipo, intangibles, capital social, reservalegal y resultados de gjercicios
anteriores.

Registro de operaciones - Las operaciones en valores, reporto y préstamo de valores, entre otras, por cuenta
propia o por cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de
su liquidacion.

a Valuacion de instrumentos financieros - Parala determinacion del valor razonable de las posiciones
en instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, la Institucion utiliza los precios, tasasy
otrainformacién de mercado que e proporciona un proveedor de precios autorizado por la Comision,
excepto por lo que se refiere alas operaciones con futuros, las cuales se vallian con los precios de
mercado determinados por la camara de compensacion de la bolsa en que se operan.

b. Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se
pactan. Para efectos de presentacion de lainformacion financiera, los saldos de los activos y pasivos
denominados en monedas extranjeras se val orizan en moneda nacional utilizando €l tipo de cambio
publicado por Banxico €l dia hébil bancario posterior alafecha de los estados financieros. Los efectos
delas variaciones en los tipos de cambio en estas partidas afectan los resultados del gercicio, como
resultado cambiario en el Margen financiero, si derivan de partidas relacionadas con la operacién y en
el Resultado por intermediacion, si corresponden a otras partidas.

C. Disponibilidades - Las disponibilidades estan representadas principa mente por depdsitos bancarios e
inversiones en instrumentos de alta liquidez, con vencimientos no mayores a 90 diasy se presentan a
su costo de adquisicién, adicionando |os intereses devengados no pagados ala fecha del balance
general, importe similar a su valor de mercado.

L os financiamientos otorgados y obtenidos en el mercado interbancario denominados “ Call Money”,
cuyo plazo no puede ser mayor atres dias hdbiles bancarios, se registran dentro de los rubros
Disponibilidades y Préstamos de exigibilidad inmediata, respectivamente. Los intereses generados a
favor o acargo por estas transacciones, se registran en resultados conforme se devengan, dentro del
Margen financiero.

Los documentos de cobro inmediato en “firme” se reconocen como Otras disponibilidades si los
mismos son cobrables dentro de los dos dias (del pais) o cinco (del extranjero) habiles posteriores ala
celebracion de la operacion que los origind. Cuando los documentos no son recuperados en dichos
plazos se traspasan a rubro Cartera de crédito u Otras cuentas por cobrar, en funcion de la naturaleza
delaoperaciéninicial.
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En el caso de las partidas traspasadas a rubro Otras cuentas por cobrar, se constituye una estimacion
por latotalidad del adeudo alos 15 dias naturales siguientes a su traspaso.

Operaciones pendientes de liquidar
- Compra venta de valores

Se registran a precio pactado en la operacion, reconociendo la entrada o salida de | os titulos
objeto de latransaccién a momento de la concertacién, contrala cuenta liquidadora
correspondiente. La diferencia entre €l precio de lostitulos asignados y €l precio pactado, se
reconoce en resultados, en el rubro Resultado por intermediacion.

- Compra venta de divisas

Las operaciones de compra venta de divisas se registran a los precios de concertacién. Cuando
su liquidacion se pacta dentro de un plazo méximo de dos dias habiles bancarios siguientes ala
fecha de concertacion, estas operaciones se registran como disponibilidades restringidas
(compras) y salidas de disponibilidades (ventas), contrala cuenta liquidadora correspondiente.
Las utilidades o pérdidas obtenidas de | as operaciones por compra-venta de divisas se
reconocen en el estado de resultados, en el rubro Resultado por intermediacion.

L as operaciones por compray ventade valores y divisas en las que no se pacta la liquidacion
inmediata o fecha valor mismo dia se registran en cuentas liquidadoras por el monto en moneda
nacional acobrar o por pagar. Las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras se presentan dentro de
los rubros Otras cuentas por cobrar y Acreedores por liquidacion de operaciones, segin corresponday
se compensan cuando se tiene el derecho contractual de compensar |os importes reconocidosy la
intencion de liquidar la cantidad neta o de realizar € activo y cancelar el pasivo, simultaneamente.

Cuando las cuentas liquidadoras deudoras no se recuperan dentro de los 90 dias naturales siguientes a
su concertacion son reclasificadas como adeudo vencido al rubro Otras cuentas por cobrar y se
constituye una estimacion por irrecuperabilidad por su totalidad.

Inversiones en valores - Consisten en instrumentos de deuday titulos accionarios y su clasificacion se
determina de acuerdo con laintencidn de la administracién a momento de adquirirlos. Cada categoria
tiene normas especificas de registro, valuacion y presentacion en |os estados financieros, como se
describe a continuacion:

- Titulos para negociar

Son aquellos valores en que se invierte con laintencién de obtener ganancias derivadas de sus
rendimientos y/o de las fluctuaciones en sus precios. Se registran inicialmente a su costo de
adquisicién, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se adiciona por 1os rendimientos
determinados conforme al método de interés efectivo o linea recta, reconociendo su efecto en el
estado de resultados en €l rubro Ingresos por intereses. La valuacién serealizaa su valor
razonable y su efecto se registra en el estado de resultados, en el rubro Resultado por
intermediacion.

- Titulos disponibles para la venta

Son inversiones de excedentes de efectivo, sin laintencion de negociacion o de mantenerlas a
su vencimiento. Se registran inicialmente a su costo de adquisicion, €l cual, en el caso de
instrumentos de deuda, se adiciona por |os rendimientos determinados conforme a método de
interés efectivo o linearecta, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el rubro
Ingresos por intereses.

Lavaluacion serealizaavalor razonabley su efecto se reconoce en € capital contable. Enla
fecha de engjenacion o vencimiento de estas inversiones, la diferenciaentre el precio de ventay
el valor en libros se reconoce en los resultados del gjercicio, previa cancelacion del resultado
por valuacion registrado en el capital contable.
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- Titulos conservados al vencimiento

Corresponden atitul os de deuda cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo,
respecto alos cuales la Institucion tiene tanto laintencion como la capacidad de conservar hasta
su vencimiento. Se reconocen inicialmente a su valor razonable, incluyendo, en su caso, €l
descuento o sobreprecio y los costos de transaccion. Los rendimientos son determinados
conforme a método de interés efectivo, reconociendo su efecto en el estado de resultados en €l
rubro Ingresos por intereses. Estos titulos se valUian a costo amortizado, €l cual consiste en
descontar los flujos futuros de dichos instrumentos con la tasa efectiva alafechade su
adquisicion.

La administracion evallla de manera continua si existe evidencia objetiva de que el valor de las
inversiones mantenidas en esta clasificacion muestraindicios de deterioro, en cuyo caso se
determina el monto de la pérdida por deterioro, como ladiferenciaentre el valor en libros del
tituloy el valor presente de los flujos de efectivo estimados, descontados a la tasa de interés
efectivaoriginal del titulo, la cual se reconoce en los resultados del gjercicio.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existe deterioro en las inversiones en valores conservadas a
vencimiento.

De acuerdo con los criterios contables emitidos por la Comisidn, la Institucion no puede clasificar un
titulo de deuda como conservado a vencimiento si conforme a la experiencia obtenida durante €l
gjercicio en curso o en los dos inmediatos anteriores, se haya vendido o transferido antes de su
vencimiento un titulo con caracteristicas similares, con excepcion de que: i) € titulo haya sido vendido
dentro de los 28 dias previos a su vencimiento; y ii) alafecha de engjenacion del titulo se haya
devengado mas del 85% de su valor original en términos nominales.

Durante el gjercicio de 2013, laInstitucion realizd ventas de titulos clasificados en esta categoria (Nota
7), mientras que durante el gjercicio de 2012, no realiz6 este tipo de transacciones.

- Transferencia de titulos entre categorias

La Institucién debe contar con autorizacion expresa de la Comision parareclasificar inversiones
en valores entre categorias, excepto cuando éstas se realicen de la categoria Titul os conservados
al vencimiento hacia Disponibles parala venta. En este caso, €l resultado por valuacion de los
titulos alafecha del traspaso se reconoce en € capital contable. El resultado por valuacion
corresponde a la diferencia que resulte de comparar €l valor en libros con el valor razonable del
instrumento financiero.

Durante el gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2013y 2012, la Institucion no efectud
transferencias de titul os entre categorias.

- Registro de dividendos

Los dividendos recibidos en acciones se registran afectando simultaneamente el nimero de
acciones de la emisora correspondiente y €l costo promedio unitario de adquisicion de los
valores, lo que equivale aregistrar el dividendo en acciones avalor cero.

L os dividendos en efectivo que pagan las empresas emisoras se registran en resultados,
disminuyendo el valor de lainversion, en el rubro Otros ingresos de la operacion.

Operaciones de reporto - En las operaciones de reporto, actuando la Institucién como reportadora o
reportada, se reconoce una cuenta por cobrar 0 por pagar, respectivamente, al valor concertado,
valuandose posteriormente a su costo amortizado durante la vigencia de la operacion, mediante €l
devengamiento de los premios afavor y a cargo en los rubros Ingresos por intereses y Gastos por
intereses, respectivamente.
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Los colaterales recibidos por la Institucion, actuando como reportadora, son reconocidos en cuentas de
orden en €l rubro Colaterales recibidos por la entidad, los cuales se vallan a su valor razonable.

Cuando la Institucion vende los colateral es que recibid, se reconoce una cuenta por pagar. En este
caso, el diferencial entre el valor de la cuenta por pagar y el monto del efectivo recibido se reconoce en
resultados. Adicionalmente, los titulos vendidos o dados en garantia se reconocen en cuentas de orden
en el rubro Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad, los cuales se
vallan a su valor razonable.

Los colaterales entregados por la | nstitucion, actuando como reportada, se clasifican como restringidos
en la categoria de inversiones en valores en la que se encuentran reconocidos.

- Compensacion de activos y pasivos financieros
En el caso de que la Institucién venda o ceda en garantia los colaterales que recibié actuando
como reportadora, la cuenta por pagar reconocida por estos conceptos se compensa con la
cuenta por cobrar registrada inicialmente; el saldo neto deudor o acreedor se presentaen los
rubros Deudores por reporto o Colateral es vendidos o dados en garantia, seguin corresponda.

Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura - La Institucién reconoce todos los
derivados en el balance general a su valor razonable, independientemente de su designacion como de
“negociacion” o “cobertura’. Los flujos de efectivo recibidos o entregados para ajustar a valor
razonable el instrumento a inicio de la operacion, no asociado a primas sobre opciones, se consideran
parte del valor razonable del instrumento financiero.

LaInstitucion opera con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, como una
herramienta que le permite disefiar y gjecutar estrategias cuyo objetivo es mitigar o eliminar los
diversos riesgos financieros a los que se encuentra expuesta, implementar estrategias de administracién
de activosy pasivos y reducir su costo de captacion.

L os costos asociados con las transacciones se reconocen en resultados conforme se incurren en ellos.

L os montos nocionales de los contratos con instrumentos financieros derivados se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro Otras cuentas de registro.

- Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
Lalnstitucién realiza el siguiente tipo de coberturas con instrumentos financieros derivados:
Coberturas de flujo de efectivo

Representa una cobertura de la exposicion ala variacion de los flujos de efectivo de una transaccion
pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular asociado con un activo o pasivo reconocido,
0 con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar a resultado del periodo. El instrumento
derivado de cobertura se vallla a mercado. La porcion de la ganancia o pérdidadel instrumento de
cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral en el
capital contabley la parte inefectiva se registra en los resultados del periodo como parte de “Resultado
por intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida cubierta,
se gjusta paraigualar al monto menor (en términos absol utos) entre la ganancia o pérdida acumulada
del instrumento financiero derivado de cobertura desde €l inicio de lamisma, y el cambio acumulado
en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida cubierta desde €l inicio de
la cobertura.
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Coberturas de valor razonable

Representan una cobertura de la exposicién alos cambios en €l valor razonable de activos o pasivos
reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien, de una porcién identificada de dichos
activos, pasivos 0 compromisos en firme no reconocidos, que es atribuible a un riesgo en particular y
que puede afectar al resultado del periodo. En el caso de laInstitucion, las coberturas de valor
razonable corresponden a riesgos de mercado de activos financieros.

Los cambios en €l valor razonable de |os instrumentos de cobertura son reconocidos en resultados, en
€l rubro donde se alojan |os resultados que generan las posiciones cubiertasy el valor razonable
atribuible al riesgo cubierto. Los gjustes de valor razonable de | as posiciones cubiertas se presentan en
€l balance general en el rubro de Ajuste por valuacion de cobertura de activos financieros (Nota 10).

Laefectividad de los instrumentos de cobertura se eval la mensualmente. En el caso de que la
administracién determine que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo como
cobertura, se deja de aplicar prospectivamente el esquema contable de cobertura respecto a dichos
derivados, los cuales, de mantenerse, se reclasifican alaposicion de negociacion y la valuacion avalor
razonable de la posicién primaria cubierta debe amortizarse a resultados, con base en €l plazo de
vencimiento de la posicidn primaria objeto de cobertura.

A continuacion se menciona el tratamiento contable de |os contratos de instrumentos financieros
derivados que operala Institucion:

- Contratos adelantados (forwards)

Por los contratos adel antados se registra una parte activa y una pasiva, las cuales corresponden
al monto de referenciadel contrato multiplicado por el precio pactado. El saldo neto (posicién)
de las operaciones de compray venta se presenta en €l balance general en el rubro Derivados.

En el caso de las operaciones con contratos adel antados con fines de negociacion, el efecto por
valuacion resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable de las
obligaciones del contrato se reconoce en el estado de resultados en el rubro Resultado por
intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2013y 2012, la Institucion no mantiene posiciones de contratos
adelantados con fines de cobertura.

- Contratos de futuros

L os futuros con fines de negociacion se registran en su parte activay pasiva por el monto de
referencia multiplicado por el precio pactado. Las garantias otorgadas (Ilamadas de margen) se
presentan en el rubro Cuentas de margen del balance general .

Las fluctuaciones netas en los precios de mercado de las operaciones de futuros se reconocen en
el balance general, en el rubro Derivados, afectando el estado de resultados, en el rubro
Resultado por intermediacién. El valor razonable se obtiene de | as cotizaciones en |os mercados
€en gue operan estos contratos.

Al 31 dediciembre de 2013 y 2012, la Institucion no mantiene posiciones de contratos de
futuros con fines de cobertura.
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Swaps

L os swaps se registran a precio pactado al inicio del contrato. Su valuacion se efectlia a valor
razonable, el cual corresponde a valor presente de los flujos futuros esperados arecibir y a
entregar, seglin corresponda, proyectados de acuerdo alas tasas futuras implicitas aplicables y
descontados a las tasas de interés preval ecientes en el mercado en lafecha de valuacion. En el
caso de swaps de negociacion, los cambios en el valor razonable se reconocen en €l estado de
resultados, en el rubro Resultado por intermediacion. Los efectos de valuacion de |os swaps
designados como cobertura se reconocen en el estado de resultados o en €l capital contable, si la
estrategia de cobertura es de valor razonable o de flujos de efectivo, respectivamente.

Los resultados realizados por intereses generados por estos instrumentos se reconocen dentro
del Margen financiero, incluyendo los resultados cambiarios.

Para efectos de presentacion en |os estados financieros, el saldo neto (posicion) de los flujos
esperados arecibir 0 aentregar por contrato se presenta en el balance general, en el rubro
Derivados, de acuerdo con su naturaleza deudora o acreedora, respectivamente, y en funcion a
su intencién de uso (negociacion o cobertura).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién mantiene posiciones de swaps con fines de
negociacion y cobertura de valor razonable.

Operaciones estructuradas

En estas operaciones se tiene un contrato principal referido a activos o pasivos no derivados y
una porcion derivada representada por uno 0 mas derivados. Las porciones derivadas de
operaciones estructuradas no constituyen derivados implicitos, sino derivados independientes.
L os activos o pasivos no derivados se reconocen y val llan de acuerdo con su naturaleza
(créditos o titulos de deuda), mientras que |as porciones derivadas se reconocen a su valor
razonable de acuerdo a su sustancia econdmica (Swaps U 0pciones).

Las opciones son contratos mediante los cual es se establece para el adquirente el derecho, pero
no la obligacion, de comprar o vender un activo financiero o subyacente a un precio
determinado denominado precio de gjercicio, en unafecha o periodo establecido.

Derivados crediticios

L os derivados crediticios en los que se pacta el intercambio de flujos se valUan de acuerdo con
el valor razonable de |os derechos a recibir y los flujos a entregar incorporados en cada
instrumento. Los derivados crediticios cuyo contrato primario adopta la forma de opcion se
vallan conforme a valor razonable de la prima o primas implicitas en el contrato. Estos
instrumentos financieros se valGian a su valor razonable.

Lainstitucion mantiene inversiones en val ores denominadas Credit Link Notes, los cuales
contienen un componente derivado implicito de crédito, que se valUia a su valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no cuenta con derivados crediticios con fines
de cobertura.

En laNota 31 se sefialan las principal es practicas, politicas y procedimientos implementados
por la Institucién, respecto ala administracion integral de riesgos.
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Cartera de crédito
- Registro de la cartera de crédito

Las lineas de crédito otorgadas a clientes se registran en cuentas de orden, en lafecha en que
son autorizadas por €l Comité de Crédito en el rubro Compromisos crediticios. Las
disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las lineas de crédito autorizadas se registran
como un activo (crédito otorgado) a partir de lafecha en que se dispersan los fondos o se
realizan los consumos correspondientes.

Las comisiones que se cobran por la apertura de lineas de crédito y que no cuentan con
disposiciones en el momento, se reconocen en resultados de manera diferida en un plazo de
doce meses. En el momento en que existen disposiciones de crédito, el remanente por diferir se
reconoce directamente en resultados.

Respecto alas operaciones de descuento de documentos, con recurso 0 Sin recurso, seregistrael
importe total de los documentos recibidos como cartera de crédito, acreditandose |a salida de
los recursos correspondientes de acuerdo con lo contratado; el diferencia entre estos conceptos
se registra en balance general, en el rubro Créditos diferidos y cobros anticipados, como
intereses cobrados por anticipado, los cuales se amortizan en linea recta en funcion del plazo

del financiamiento.

L as operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito €l total de las rentas pactadas en |os contratos respectivos.
El ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente ala diferencia entre el valor delas
rentasy el costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados conforme se devenga.
La opcion de compra a precio reducido de los contratos de arrendamiento capitalizable se
reconoce como un ingreso en lafecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el
plazo remanente del contrato, en el momento en que el arrendatario se obligue a adoptar dicha
opcion.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de
orden dentro del rubro Compromisos crediticios, las cuales, a ser g ercidas por €l cliente o su
contraparte se traspasan a la cartera de crédito, mientras que el efectivo aliquidar se reconoce
en el rubro Acreedores diversos y otras cuentas por pagar.

Los créditos al consumo y paralavivienda se registran en el momento en que los recursos de
los financiamientos son otorgados a los clientes, documentandose |as garantias en favor de la
Institucién antes de efectuar la disposicion. Los intereses se devengan sobre saldos insol utos.

En €l caso de garantias y avales otorgados, los importes correspondientes se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro Compromisos crediticios. Las comisiones que se cobran por estas
operaciones se reconocen en resultados en e momento en que las mismas se generan.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen en resultados
conforme se devengan, independientemente de su exigibilidad; |a acumulacion de intereses se
suspende en el momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida.

Los intereses ordinarios no cobrados clasificados en cartera vencida son reservados en su
totalidad.

Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditosy por reestructuraciones, se

reconocen en resultados de manera diferida, en funcién del plazo del financiamiento otorgado y
del nuevo plazo para el caso de las reestructuraciones.
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Los costos incrementales incurridos en € otorgamiento de créditos se amortizan en resultados,
en funcion de | os plazos en que se amortizan las comisiones cobradas relacionadas con los
activos generados.

Traspasos a cartera vencida

Cuando las amortizaciones de | os créditos comerciales o de los intereses que devengan no se
cobran de acuerdo a esquema de pagos, €l total del principal e intereses se traspasa a cartera
vencida, bajo |os siguientes supuestos:

° Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme ala Ley de Concursos Mercantiles; o

° Cuando |as amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos
contratados originalmente, considerando lo siguiente:

o] Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de capital e intereses al
vencimiento y presentan 30 o mas dias de vencidos;

o] Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal a vencimiento y
con pagos periodicos de interés y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de
intereses 0 30 o mas dias de vencido el principal;

o] Si los adeudos consisten en créditos con pagos periédicos de principal eintereses,
incluyendo los créditos paralavivienday presentan 90 o mas dias de vencidos;

o] Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos
mensual es de facturacion, o en su caso, 60 o0 més dias de vencidos.

Los créditos vencidos son traspasados a |la cartera de crédito vigente si existe
evidencia de pago sostenido, la cual consiste en el cumplimiento del acreditado
sin retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de
tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito o en caso de
créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias, €l pago de
una sola exhibicién.

Reestructuraciones y renovaciones de crédito

Las reestructuraciones de crédito consisten en ampliaciones de garantias que amparan las
disposiciones efectuadas por los acreditados, asi como de modificaciones alas condiciones
originales contratadas de los créditos en lo que se refiere al esquema de pagos, tasas de interés o
moneda, o concesién de un plazo de espera durante lavida del crédito.

Las renovaciones de crédito son operaciones en las que se prorroga el plazo de amortizacion
durante o a vencimiento del crédito, o bien, este se liquida en cualquier momento con €l
financiamiento proveniente de otro crédito contratado con la Institucion, en las que sea parte €l
mismo deudor u otra persona gque por sus nexos patrimonial es constituyen riesgos comunes.

L os créditos vencidos que se reestructuren permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido, lacual consiste en el cumplimiento del acreditado sin
retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de tres amortizaciones
consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que
cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una sola exhibicién. En las
reestructuras en las que se modificala periodicidad de pago a periodos menores alos

original mente pactados, para efectos de observar el pago sostenido, se consideran tres
amortizaciones consecutivas del esquema original de pagos.
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Los créditos con pago Unico de principal y/o intereses a vencimiento que se reestructuran
durante el plazo del crédito o se renuevan en cualquier momento son consi derados como cartera
vencida

Los créditos vigentes, distintos alos sefialados en €l parrafo anterior, que se reestructuran o
renuevan sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se
consideran vigentes Unicamente cuando € acreditado ha cubierto los intereses devengados y €
principal del monto original del crédito, que alafecha de larenovacion o reestructuracion debio
cubrir. En caso contrario, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Deigual forma, si dichos créditos se reestructuran o renuevan durante €l transcurso del 20% del
plazo original del crédito, se consideran vigentes Unicamente cuando el acreditado ha cubierto
los intereses devengados y el principal del monto original del crédito, que alafechadela
renovacion o reestructuracion debio cubrir y éste representa el 60% del monto original del
crédito. En caso contrario, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

No se consideran reestructuras las operaciones que a la fecha de la modificacion de las
condiciones originales del crédito, presentan cumplimiento de pago de capital e interesesy
Unicamente se amplian o mejoran las garantias, 0 se mejoralatasaafavor delalnstitucion, o se
modificala moneday se aplicalatasa correspondiente ala nueva moneda o se cambialafecha
de pago, sin que esto implique exceder o modificar la periodicidad de los mismos.

Compra de créditos

LalInstitucion registra el total de los derechos de cobro adquiridos como cartera de crédito
contrala salida de los flujos de efectivo correspondientes, cuando se trata de créditos que no
presentan problemas de recuperacion alafecha de adquisicion. En el caso de que, de acuerdo
con los términos pactados en |os contratos de compra respectivos y |as condiciones de mercado,
existan diferenciales entre los recursos pagados en la operacion y el valor contractual de los
créditos adquiridos, estos diferenciales se consideran como un sobreprecio pagado o un
beneficio generado en la transaccidn, |os cuales se registran como un cargo o crédito diferido
(unavez disminuido el monto de la estimacidn constituida), respectivamente, sujetos a
amortizacion en linea recta con base en el plazo de los financiamientos.

Para efectos fiscal es, 10s sobreprecios se deducen en el momento que se pagan y |os beneficios
se acumulan hasta que existe un incremento real patrimonial paralalnstitucion, por lo que estas
partidas generan diferencias para efectos de impuestos diferidos.

Por el gercicio que termino al 31 de diciembre de 2013, la Institucién realiz6 adquisiciones de
cartera de crédito a descuento por un monto que asciende a $2,739.

En la Nota 33 se sefialan las principal es practicas, politicas y procedimientos implementados
por la Institucién, respecto alaadministracion integral de riesgosy la gestion crediticia.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios -La I nstitucion constituye la estimacion
preventiva para riesgos crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas
en las Disposiciones generales aplicables alas instituciones de crédito (Circular Unica para
Bancos), emitidas por la Comision, las cual es establecen metodol ogias de evaluacion y
constitucion de reservas por tipo de crédito.
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Para | os créditos comerciales, |a metodol ogia establece |a evaluacién, entre otros aspectos, de la
calidad crediticiadel deudor y los créditos, en relacion con el valor de las garantias o del valor
de los bienes en fideicomiso o en esquemas conocidos comdnmente como estructurados, en su
caso. Paratal efectoy en términos generales, los créditos comerciales se califican de acuerdo a
lo siguiente;

° Aquellos con un saldo superior a cuatro millones de UDIs alafechade calificacion, se
evalUan con base en factores cuantitativos y cualitativos del acreditado y por €l tipo de
crédito, analizandose los riesgos pais, industria, financiero y de experiencia de pago.

° L os créditos restantes (menores a cuatro millones de UDIs), se califican con base en la
estratificacion de las amortizaciones vencidas, asignandose un grado de riesgo y
porcentaj e de reserva especifico.

Lasreglas de calificacion de cartera crediticia comercial establecen la evaluacion trimestral de
los riesgos crediticios y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un
mismo deudor.

Para efectos de la calificacion, la cartera crediticia comercia incluye las obligaciones
contingentes generadas por operaciones celebradas con cartas de crédito, las cuales se
mantienen registradas en cuentas de orden.

En €l caso de créditos otorgados a organismos descentralizados de las entidades federativas y
municipios, con adeudos mayores a novecientas mil UDIs, las reglas de calificacion establecen
una metodol ogia basada en grados de riesgos asignados por agencias calificadoras autorizadas
por laComisién y la evaluacion de garantias. Cuando |os créditos no exceden € importe antes
sefialado, se califican con base en una metodol ogia paramétrica que consiste en segmentar la
cartera en periodos de incumplimiento y se les asigna un porcentaj e de estimacién especifico.
En €l caso de organismos descentralizados con garantia personal expresa de su entidad
federativa o municipio, laInstitucion podra calcular el monto de sus estimaciones preventivas
gjustandose a procedimiento aplicable alas entidades federativas y municipios aplicable a
partir del 31 de diciembre de 2012.

La Estimacion preventiva para riesgos crediticios correspondiente a créditos al consumo no
revolventesy créditos ala vivienda se calcula con base en la aplicacion individual de una
formula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de vencimientos
en los Ultimos cuatro meses previos ala calificacion y vencimientos acumulados ala fecha de
célculo.

Los aumentos o disminuciones de la estimaci én preventiva para riesgos crediticios, como
resultado del proceso de calificacion, se registran en resultados gjustando el Margen financiero,
hasta el monto de la estimacion reconocida para el mismo tipo de crédito; en caso de excedente,
éste seregistra en €l rubro Otros ingresos (egresos) de la operacion.

Bienes adjudicados o recibidos como dacion en pago - Los bienes adjudicados se registran asu
costo o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indi spensables que se
eroguen en su adjudicacion, € que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, €l costo es el
monto que se fija para efectos de la adjudicacién, mientras que para las daciones en pago, es €l
precio convenido entre las partes.

La Institucién constituye estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con base en

porcentaj es establecidos por la Comision, por tipo de bien (muebles o inmuebles) y en funcion
del tiempo transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacion o dacion en pago.
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Inmuebles, mobiliario y equipo - En los estados financieros se presenta el valor en libros de
estos activos disminuido de la depreciacion acumulada. La depreciacion se calcula a través del
meétodo de linea recta sobre el valor en libros de los bienes con base en las tasas anuales que
reflejan lavida Gtil de los activos. Los gastos de mantenimiento y |as reparaciones son
registrados en resultados conforme se incurren.

Inversiones permanentes —

i Inversiones de capital de riesgo (empresas promovidas).-Al momento de su adquisicion,
las inversiones en acciones de empresas promovidas se reconocen por el monto total de
los recursos pagados.

El valor de las inversiones en acciones de empresas promovidas se actualiza
trimestralmente, a través del método de participacion, €l cual consiste en reconocer la
parte promocional, posterior ala compra, de los resultados del gercicio y de otras
cuentas del capital contable que reporten los estados financieros de las empresas
promovidas, registrandose en los resultados del gercicio, en el rubro Participacion en el
resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas, y en el capital contable, dentro del
rubro Resultado por tenencia de activos no monetarios, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |os estados financieros de las empresas promovidas
utilizados para la val uacion de las inversiones corresponden a 30 de 2013y 2012,
respectivamente, o alafecha de lainversién, en los casos en que ésta haya sido
posterior.

Lautilidad o pérdida obtenida en la venta de acciones de empresas promovidas se
reconoce en lafecha que se realizalatransaccion.

ii. En compafiias asociadas y otras inversiones.- Las inversiones en compafiias asociadas y
otras inversiones de caracter permanente se registran inicialmente a su costo de
adquisicién y, posteriormente, se valUan utilizando el método de participacion, através
del cua sereconoce la participacién en losresultados y en el capital contable.

Activos intangibles amortizables - Los cargos diferidos se amortizan alatasa del 5% anual
sobre el valor en libros.

Deterioro de activos de larga duracién - LaInstitucion realiza un andlisis anual sobre posibles
indicios de deterioro en |os activos de larga duracién, tangibles e intangibles, incluyendo el
crédito mercantil, que pudieran derivar en el reconocimiento de unabaja en el valor de dichos
activos. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existen indicios de deterioro en este tipo de
activo.

Captacién de recursos - Los pasivos por concepto de captacion de recursos a través de
depdsitos de exigibilidad inmediatay a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros
organismos, se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses
por pagar se reconocen en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con
base en la tasa de interés pactada.

Lostitulosincluidos en la captacién tradicional que son parte de la captacion bancaria directa,
se clasifican y registran conforme alo siguiente:

o Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacién, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.

° Titulos que se colocan a un precio diferente a valor nominal (con premio o a descuento);
se registran con base en el valor contractual de la obligacion, reconociendo un cargo o
crédito diferido por la diferenciaentre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo
recibido por e mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo
del titulo.
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° Titulos que se cologuen a descuento y no devenguen intereses (cupén cero), se vallan a
momento de la emision tomando como base el monto del efectivo recibido. Ladiferencia
entre el valor nominal y el monto mencionado anteriormente se considera como interés,
debiendo reconocerse en resultados conforme a método de interés efectivo.

L os depositos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
(PRLV), depdsitos retirables en dias pre-establecidos y certificados de depdsito bancario
(CEDES) se colocan a su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario se
colocan a descuento.

L as comisiones pagadas derivadas de | os préstamos recibidos por la Institucién se registran en
los resultados del gjercicio, en el rubro Comisionesy tarifas pagadas, en la fecha en que se
generan.

L os gastos de emision, asi como el descuento o premio de la colocacién de deuda se registran
como un cargo o crédito diferido, segin se trate, reconociéndose en resultados del gercicio
como gastos 0 ingresos por intereses, seguin corresponda conforme se devenguen, tomando en
consideracién el plazo de los titulos que le dieron origen.

El premio o descuento por colocacion se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras
que el cargo diferido por los gastos de emision se presenta en el rubro Otros activos.

Impuesto a la utilidad - El impuesto ala utilidad causado se determina conforme alas
disposiciones fiscal es vigentes. Este impuesto representa un pasivo a plazo menor de un afio;
cuando los anticipos realizados exceden el impuesto determinado del gjercicio, dicho exceso
congtituye una cuenta por cobrar.

El impuesto diferido se determina bajo el método de activos y pasivos, aplicando latasa del
impuesto sobre larenta (ISR), o bien, del impuesto empresarial atasa tnica (IETU), sobre las
diferencias que resulten de la comparacion de los valores contables y fiscales, pérdidasy
créditos fiscales. Los activos por impuestos diferidos se eval Glan periddicamente, creando en su
caso una estimacion sobre aquellos montos por |os que no existe una ata probabilidad de
recuperacion.

En ladeterminacion y registro de impuestos diferidos, la Institucion aplicala INIF 8 “Efectos
del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU)”, lacual requiere que, paralaevaluacion,
determinacion y registro de impuestos diferidos, se realice con base en estimacionesy
proyecciones del impuesto sobre la utilidad que se causaré en los préximos gjercicios. En este
sentido, la Institucién fue clasificado como preponderantemente causantes de I SR.

Latasadel impuesto diferido esla que se establece en | as disposiciones fiscales ala fecha de
los estados financieros o, en su caso, aquella tasa del impuesto que se causara en lafechade la
reversion de las diferencias temporales con las que se determiné el impuesto diferido, la
amortizacion de las pérdidas fiscales o la aplicacion de los créditos fiscales contra el impuesto
causado del periodo.

Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Los pasivos por
provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacion presente (legal 0 asumida) como
resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econémicos
como medio paraliquidar dichaobligacion y (iii) la obligacién pueda ser estimada
razonablemente.

La Institucién registra pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad de
salida de recursos.
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Activosy pasivos en unidades de inversion (UDI’s) - Los activos y pasivos denominados en
UDI’s se presentan en el balance general al valor en pesos de la UDI alafechade los estados
financieros. Al 31 de diciembre de 2013y 2012, el valor delaUDI fue de $4.874624 pesos y
$4.691316 pesos, respectivamente. El valor dela UDI alafecha de emision de los presentes
estados financieros (25 de febrero de 2013) es de $4.914766 pesos.

Reconocimiento de intereses - Los intereses que generan las operaciones de crédito vigentes se
reconocen y aplican aresultados conforme se devengan. Los intereses moratorios
correspondientes a la cartera vencida se registran en resultados al momento de su cobro,
[levando €l control de su devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por intereses
relativos alos instrumentos financieros se aplican a resultados con base en lo devengado.

Laamortizacion de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos otorgadosy por
reestructuraciones de créditos, se reconoce como un ingreso por interés.

Losintereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de |a fecha de su exigibilidad.

Ingresos y gastos por comisiones - Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en
resultados en el momento en que se generan o se difieren, dependiendo del tipo de operacién
que lesdio origen.

Resultado por intermediacion - Proviene principa mente del resultado por valuacién avalor
razonable de valores, titulos a recibir 0 entregar en operaciones de reporto y operaciones
derivadas de negociacion, asi como del resultado por compra-venta de valores, instrumentos
financieros derivados y divisas.

Utilidad integral - Lautilidad integral se compone principa mente por el resultado neto del
periodo més el resultado por tenencia de activos no monetarios, generado por €l efecto de
valuacion de inversiones permanentes en acciones, y €l efecto de valuacién de las inversiones
en valores disponibles parala venta (neto del impuesto diferido correspondiente).

Utilidad por accion - La utilidad bésica por accién de cada periodo ha sido calculada
dividiendo la utilidad neta mayoritaria por operaciones continuas (excluyendo |as operaciones
discontinuadas) entre el promedio ponderado de acciones en circulacion de cada gjercicio dando
efecto retroactivo alas acciones emitidas por capitalizacién de primas o utilidades acumuladas.

Informacidn por segmentos - La Institucion haidentificado los segmentos operativos de sus
diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura
interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son
regularmente revisados con el fin de asignar 10s recursos monetarios adecuados para su
operacion y evaluacion de desempefio.

Estado de flujos de efectivo - El estado de flujos de efectivo consolidado presenta la capacidad
de lalnstitucion paragenerar €l efectivo y equivalentes de efectivo, asi como laformaen que la
Institucién utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacion del
Estado de Flujos de Efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo del resultado
neto del periodo con base alo establecido en el Criterio D-4, Estados de flujos de efectivo, dela
Comision.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacion
gue permite:

° Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucién y en su estructura
financiera.
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° Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse alas
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y 1os
equivalentes de efectivo.

Cuentas de orden (ver Nota 31) -

Valores de clientes recibidos en custodia, operaciones de reporto por cuenta de clientes,
operaciones de préstamos de valores a cuenta de clientes y colaterales recibidos en garantia
por cuenta de clientes:

La operaciones de “Liquidacion de operaciones de clientes’, “Valores de clientes recibidos en
custodia’, “ Operaciones de reporto por cuenta de clientes’, “ Operaciones de préstamos de valores a
cuenta de clientes” y “Colateral es recibidos en garantia por cuenta de clientes’ y fueron valuados con
base en €l precio proporcionado por el proveedor de precios.

a

Los valores en custodiay administracion estan depositadosen € S. D. Indeval, S A. de.C.V. (la
S.D. Indeval).

Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucién que son
consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye
lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

Bienes en fideicomiso 0 mandato:

Como bienes en fideicomiso se registrael valor de los bienes recibidos en fideicomiso,
[levandose en registros independientes | os datos rel acionados con la administracion de cada
uno. Como bienes en mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los
contratos de mandato celebrados por la Institucion.

Bienes en custodia o en administracion:

En esta cuenta se registra el movimiento de bienesy valores ajenos, que se reciben en custodia,
0 bien para ser administrados por la Institucion.

Colaterales recibidos:

Su saldo representa el total de colateral es recibidos en operaciones de reporto actuando la
Institucién como reportadora, asi como €l colateral recibido en una operacion de préstamo de
valores donde la Institucion actia como prestamista y los val ores recibidos actuando la
Institucién como prestatario.

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia:

El saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la
Institucién como reportadora, que a su vez hayan sido vendidos por la I nstitucion actuando
como reportada. Adicionalmente se reportan en este rubro el saldo que representa la obligacion
del prestatario (o prestamista) de restituir €l valor objeto de la operacion por préstamo de
valores a prestamista (o prestatario), efectuada por la Institucion.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida:

Se registran los intereses devengados en cuentas de orden a partir de que un crédito de cartera
vigente es traspasado a cartera vencida.
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Consolidacion de subsidiarias

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion es accionista mayoritario de las siguientes empresas, las
cuales prestan servicios conexos o complementarios:

% de
participacion

Actividades financieras

Aforelnbursa, S A.deC.V. 94.3000%
CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER 99.9999%
Sincalnbursa, S A. deC.V. 84.2052%

% de
participacion

Actividades complementarias

Inmobiliarialnbursa, S A. deC.V. 99.9999%
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. 99.9980%
Etileno XXI, SA.deC.V. 03.4294%

©) Esta compafiia fue adquirida por laInstitucion el 6 de septiembre de 2011, a una parte relacionada.
Afore Inbursa, S.A. de C.V.: Su objeto socia es captar €l ahorro parael retiro de los trabajadores de acuerdo
con laLey delos Sistemas de Ahorro para el Retiro. Esta regulada por la Comision Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro (CONSAR).

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER: Se constituy6 €l 27 de mayo de 2011, como resultado de la
escision de CE EFE Controladora, S.A. de C.V., siendo la Sociedad, |a entidad escindida bagjo la
denominacion socia Revolucién Media 3D, S.A. de C.V., modificando posteriormente su denominacion
socia a CF Credit Services. Opera como una sociedad financiera de objeto mdltiple regulada, en términos del
articulo 87-B delaLey General de Organizacionesy Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC) y su
actividad preponderante consiste en el otorgamiento de cualquier tipo de créditos a fabricantes, distribuidores
y consumidores del sector automotriz.

Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de Capitales (Sinca lnbursa): Invierte en accionesy
valores emitidos por sociedades andnimas mexicanas que requieren recursos alargo plazo y cuyas actividades
estan relacionadas con |os objetivos del plan nacional de desarrollo, contribuyendo al crecimiento econdémico
y socia del pais. Esta entidad esté regulada por la Comision.

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.: Es unainmobiliaria bancaria autorizada y supervisada por la Comision.

Seguridad Inbursa, S.A. de C.V.: Tiene como objeto prestar servicios de asesoriay desarrollo de politicas,
normas y procedimientos de seguridad, protecciény vigilancia, en su carécter de sociedad de servicios
complementarios. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, esta entidad no ha realizado operacionesy €l saldo de
su activo neto no es significativo con relacion alos estados financieros tomados en su conjunto.

Servicios de Administracion Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (en liquidacion): Con fecha 16 de abril de

2013 concluyo su etapa de liquidacion, en la cual se restituyo alos accionistas la aportacidn que efectuaron en
su constitucién.
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4.

Posicion en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicion en moneda extranjera relevante es de délares americanos y se

integra como sigue:

2013 2012
Activos (USD) 12,621,744,785 12,164,528,068
Pasivos (USD) 12,063,062,740 11,695,996,457
Posicion (largalcorta) (USD) 558,682,045 468,531,611
Tipo de cambio (pesos) 13.0843 12.9658
Total en moneda nacional $ $ 6,075

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l ddlar americano fue equivalente a $13.0843 pesosy $12.958 pesos,
respectivamente, de acuerdo a tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera
determinado por Banxico. El tipo de cambio paraliquidar operaciones alafecha de emisién de los presentes

estados financieros (24 de febrero de 2014) es de $13.2090 pesos.

De acuerdo con | as disposiciones regulatorias establecidas por Banxico, la posicion en moneda extranjera que
mantengan en formadiaria las instituciones de crédito, debera encontrarse nivelada, tanto en su conjunto
como por cada divisa, tolerdndose posiciones cortas o largas que no excedan en su conjunto el 15% del capital
neto. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién cumple con el limite antes mencionado.

Disponibilidades
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue:

2013

Depositos en Banxico (a) $ 12,080

Operaciones de divisas 24/48 horas (b)

Call Money (c)

Efectivo

Depdsitos en bancos nacionales y del extranjero
Otras disponibilidades

2012

$ 12,958
7,855

14,000

1,440

3,166

18

$ 18,875

$ 39,437

a Depositos en Banxico - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de |os depdsitos mantenidos en

Banxico se integran de la siguiente manera:

b. Depositos en Banxico - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de |os depdsitos mantenidos en

Banxico se integran de la siguiente manera:

2013 2012
Cuentas especiales
Depositos de regulacion monetaria $ 12,046 $ 12,917
Intereses devengados 38
Cuentas corrientes
Depdsitos en dolares americanos 3
$ 12,080 $ 12,958

29



@ Banxico requiere alas instituciones de crédito constituir depdsitos de regulacion monetaria, 1os
cuales se determinan en funcion de la captacién tradicional en moneda nacional. Estos
depdsitos tienen una duracion indefinida, ya que Banxico indicalafechaparasu retiroy
devengan intereses con base en la Tasa Ponderada de Fondeo Bancario.

Operaciones de divisas 24/48 horas - Se refieren a operaciones de compra-venta de divisas, cuya
liquidacion se efectia en un plazo no mayor a dos dias habiles'y su disponibilidad se encuentra
restringida hasta la fecha de su liquidacién. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de estas

operaciones se integra a continuacion:;

Compras de ddlares americanos
Ventas de dblares americanos

Tipo de cambio de cierre (pesos)

Posicién neta en moneda
nacional

Compras de ddlares americanos
Ventas de délares americanos

Tipo de cambio de cierre (pesos)

Posicién neta en moneda
nacional

Entrada (salida)
disponibilidades en
moneda extrajera

U$ 953,703,436
(721,565,549)

U$ 232,137,887

13.0843

$ 3,037

Entrada (salida)
disponibilidades en
moneda extrajera

U$ 935,363,266
(329,516,391)

U$ 605,846,875

12.9658

$ 7,855

$

$

2013

Tipo de cambio
promedio pactado

13.0843
13.0842

2012

Tipo de cambio
promedio pactado

13.0006
13.0014

Cuenta liquidadora
(acreedora) deudora
en moneda nacional

$ (12,478)
9,441

Cuenta liquidadora
(acreedora) deudora
en moneda nacional

$ (12,160)
4,284

Call Money - Al 31 de diciembre de 2013y 2012, estas operaciones se integran como Ssigue:

2013
Plazo
Monto Tasa de interés dias
Bancos
Nacionaes $ 342 3.45% 2

$

2012
Plazo
Monto Tasa de interés dias
4454
14,000 4.50% 2
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Cuentas de margen

L os depositos en cuentas de margen son necesarios para que la I nstitucién realice operaciones con contratos
de derivados en bolsas o mercados reconocidos (futuros), encontrandose restringidos en cuanto a su
disponibilidad hasta el vencimiento de |as operaciones que les dieron origen. Estos depdsitos se realizan para
procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las operaciones derivadas celebradas por la
Institucion (Nota 9).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l margen de futuros se integra a continuacion:

2013 2012
Chicago Mercantil Exchange (CME) $ 613 $ 351
Mercado Mexicano de Derivados (Mexder) 38 153
$ 651 $ 504

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2013 y 2012, |os depdsitos antes descritos generaron
ingresos por intereses de $6 y $16, respectivamente.

Inversiones en valores
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores se integran como sigue:

Titulos para negociar

2013
Costo de Intereses Plus (minus) Total
adquisicion devengados Valia
Deuda corporativa $ 8663 % 1227 % 339 % 9,129
Certificados bursdtiles 4,675 61 351 5,087
Acciones 3,418 - 6,672 10,090
Certificados de la Tesoreriade
|a Federacion (CETES) 1,327 14 - 1,341
PRLV 1,508 1 - 1,509
Otros 1,496 47 236 1,779
$ 21,087 $ 250 $ 7,598 $ 28,935
2012
Intereses Plus (minus)
Costo devengados Valia Total
Deuda corporativa $ 1,753  $ 21 $ 173 $ 1,947
Certificados bursétiles 2,237 15 162 2,414
Acciones 3,897 - 1,506 5,403
Certificados de la Tesoreriade

la Federacion (CETES) 3,149 92 @) 3,234
PRLV 694 - - 694
Otros 1,465 46 410 1921
$ 13,195 $ 174 $ 2,244 $ 15,613

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l plazo de vencimiento de aproximadamente el 20.84% y el 26% de los
instrumentos de deuda clasificados como titulos para negociar, respectivamente, es inferior a tres afios.
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8.

a

b.

Titulos disponibles para la venta - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores
mantenidas en este rubro, correspondientes a deuda corporativa, se integran como sigue:

2013 2012

Costo de adquisicién $ 266 $ 263
Intereses devengados 5 6
Resultado por valuacién 9 17

Total de titulos disponibles paralaventa $ 280 $ 286

Titulos conservados a vencimiento - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores
conservadas a vencimiento se analizan como siguen:

2013 2012

Credit Link Notes (CLN) ®

Costo $ 512 $ 506
Més: Vaor razonable - valor delta®? 213 181

725 687

Deuda corporativa

@

@

Costo - -

$ 725 $ 687

Instrumentos emitidos por Stars Cayman Limited (banco corresponsal de la Institucion) con
nimero de serie 15 que se encuentran asociados a créditos otorgados. El subyacente de los
MisSMOos €S un pasivo con costo sin mercado secundario entre la contraparte con la que la
Institucién pacté la operacion y la entidad obligada de referencia (deudor). Al 31 de diciembre
de 2013 y 2012, estos titulos devengan intereses a una tasa promedio anual de 3.4694% y
3.8912%, respectivamente. El plazo de vencimiento de estos titulos es el 15 de junio de 2015.
Debido alanaturalezadelas CLN, laInstitucién calcula el efecto de valuacion que genera el
derivado de incumplimiento crediticio implicito en estostitulos (valor delta). Por sugerencia de
laCNBV lalnstitucién efectud la separacion de lavaluacion presentando |a parte del bono
cuponado dentro del rubro de titulos conservados a vencimiento y la parte estructurada en €l
rubro de derivados.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion no mantiene posiciones en titulos de deuda, distintas
atitulos gubernamental es, emitidas por un emisor que representen mas del 5% del capital neto dela
Institucion.

Reportos

a

Deudores por reporto - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los deudores por operaciones de reporto se
integran como sigue:

2013 2012
Precio pactado $ 37909 % 12,063
Premio devengado 30 -
Menos: ,
Colaterales vendidos o dados en garantia ¥ ¥ 36,779 11,063
Premio devengado 21 -
$ 1,139 $ 1,000
(1) Al 3ldediciembrede 2013y 2012, el plazo promedio de las operaciones dereporto esde 2y 3

dias, respectivamente.
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(2) Al 31 dediciembrede 2013y 2012, este concepto corresponde a operaciones de reporto en las
que la Institucion actué como reportada, es decir, se recibié financiamiento, otorgandose como
garantia instrumentos financieros que a su vez fueron recibidos como garantia en otras
operaciones de reporto (actuando la I nstitucion como reportadora). El tipo de instrumentos

objeto de las transacciones, se analiza como sigue:

2013 2012

Bonos de desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 26,331 $ 6,074
Bonos IPAB 5,123 2,296
Bonos de participacion - -
Bonostasafija 1,782 1,630
Certificados bursétiles 918 1,063
Certificados de la Tesoreria 1,616 -
Udibono 1,009 -

36,779 11,063
Ajuste por valuacion avalor razonable 14 15
Vaor reconocido en cuentas de orden $ 36,793 $ 11,078

Al 31 de diciembre de 2013, los premios devengados y pendientes de pago o cobro por |as operaciones
de reporto ascienden a $21 y $30, respectivamente.

Premios ganados y pagados - Por el afio terminado €l 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto de los
premios cobrados y pagados por operaciones de reporto, es el siguiente:

2013 2012
Premios ganados (reportadora) (Nota 27b) $ 1,622 $ 1,367
Premios pagados (reportada) (Nota 27b) 1,351 1,086
$ 271 $ 281

Colaterales recibidos por la entidad - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los colateral es recibidos por

la Institucion con motivo de la celebracion de operaciones de reporto, se integran como sigue:

BONDES

Bonos IPAB

Bonos de participacion
Bonos tasafija
Certificados bursatiles
Certificados de la Tesoreria
Udibonos

Ajuste por valuacién avalor razonable

Valor reconocido en cuentas de orden

Operaciones con instrumentos derivados

2013 2012

$ 26,324 $ 7,070
6,260 2,296
1,782 1,634
918 1,063

1,616 -

1,009 -
37,909 12,063
23 15
$ 37,932 $ 12,078

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicion vigente que compone este rubro es la siguiente:

2013
Registros contables Compensacion de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo

Derivados de

negociacion

Futuros $ 12980 $ 12936  $ 4 3 -

Contratos adel antados 81,531 81,706 1,192 1,367

Warrants de compra 990 - 990 -

Opciones (31) - (31 -
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2013

Compensacion de

Registros contables saldos Registros contables
Swaps de negociacion - -
Dedivisas 17,860 18,574 98 812
Detasas - DOlares
americanos 22,886 22,797 2,194 2,105
De tasas — Moneda
nacional 38,902 38,014 3,221 2,333
175,118 174,027 7,708 6,617
Derivados de cobertura
Swaps
Dedivisas 29,118 30,198 92 1,172
De tasas— D0lares
americanos 1,102 730 460 88
De tasas— Moneda
nacional 13,063 12,548 1,266 751
43,283 43,476 1,818 2,011
$ 218,401 $ 217,503 $ 9,526 $ 8,628
2012
Registros contables Compensacion de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo
Derivados de
negociacion
Futuros $ 8,064 $ 8,015 $ 49 $ -
Contratos adel antados 92,139 91,697 2,415 1,973
Warrants de compra 224 - 224 -
Opciones (78) - (78) -
Swaps de negociacion
Dedivisas 45,712 47,017 903 2,208
Detasas - DOlares
americanos 24,038 25,547 2,940 4,449
De tasas — Moneda
nacional 44,904 44,412 5,922 5,430
215,003 216,688 12,375 14,060
Derivados de
cobertura Swaps
Dedivisas 4,296 4,756 110 570
Detasas— Dolares
americanos (269) (153) 5 121
De tasas — Moneda
nacional (703) (516) 36 223
3,324 4,087 151 914
$ 218,327 $ 220,775 $ 12,526 $ 14,974
Entregados
Rubro Tipo de colateral 2013 2012
Otras cuentas por cobrar (Neto)
Instituciones Financieras $ 3,015 $ 8,945
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Recibidos

Rubro Tipo de colateral 2013 2012
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

I nstituciones Financieras $ 434 $ 4,183

La Institucién en la celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados no realizadas en
mercados o bolsas reconocidos “ Over the Counter (OTC)”, pacta la entrega y/o recepcién de garantias
denominadas “colaterales’ afin de procurar cubrir cualquier exposicion al riesgo de mercado y de crédito de
dichas operaciones. Estos colaterales son pactados contractual mente con cada una de las contrapartes con las
que se opera.

Actualmente |os colateral es constituidos designados para el caso de las operaciones con entidades financieras
nacionales asi como con entidades financieras extranjeras y clientes institucionales se constituyen mediante
depdsitos principal mente en efectivo.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucién permiten el uso de instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
y/o negociacion.

Los principal es objetivos de la operacién de estos instrumentos son la cobertura de riesgos y la maximizacion
delarentabilidad.

Los instrumentos utilizados son:
° Contratos adelantados (forwards) con fines de negociacion
Contratos de futuros con fines de negociacion

Operaciones de swaps con fines de negociacion y cobertura

= Swaps de divisas

. Swaps de tasas de interés
° Opciones con fines de negociacion
= Moneda nacional, divisasy unidades de inversion
. Tasas de interés nominales, reales o sobretasas y titulos de deuda

Adicionalmente la Institucion tiene autorizacion paraoperar Derivados de Crédito en mercados
extrabursétiles de incumplimiento crediticio (Credit Default Swap), de Rendimiento Total (Total Return
Swap) y de Titulos de Vinculacion Crediticia (Credit Link Note).

De acuerdo alas carteras, las estrategias implementadas pueden ser de cobertura o de negociacion.

Mercados de negociacion:

Listados (Mercados Reconocidos)
Over the Counter (OTC o Mercados Extrabursatiles)

Contrapartes elegibles: nacionales y extranjeras que cuenten con las autorizaciones internas.
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Ladesignacion de agentes de calculo se determina en la documentacion juridica firmada con las contrapartes.
Para la valuacion de los instrumentos financieros derivados se utilizan los precios publicados por los
Proveedores de Precios autorizados.

Las principales condiciones o términos de |os contratos se basan en el International Swap Dealer Association
Inc. (ISDA) o Contrato Marco local.

Las politicas especificas de mérgenes, colaterales y lineas de crédito se detallan en los manuales internos de la
Institucion.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos o servicios que se comercializan por laInstitucion
son aprobados por las areas y drganos facultados de conformidad a procedimiento autorizado para el
Desarrollo de Nuevos Productos.

En €l desarrollo e implementaci6n de nuevos productos estan presentes todas aquellas areas que tienen
participacion en la operacién del producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asi como las
gue se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento fiscal, eval uacién de riesgos.
Adicionalmente, existen productos que requieren autorizaciones de Autoridades locales, por lo tanto, las
aprobaciones estén condicionadas a la obtencion de las autorizaciones que se requieran de las Autoridades que
sean competentes en cada caso.

Finalmente, todas |as politicas y procedimientos de |os nuevos productos son presentadas para su autorizacion
en el Comité de Auditoria Internay en su caso al Consejo de Administracion.

Revisiones independientes
La Institucion se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comision, Banco de México, la cual se
gjerce através de procesos de seguimiento, visitas de inspeccién, requerimientos de informacién y
documentacion y entrega de reportes.
Asimismo, se realizan revisiones periddicas por parte de los Auditores Internos.
Descripcion genérica sobre técnicas de valuacion
Los instrumentos financieros derivados se val llan a valor razonable, de conformidad con la normatividad
contable establecida en la Circular Unica para Instituciones de Crédito emitida por la Comision, en su Criterio
B-5, Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura.
Metodologia de Valuacion
1 Con fines de Cobertura:
LalInstitucion suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado havencido, es cancelado o
gjercido, cuando €l derivado no acanza una alta efectividad para compensar |os cambios en el valor
razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, 0 cuando se decide cancelar la designacion de

cobertura

Se exige demostrar que la cobertura cumpla eficazmente con €l objetivo para el que se contrataron los
derivados. Esta exigencia de efectividad supone que la cobertura deba estar entre un 80% al 125%.
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Para demostrar la efectividad de las coberturas es necesario cumplir con dos pruebas:

a Test Prospectivo: En que se demuestra que en €l futuro la cobertura se mantendra dentro del

rango maximo mencionado.

b. Test Retrospectivo: En el que se revisara que en €l pasado, desde su fecha de constitucion hasta
el momento actual, la cobertura se ha mantenido dentro del rango permitido.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las coberturas de valor razonable y de flujo de efectivo son

prospectivay retrospectivamente eficientes, y se encuentran dentro del rango méximo de desviacion

permitido.

2. Variables de referencia

Las variables de referencia mas relevantes son:

Tipos de Cambio
Tasas de Interés

3. Frecuenciade Vauacion

Lafrecuencia con lacua sevallan, los productos financieros derivados es conforme alas
Disposiciones establecidas por la Comision.

Al 31 de diciembre de 2013y 2012, €l nimero de instrumentos financieros derivados vencidos y posiciones

cerradas fue el siguiente (no auditado):

2013

Vencimientos Cierre de

Descripcion anticipados posiciones
Contratos adelantados Compra 70 159
Venta 81 155
151 314
Swaps 29 48
Futuro Compra 211 26
Venta 194 19
405 45
585 407

2012

Vencimientos Cierre de

Descripcion anticipados posiciones
Contratos adelantados Compra 42 180
Venta 78 218
120 398
Swaps 35 31
Futuro Compra 249 12
Venta 247 19
496 31
651 460
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Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existe ningtn indicio de deterioro en €l riesgo de crédito (contraparte)
que haya requerido modificar €l valor en libros de los activos financieros proveniente de los derechos
establecidos en los instrumentos financieros derivados.

a Futuros - Al 31 de diciembre de 2013y 2012, la posicién en nimero de contratos de |as operaciones
de futuros de divisas celebrados con el CME y el MexDer, esta integrada de la siguiente manera:

2013 2012
No. de contratos No. de contratos
Vencimient Vencimient
CME MexDer 0 CME MexDer 0
Compra 24,806 5000 Marzo 14 12,281 Marzo 13
Venta 15,000 Marzo 13

Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones de futuros en CME y Mexder estan referidas a un valor
nocional de $12,285 y $650, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2012, las posiciones en CME y

Mexder estan referidas a un valor nocional de $6,069 y $1,948, respectivamente.

Contratos adelantados (forwards) - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las operaciones de contratos
adelantados, atendiendo a su naturaleza y vencimiento, se integran como sigue:

2013
Fecha de Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
vencimiento americanos pactado razonable en valuacion
Compra
Febrero 2014 2,000,000 27 $ 26 $ (1)
Marzo 2014 3,042,001,153 39,088 39,829 741
Enero 2015 3,000,000 40 40 -
Marzo 2015 10,000,000 133 135 2
Abril 2015 8,000,000 104 108 4
Mayo 2015 5,000,000 64 68 4
Diciembre
2015 200,000,000 3,250 2,815 (435)
Diciembre
2016 60,000,000 1,207 907 (300)
3,330,001,153 43,913 $ 43,928 $ 15
Venta
Enero 2014 17,914,010 233 $ 233 $ -
Febrero 201 102,000,000 1,359 1,378 19
Marzo 2014 2,667,001,153 34,366 33,840 (526)
Enero 2015 3,000,000 42 43 1
Marzo 2015 10,000,000 141 146 5
Abril 2015 13,000,000 183 190 7
Mayo 2015 5,000,000 71 74 3
Diciembre
2016 60,000,000 1,208 1,510 302
2,877,915,163 37,603 $ 37,414 (189)
Neto $ (175)
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2012

Fecha de
vencimiento

Compra
Enero 2013
Febrero 2013
Marzo 2013
Abril 2013
Septiembre
2013
Diciembre 2013
Febrero 2014
Diciembre 2015
Diciembre 2016

Venta
Enero 2013
Febrero 2013
Marzo 2013
Abril 2013
Julio 2013
Septiembre
2013
Diciembre 2013
Febrero 2014
Diciembre 2016

Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
americanos pactado razonable en valuacion
103,000,000 1,327 $ 1,336 $ 9

3,065,900,100 39,483 41,198 1,715

5,000,000 65 65 -

3,000,000 38 38 -
3,000,000 39 40 1
60,000,000 788 804 16

2,000,000 27 27 -
200,000,000 3,250 2,943 (307)
60,000,000 1,207 956 (251)
3,501,900,100 46,224 $ 47,407 $ 1,183
20,359,400 $ 268 $ 274 $ 6
2,803,901,920 36,682 35,600 (1,082)
423,000,000 5,513 5,501 (12)
3,000,000 43 47 4
4,123,200 53 56 3
3,000,000 40 39 (1)
60,000,000 898 986 88
2,000,000 27 28 1
60,000,000 1,208 1,460 252
3,379,384,520 44,732 $ 43,991 (741)
Neto $ 442

Warrants - En enero de 2009, la Institucién celebré un contrato de inversion que incluye la adquisicion
de una opcidn de compra ho cotizada (warrant) sobre acciones del capital social de su contraparte.
Ademas de esta operacion derivada, dicho contrato de inversion incluye el otorgamiento de un crédito
simple, el cua yafue liquidado, por lo que se considera una operacion estructurada. El warrant
atribuye el derecho alalnstitucion de adquirir 7,950,000 acciones comunes del capital social de su
contraparte, con un precio de gjercicio de U$6.3572 ddlares americanos por accion. A lafechadela
operacion (enero 2009), la Institucion registré una prima de $309. Al 31 de diciembre de 2013y 2012,
sereconoci6 una utilidad por valuacién de $759 y $92, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2013y

2012, el valor razonable del warrant se determina como sigue:

Primainicial
Valuacion

Valor intrinseco del warrant

2013 2012
310 $ 307
680 (83)
990 $ 224
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Swaps - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |a posicién de swaps se analiza como sigue:

Negociacion
Swaps de divisas

Peso-délar americano

2027

Délar americano —

peso
2025

Negociacion
Swaps de tasas

Délar americano
2014

Moneda nacional

2013

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
$ 5,311 $ 5,319 $ 5,233 86
4122 4,125 4,210 (85)
289 289 339 (50)
1,389 1,476 1,921 (445)
1,299 1,302 1,341 (39)
2,229 2,230 2,225 5
1,271 1,273 1,317 (44
207 271 295 (24)
916 1,155 1,240 (85)
17,033 17,440 18,121 (681)
331 420 453 (33
17,364 17,860 18,574 (714)
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
3,794 103 81 22
15,636 514 494 20
2421 58 149 (912)
916 66 133 (67)
1,963 290 407 (117)
1,308 233 157 76
5234 2,841 2,828 13
11,972 1,347 7,365 (18)
8,505 5474 5,430 44
8,570 5,654 5,449 205
541 306 304 2
60,860 22,886 22,797 89
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
500 41 40 1
1,600 245 242 3
1,350 395 412 17)
9,000 2,555 2,541 14
4,400 1,438 1,433 5
10,502 3,761 3,852 (92)
42,216 16,800 16,014 786
5,927 3,501 3454 47
6,400 3,183 3,146 37
2,050 1,120 1,132 (12)
2,000 1,011 1,001 10
4,300 3,006 2971 35
2,850 1,846 1,776 70
93,095 38,902 38,014 888
$ 171,319 $ 79,648 $ 79,385 263

40



Cobertura Valor
Razonable
Swaps de divisas
Peso - délar

americano
2015
2016

Swaps de tasas
Délar americano
2016
2017
2027

Moneda naciona
2015
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2033

Cobertura Flujos de
Efectivo
Swaps de divisas
Peso - délar
americano
2021
2022
2023
2025
2025
2033

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
VI 347 420 (73)
829 956 1,197 (241)
1,173 1,303 1,617 (319
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
344 5 43 (38)
355 8 58 (50)
6,668 1,089 629 460
7,367 1,102 730 372
66 5 11 (6)
1,500 495 409 86
2,500 981 894 87
1,000 452 471 (29)
1,500 749 759 (10)
500 266 208 58
500 295 303 ®)
500 309 236 73
1,000 824 629 195
9,066 4,376 3,920 456
17,606 6,781 6,267 514
1,217 1,218 1,276 (58)
6,027 6,034 6,014 20
13,795 13,813 14,280 (467)
1,251 1,252 1,309 (57)
2,342 2,344 2,440 (96)
3,150 3,154 3,262 (108)
27,782 27,815 28,581 (766)
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Moneda nacional

2014 5,950 144 157 (13)
2015 6,250 353 422 (69)
2016 7,900 993 937 56
2017 4,600 753 792 (39
2018 4,200 1,398 973 425
2019 600 161 171 (10)
2020 500 174 159 15
2021 300 120 109 11
2022 800 349 336 13
2023 200 99 95 4
2027 5,250 3,465 3,816 (352)
2028 250 174 154 20
2037 300 268 284 (16)
2043 250 236 223 13
37,350 8,687 8,628 59
65,132 36,502 37,209 (707)
$ 254,057 $ 122,931 $ 122,861 $ 70
2012
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
Negociacion

Swaps de divisas
Peso-dolar americano

2013 $ 24,527 $ 24,676 $ 25,293 $ (617)
2014 4,644 4,653 4,487 166
2015 4122 4136 4,194 (58)
2016 306 543 713 (170)
2017 1,405 1,513 1,990 (477)
2019 2,229 2,233 2,199 34
2022 6,233 6,315 6,293 22
2025 - - 460 (460)
2027 916 1,176 1,388 (212)
44,382 45,245 47,017 (1,772)

Délar americano —

peso

2025 328 467 - 467

44,710 45,712 47,017 (1,305)
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Swaps de tasas
Délar americano
2014
2015
2016
2017
2018
2020
2027
2038
2039
2040
2041
2042

Moneda nacional
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2024
2026
2027
2028
2037

Cobertura
Valor Razonable
Swaps de divisas
Peso - dolar
americano

2013

2014

2015

2016

Swaps de tasas
Délar americano
2014

2015

2016

2017

2012

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
3,760 241 174 67
15,494 1,014 948 66
2,399 102 285 (183)
- 50 108 (58)
1,426 86 265 (179)
648 67 220 (153)
6,872 816 739 77
5,186 2,718 2,702 16
12,966 7,604 8,059 (455)
8,428 5,139 5,607 (468)
8,687 5,466 5,710 (244)
1,297 735 730 5
67,163 24,038 25,547 (1,509)
8,750 711 772 (61)
4,050 521 442 79
3,000 374 383 ©)
4,250 971 793 178
3,600 941 991 (50)
11,600 4,441 3,912 529
5,000 1,808 1,820 (12)
9,437 3,653 3,852 (199)
38,606 18,171 17,171 1,000
5,196 3,375 3,361 14
2,050 1,065 1,236 (172)
1,804 1,055 1,041 14
9,550 6,377 7,139 (762)
1,600 1,186 1,182 4
300 255 317 (62
108,793 44,904 44,412 492
220,666 $ 114,654 $ 116,976 (2,322)
2012
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta

2593 $ 2335 $ 2,594 (259)
648 668 658 10
559 493 555 (62)
1,007 800 949 (149
4,807 4,296 4,756 (460)
- (16) ©) (7
259 (176) (85) (91)
361 (36) (29) )
370 (41) (31) (10
990 (269) (153) (116)
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2012

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia a recibir flujos a entregar neta

2013 4,750 (466) (445) (21)
2014 - (154) (97) (57)
2015 67 ) ) 1)
2018 - (32) ) (30)
2027 - (42 36 (78)
4,817 (703) (516) (187)
10,614 3324 4,087 (763)
$ 231,280 $ 117,978 $ 121,063 $ (3,085)

L as operaciones con instrumentos derivados que efectla la Institucién conllevan riesgos de liquidez,
mercado, crédito y legales. Parareducir la exposicion alos riesgos sefiadlados, la Institucién tiene
establecidos procedimientos y politicas de administracion de riesgos (Nota 31).
Operaciones con instrumentos financieros derivados, para fines de cobertura -
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion presenta posiciones de cobertura con Swaps (Interest Rate y
Cross Currency), cuyaintencion es cubrir el margen financiero mediante coberturas de flujo de efectivo y de
valor razonable alo largo del periodo de vigencia de las coberturas.
Informacion Cuantitativa
Coberturas de Valor Razonable
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las coberturas de valor razonabl e aplicable son equival entes a un monto
nocional de $17,605 y $10,614, respectivamente. Las posiciones primarias que se cubren son carterade

crédito comercial.

Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable son las
siguientes:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y riesgo cubierto
Délares Carterade crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 1,173 americanos de tipo de cambio
Délares Carterade crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 7,366 americanos detasadeinterés
Carterade crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 9,066 Pesos mexicanos detasadeinterés

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el efecto de valuacidn del periodo de os instrumentos financieros
derivados con fines de cobertura de valor razonable registrado en €l estado de resultados en el rubro
“Resultado por intermediacion” asciende a$519y $117 respectivamente.
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Coberturas de flujo de efectivo

Durante el gercicio de 2013, la Institucion designé caberturas de flujo de efectivo sobre cartera de crédito
comercial y emision de deuda de la siguiente forma:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y Riesgo cubierto
Délares Carterade crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 2,190 americanos de tipo de cambio

Certificacion bursatil —
Swap IRS 32,250 Pesos mexicanos Riesgo de tasa de interés

Carterade crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 4,800 Pesos mexicanos detasadeinterés

La parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo reconocida en el capital contable como parte dela
utilidad integral se gjustaal valor menor en términos absol utos entre la ganancia o pérdida acumulada del
instrumento financiero derivado de coberturay el cambio acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierto. Al 31 de diciembre de 2013, debido a que las coberturas de flujo son
totalmente eficientes la Institucién no ha reconocido ningdn monto en resultados correspondiente a la parte
ineficaz de las coberturas de flujo de efectivo de acuerdo con lo establ ecido por los criterios contables de la
Comision.

En & mes de noviembre la Institucion designé operaciones de Swaps con fines de Cobertura de flujo de
efectivo a efecto de cubrir €l riesgo de tipo de cambio y de tasa de interés en pesos.

El movimiento correspondiente a la parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo que se encuentra
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral es como sigue:

2013
Saldo Inicial $ -
Valuacion Swaps CCS 159
Valuacion Swaps IRSMXP (257)
Total (98)
Efecto tipo de cambio 67
Valor neto antes de ISR (31
I mpuestos 3
Monto reconocido en la utilidad integral dentro del capital contable
durante el periodo (neto de impuestos diferidos) $ (28)

Los periodos e importes que se espera que los flujos de efectivo ocurran y afecten resultados son como sigue:

Més de 3
meses y Mas de 1 afio
Menor a 3 menos de 1 y menos de 5
meses afio afos Més de 5 afios Total

Flujos de efectivo a
recibir $ 709 $ 2,086 $ 4,440 $ 3,864 $ 11,099
Flujos de efectivo a
pagar $ (742 $ (269) $ (16332) $ (21,346) $ (41,116)
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10.

Documentacion formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucién de las coberturas de flujo de efectivo y de valor razonable, la
Institucién completa un expediente individual que incluye la siguiente documentacion:

- Laestrategiay objetivo de la entidad respecto ala administracion del riesgo, asi como lajustificacion
parallevar a cabo la operacion de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

- Constitucion de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la finalidad de
coberturay la partida que origina el riesgo cubierto.

- Definicién de los elementos que conforman la cobertura y referenciaa método de la valoracién de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto y de la operacion de cobertura, asi como confirmacion de la
contraparte de la cobertura.

- Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto ala
estimacion de su evolucion futura como anivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado.
Estas pruebas se realizan, al menos, a cierre de cada trimestre, de acuerdo ala metodologia de
valorizacién definida en el momento de la constitucion del expediente de cobertura.

Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros

Lalnstitucién realiza el ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros mediante la designacion de
créditos individuales y portafolios de créditos como posiciones cubiertas en rel aciones de cobertura de valor
razonable por riesgos de tasa de interés.

L as posiciones se definen mediante la segmentacion de la cartera de crédito conforme al riesgo inherente del
gue son cubiertas. De este modo se obtienen tres segmentos: cartera de tasas fijas en moneda nacional, cartera
de tasas fijas en moneda extranjera (délares americanos) y cartera de tasas variables en moneda extranjera. De
cada una de las carteras se designan |os créditos que han de ser cubiertos, agrupandolos en portafolios. En
cada uno de los segmentos y de |os portafolios estén incluidos créditos de las carteras de consumo, vivienday
comercial, aplicando la metodologia descrita de manera indistinta.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l efecto por valuacioén atribuible al riesgo cubierto por tipo de carterade
crédito objeto de cobertura, cuyo total asciende a $18,404 y $11,310, respectivamente, se analiza como sigue:

2013
Saldo ajuste de Amortizacion Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacion
dic-12 valuacion valuacién @ al 31-dic-13
Portafolio de créditos en tasafija—
pesos $ 350 $ (186) $ 66) $ 98
Portafolio de créditos en tasafija—
dolares 911 (142) (210) 559
Portafolio de créditos en tasa
variable — ddlares (166) (55) 54 (167)
Correspondidos de origen 389 (157) - 232
Portafolio de créditos ineficientes (66) - (92 (158)
$ 1,418 $ (%40 $ (314 $ 564
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2012

Saldo ajuste de Amortizacién Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacién
dic-11 valuacion valuacion @ al 31-dic-12
Portafolio de créditos en tasa fija—
pesos $ 378 % 97 % (125) $ 350
Portafolio de créditos en tasafija—
délares 1,882 (34 (937) 911
Portafolio de créditos en tasa
variable — délares (502) 26 310 (166)
Correspondidos de origen 433 (44) - 389
Portafolio de créditos ineficientes (25) - (41) (66)
$ 2166 $ 45 3 (793) $ 1,418

(1) Para€ caso de las revocaciones de |a designacion de coberturas a valor razonable sobre la posicién
primaria, €l efecto de valuacién atribuible al riesgo cubierto es amortizado con base en el plazo de

vencimiento de la cartera de crédito objeto de cobertura.

Por los afios terminados €l 31 de diciembre de 2013 y 2012, la compensacion de los cambios en €l valor
razonable, reconocidaen el Margen financiero del estado de resultados, de |os derivados de coberturay de las

posiciones cubiertas se analiza a continuacién (Nota 26a):

2013 2012
Resultado por cambios en la valuacion de instrumentos

de cobertura (Nota 25a) $ 519 $ 117
Resultado por cambios en la valuacién de posiciones

cubiertas (Nota 25a) (541) 45
Amortizacién de la valuacién de la posicion primaria por

revocacion de coberturas (313) (793)

$ (335) 8 (631)

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |las pruebas de eficiencia de las coberturas disefiadas por la Institucion se
encuentran en el rango de 80% y 125%, requerido por los criterios contables de la Comision.
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11.

Cartera de crédito

a

b.

Integracion de la cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simplesy cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simplesy cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Integracion de la cartera por moneda

Concepto

Carterade crédito vigente:
Consumo
Descuento
Quirografarios
Prendarios
Simplesy cuenta corriente
Vivienda
Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Al 31 dediciembre de 2013y 2012, |a cartera de crédito se integra como sigue:

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l andlisis de la cartera de crédito por moneda es € siguiente:

2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
15,163 112 $ 15,275 $ 669 20 $ 689
378 1 379 455 - 455
12,136 34 12,170 191 1 192
1,845 5 1,850 - - -
137,605 731 138,336 1,309 16 1,325
1,168 7 1,175 121 3 124
101 - 101 59 1 60
19,297 237 19,534 5,343 59 5,402
395 - 395 122 - 122
188,088 1,127 $ 189,215 $ 8,269 100 $ 8,369
2012
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
11,424 85 $ 11,509 $ 445 15 $ 460
1,989 1 1,990 224 - 224
13,730 90 13,820 99 - 99
539 2 541 - -
121,790 668 122,458 2,671 25 2,696
1,164 6 1,170 103 3 106
155 - 155 25 - 25
16,065 93 16,158 2,434 46 2,480
1,993 - 1,993 - -
168,849 945 $ 169,794 $ 6,001 89 $ 6,090
2013
Moneda nacional Moneda extranjera UDlIs Total
15,275 - $ - $ 15,275
368 11 - 379
9,919 2,251 - 12,170
1,845 5 - 1,850
105,722 32,614 - 138,336
1,174 - 1 1,175
57 44 - 101
11,336 8,198 - 19,534
338 57 - 395
146,034 43,180 1 189,215
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2013

Moneda

Concepto Moneda nacional extranjera UDIs Total
Carta de crédito vencida: $ 689 $ - $ - $ 689
Descuento 454 1 - 455
Quirografarios 192 - - 192
Simplesy cuenta corriente 1,299 26 - 1,325
Vivienda 124 ) ) 124
Arrendamiento 59 1 - 60
Reestructurada (Nota 10f) 3,177 2,224 1 5,402
Redescuento 96 26 - 122
6,090 2,278 1 8,369
$ 152,124 $ 45458 $ 2 3 197,584

2012
Moneda
Concepto Moneda nacional extranjera UDIs Total
Cartera de crédito vigente:
Consumo $ 11509 $ - $ - $ 11,509
Descuento 1,877 113 - 1,990
Quirografarios 11,086 2,734 - 13,820
Prendarios 541 - - 541
Simplesy cuenta corriente 82,593 39,865 - 122,458
Vivienda 1,169 - 1 1,170
Arrendamiento 70 85 - 155
Reestructurada (Nota 10f) 7,301 8,857 - 16,158
Redescuento 1,842 151 - 1,993
117,988 51,805 1 169,794
Carta de crédito vencida:

Consumo 460 - - 460
Descuento 206 18 - 224
Quirografarios 80 19 - 99
Simplesy cuenta corriente 1,633 1,063 - 2,696
Vivienda 106 - - 106
Arrendamiento 25 - - 25
Reestructurada (Nota 10f) 2,274 205 1 2,480

Redescuento - - - -
4,784 1,305 1 6,090
$ 122,772  $ 53110 $ 2 3 175,884

Créditos otorgados a entidades financieras

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, | os financiamientos otorgados a entidades financieras por tipo de

moneda, se analizan como sigue:

2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A entidades financieras no
bancarias $ 9,614 $ 3,635 $ 13,249
Interbancarios -
9,614 3,635 13,249
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias 25 - 25
$ 9,639 $ 3,635 $ 13,274
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2012

Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Carterade crédito vigente:
A entidades financieras no
bancarias $ 8,786 $ 3,630 $ 12,416
Interbancarios - 68 68
8,786 3,698 12,484
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias 4 - 4
$ 8,790 $ 3,698 $ 12,488

Créditos otorgados a entidades gubernamentales

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |os financiamientos otorgados a entidades gubernamental es por tipo de

moneda, se analizan como sigue:

2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A Estadosy Municipios o con
su garantia $ 22,413 $ - $ 22,413
A organismos descentralizados
0 desconcentrados 5,154 - 5,154
$ 217,567 $ - $ 27,567

Al 31 de diciembre de 2013, la Institucién no mantiene créditos otorgados al Gobierno Federal o con

Su garantia.

2012
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A Estados y Municipios o con
su garantia $ 15,488 $ - $ 15,488
A organismos descentralizados
0 desconcentrados 872 1,783 2,655
$ 16,360 $ 1,783 $ 18,143

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existen saldos de cartera vencida a cargo de entidades

gubernamentales.

Limites de operacion -La Comision y laLIC establecen limites que deben observar las instituciones de
crédito al efectuar operaciones de crédito, los principal es son los siguientes:

- Financiamientos que constituyen riesgo comudn

Los créditos otorgados a una misma persona 0 grupo de personas gue, por representar un riesgo
comun, se consideren una sola, deben gjustarse a limite méximo que resulte de aplicar la

siguiente tabla:
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Limite en porcentaje
sobre el capital basico

Nivel de capitalizacion de
los financiamientos

12% De masdel 8% y hastael 9%
15% De mas del 9% y hasta el 10%
25% Deméasdel 10% y hastael 12%
30% De mésdel 12% y hasta el 15%
40% De méas del 15%

L os financiamientos que cuentan con garantias incondicionales e irrevocables, que cubran el
principal y accesorios, otorgadas por unainstitucion o entidad financiera del exterior que tenga
calificacion minima de grado de inversion, entre otras cosas, pueden exceder el limite méximo
aplicable ala entidad de que se trate, pero en ninglin caso pueden representar mas del 100% del
capital basico de la Institucién, por cada persona o grupo de personas que constituyan riesgo
comun. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién cumple con los limites antes
descritos.

Créditos otorgados a partes relacionadas

LaLIC establece limites para el otorgamiento de financiamientos a partes relacionadas,
sefialandose que la sumatotal de los montos de créditos dispuestos, més las lineas de apertura
de crédito irrevocabl e otorgados a entidades relacionadas no podra exceder €l 50% de la parte
basicadel capital neto. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de |0s préstamos
otorgados a partes relacionadas que se presentan en la Nota 32, no exceden este limite.

Personas relacionadas 2013

Artes Gréficas Unidas 486
Aspel de Mexico 252
Ciii 21
Condumex 2
Corporacion Infra 2,168
Enesa 171
Galas de México 346
Giant Motors Latinoamerica 71
Grupo Convertidor Industrial 300
Grupo Piscimex 63
Grupo Sanborns 16
Grupo Sedas Cataluna 38
Industrial Afiliada 7
Industrias |EM 1
Janel 264
Kuri Harfush Jose 300
Laboratorio M édico Polanco 10
Nacional de Cobre 211
Productos Dorel 12
Sears Operadora Mexico 52
Sinergia Soluciones Integrales parala

Construccion 492
Sociedad Financiera Inbursa 73
Star Medica 100
Tabasco Oil Company 15
T-Fia Casa De Empefio 4
Total 5,475
Capital Basico SEP-13 50,985
Capital Basico AL 50% 25,492
Sobrante (exceso) 20,018
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Otros limites para financiamientos

La sumatoria de | os financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, aquellos prestados
exclusivamente a instituciones de banca mltiple y los dispuestos por entidades y organismos
integrantes de la administracion publicafedera paraestatal, incluidos |os fideicomisos publicos,
no pueden exceder del 100% del capital basico de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto maximo de financiamiento a cargo de los tres
principales acreditados ascendi6 a $14,010 y $15,727, lo que represent6 27.48 y 34.8% del
capital basico de la Institucion, computado al cierre de diciembre de 2013y 2012,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013y 2012, la Institucion mantiene otorgados 8 y 6 financiamientos,
respectivamente, que rebasan el 10% del capital basico. Al 31 de diciembre de 2013, estos
financiamientos ascienden a $57,224 y representan el 112.28% del capital bésico, mientras que
al cierre de 2012 importan $15,727 y representan el 32.7% de ese concepto.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los créditos otorgados a instituciones de banca mdiltiple
ascienden a$0 y $69, y los créditos a entidades de la administracion publica federal paraestatal
ascienden a $21,430 y $8,063, respectivamente.

Analisis de concentracién de riesgo

- Por sector econémico

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, en forma agregada, €l andlisis de los porcentajes de
concentracion de riesgo por sector econdémico se muestra a continuaci on:

2013 2012
Porcentaje de Porcentaje de
Monto concentracion Monto concentracion
Privado (empresasy
particulares) $ 139,528 70% $ 131,990 75%
Financiero 13,274 7% 12,488 %
Consumo 15,966 8% 11,969 %
Vivienda 1,250 1% 1,294 1%
Créditos aentidades
gubernamentales 27,566 14% 18,143 10%
$ 197,584 100% $ 175,884 100%
- Por regién

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el andlisis de concentracion de la cartera de crédito
por region, en forma agregada, es la siguiente:

2013 2012

Porcentaje de Porcentaje de

Zona Importe concentracion Importe concentracion
Centro $ 125,246 64% $ 107,477 61%
Norte 32,203 16% 35,575 20%
Sur 10,461 5% 10,538 6%
Extranjeroy otras 290,674 14% 22,294 13%
$ 197584 100% $ 175884 100%

En la Nota 33 se describen las principal es politicas de la Institucién para la determinacion de

concentraciones de riesgos.
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e.

Analisis del entorno econémico (cartera emproblemada) - La cartera crediticia emproblemada

incluye principalmente los créditos calificados con riesgo D y E. Al 31 de diciembre de 2013y 2012,

esta cartera se integra como sigue:

2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
Arrendamiento $ 17 $ - $ 17 $ 9 $ - $ 9
Ava 2 - 2 - - -
Simples 24,440 369 24,809 3,247 21 3,268
Cartas de crédito 46 - 46 - - -
Reestructurados 8,826 221 9,047 4,856 52 4,908
Consumo 1 - 1 573 19 592
Vivienda - - - 52 1 53
Puente 7 - 7 - - -
Descuento 162 - 162 577 - 577
Quirografario 123 - 123 191 1 192
$ 33624 $ 590 $ 34214 $ 9505 $ 94 $ 959
2012
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
Simples $ 1633 $ - $ 1633 $ 2260 $ 25 $ 2285
Cartas de crédito 2 6 8 - - -
Reestructurados 6,302 68 6,370 2,299 46 2,345
Consumo 1 - 1 388 14 402
Vivienda - - - 48 1 49
Puente - - - 124 - 124
Descuento 104 - 104 1 - 1
Quirografario 32 - 32 68 - 68
$ 8074 $ 74 $ 8148 $ 5188 $ 86 $ 5274

En laNota 31, se describen las principal es politicas de la Institucion para la determinacion de la cartera

emproblemada.

Cartera de crédito reestructurada

- Saldos

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de esta cartera se analizan como sigue:

Concepto

Créditos simples con
garantia hipotecaria

Créditos simples con
garantia prendaria

Créditos smples con ava

Créditos simples con otras
garantias

Créditos simples sin garantia
real

Crédito Prendario garantia
TitulosOp. C

Hipotecario de Liquidez

Vivienda Puentes

Consumo

Vivienda

2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total

$ 7401 $ 195 $ 75% $ 1614 $ 20 $ 1634
305 1 306 2,918 32 2,950
1,348 2 1,350 463 7 470
6,029 37 6,066 214 - 214

4,000 2 4,002 - - -

201 - 201 - - -
13 - 13 9 - 9
- - - 124 - 124
- - - 1 - 1
$ 19297 $ 237 $ 19534 $ 5343 $ 59 $ 5402




2012

Cartera vigente

Cartera vencida

Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total

Créditos simples con

garantia hipotecaria $ 7,692 51 $ 7743 $ 1247 $ 15 $ 1262
Créditos simples con

garantia prendaria 351 1 352 1,175 31 1,206
Créditos smples con aval 1,648 4 1,652 1 - 1
Créditos simples con otras

garantias 6,259 37 6,296 - - -
Créditos simples sin garantia

rea 98 - 98 - - -
Vivienda Puentes - - - - - -
Consumo - - - 1 - 1
Vivienda 17 - 17 10 - 10

$ 16065 $ 93 $ 16158 $ 2434 $ 46 $ 2430

Garantias adicionales por créditos reestructurados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |as garantias adicional es recibidas por los créditos

reestructurados son las siguientes:

Tipo de crédito

Créditos en moneda nacional
Simple con garantia hipotecaria

Simple con otras garantias

Simple con garantia prendaria
Hipotecario de Liquidez
Vivienda Puentes

Vivienda reestructurado
Prendario Gtia. Titulos Op. C.
Simple con aval

Consumo

Tipo de crédito
Créditos en moneda nacional

Simple con garantia hipotecaria
Simple con otras garantias

Simple con garantia prendaria
Vivienda reestructurado
Simple con ava

Consumo

2013
Importe

$ 24,056
22,103

1,735

16

114

2,781

1

$ 50,806

2012
Importe

$ 26,020
19,532

2,303

=

$ 47,922

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipotecay bienes
muebles
Prendaria, hipoteca
Acciones publicas, acciones
privadas y bienes inmuebles
Hipoteca
Hipoteca
Hipoteca
Prendario
Hipoteca
Hipoteca

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipotecay bienes
muebles
Prendaria, hipoteca
Acciones publicas, acciones
privadas y bienesinmuebles
Hipoteca
Hipoteca
Hipoteca
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. Cartera de crédito vencida
- Antigledad

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera vencida de acuerdo a su antigtiedad se clasifica
delasiguiente forma:

2013 2012
De1a180dias $ 3987 % 3,737
De 181 a 365 dias 897 330
Mayor a un afio 3,485 2,023
$ 8369 % 6,090

El andlisis anterior incluye los saldos de la cartera vencida de créditos al consumo y vivienda,
las cuales, a 31 de diciembre de 2013y 2012, ascienden a $690 y $460 en 2013y $126 'y $116
en 2012, respectivamente. La administracion de la Institucién considerd no necesario incluir el
andlisis de antigiiedad de dichas carteras por separado debido a su pocaimportanciarelativa.

- Movimientos

Por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los movimientos que presentd
la cartera de crédito vencida se analizan como sigue:

2013 2012
Saldoinicia $ 6,090 $ 5,054
Mas (menos):

Traspasos netos de cartera vigente avenciday
viceversa® 5,603 2,730
Adjudicaciones (2,074) (227)
Castigos (1,250) (1,467)
Saldo final $ 8,369 $ 6,090

(1)  Por los gercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion llevé a
cabo, con base en la politica descrita en laNota 2, inciso n), traspasos de cartera vigente
avencida por $64,667 y $105,987, respectivamente; por esos mismos afios, 10s traspasos
efectuados de cartera vencida a vigente ascendieron a $59,064 y $103,257,
respectivamente.

Por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no realizd
condonaciones, quebrantos o aplicaciones de créditos otorgados a partes rel acionadas
gue, consecuentemente, hayan implicado la eliminacion de |os activos correspondientes.

12.  Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |a estimacién preventiva para riesgos crediticios se analiza como sigue:

2013 2012
Por cartera de crédito comercial (a) $ 25,395 $ 24,338
Por créditos a consumo (b) 949 681
Por créditos alavivienda (c) 84 75
$ 26,428 $ 25,094
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios se analiza

como sigue:

a Cartera de crédito comercial (incluye créditos a entidades financieras y gubernamentales)

Carteracdificada
Estimacion adicional
Estimacion requerida
Estimacion constituida
Exceso o insuficiencia

b. Créditos al consumo

Riesgo

Carteracdificada
Estimacion adicional
Estimacion requerida
Estimacioén constituida
Exceso o insuficiencia

C. Créditos a la vivienda

Riesgo

Carteracdlificada
Estimacion adicional
Estimacion requerida
Estimacion constituida

Exceso o insuficiencia

2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
$ 56,501 $ 2714 % 34410 % 174
14,616 149 18,519 176
12,478 412 41,606 1,490
4,714 251 39,644 3,761
28,431 1,270 16,389 3,042
21,534 2,247 8,620 2,697
4211 533 3,101 1,241
31,472 9,076 370 233
11,697 11,166 11,523 11,513
$ 185,654 25378  $ 174,182 24,327
16 11
25,394 24,338
25,394 24,338
$ -
2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
$ 2039 $ 6 $ 2919 $ 13
12,981 358 8,294 240
351 117 353 126
402 261 296 192
192 192 107 107
$ 15,965 944  $ 11,969 678
5 3
949 681
949 681
$ - $ -
2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
$ 943 $ 4 $ 1,086 $ 3
206 8 110 6
48 19 49 19
3 2 5 3
50 50 44 44
$ 1,250 $ 83 $ 1,294 75
1
84 75
84 75
$ - $ -
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d. Movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los movimientos de |a estimacién
preventiva para riesgos crediticios se resumen a continuacion:

2013 2012
Saldo al inicio del afio $ 25,094 $ 22,487
Més (menos):
Incrementos de la estimacion 2,404 4,807
Traspaso areservas de hienes adjudicados @) (98)
Aplicaciones alaestimacién (1,109) (1,468)
Valorizacion de UDI'sy moneda extranjera 46 (634)
Saldo a final del afio $ 26,428 $ 25,094
13.  Otras cuentas por cobrar, neto
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue:
2013 2012
Deudores por cuentas de margen en operaciones swaps $ 2365 % 8,441
Deudores por liquidacion de operaciones con divisas (Nota
5¢) 9,441 4,284
I mpuestos por recuperar 316 454
ISR afavor del gercicio (Nota 20) 243 556
Otros deudores 1,141 358
13,506 14,093
Estimacion para cuentas incobrables (6) (7)
$ 13,500 $ 14,086
14.  Bienes adjudicados, neto
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
2013 2012
Bienes muebles, valores y derechos adjudicados $ 394 $ 388
Inmuebles adjudicados 2,401 706
2,795 1,094
Menos- Reserva para baja de valor de bienes muebles,
inmuebles, valoresy derechos adjudicados (911) (408)
Total $ 1,884 $ 686

Durante 2013, la Institucion realizo adjudicaciones por diversos créditos otorgados a entidades del Sector
Inmobiliario, por dichas operaciones, se reconocié un valor de adjudicacion de $1,259 y un quebranto por
$417.

Asimismo, el 30 dejulio 2013 laInstitucion adjudico inmuebles cuyo valor de avaltio fue por un importe de
$710 reconociendo un quebranto por $52, el importe a valor nominal del adeudo era de $762.

Adicionalmente, con fecha 14 de Agosto de 2013, la Institucion adjudicd inmuebles por un importe de $549
reconociendo un quebranto por $365, el importe a valor nominal del adeudo total era de $914.
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15.

16.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012
Depreciacion Depreciacion
Inversion acumulada Tasas Inversion acumulada Tasas
Inmuebles $ 476 $ 156 5% $ 288 $ 132 5%
Mobiliario y equipo
deoficina 373 202 10% 346 171 10%
Equipo de computo
electronico 1,162 995 30% 1,098 919 30%
Equipo de
transporte 38 23 25% 39 20 25%
Terreno 360 108 211 42
Otros 203 - 148 - -
2 - 34 8 -
2,614 1,484 2164 $ 1,292
$ 1,130 $ 872

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012, |la depreciacion registrada en resultados ascendié a
$127 y $105, respectivamente.

Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |as inversiones permanentes en acciones se analizan como sigue:

2013
Saldo Participacion Otros Saldo
Emisora 2012 Aportacion en resultados movimientos 2013
Inversiones de capital de
riesgo
Infraestructuray Transporte
México 2,225 328 (105) 2,448
Qudlity Films - - - - -
Havas Media 17 8 25
Argos Comunicacion 62 - 10 - 72
In Store México 22 - 18 - 40
Pure Leasing 75 - - (75) -
Grupo IDESA 801 - 123 (25) 899
Landsteiner Pharma 37 - 11 (48) -
Landsteiner Scientific 399 1 45 (445) -
Saud Interactiva 170 5 13 - 188
Salud Holding 29 9 3 - 41
Giant Motors 220 - (91) - 129
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Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Gas Natural
Hildebrando
Progenica

Enesa

Holding Gasinmex
Holding Aspel Sdlica
Patia Biopharma
Hitts

Capital Inbursa
Etileno XXI

Otras

Otras inversiones:
Inbursa Siefore, SA. deC.V.
Inbursa Siefore Basica, S.A.
deC.V.

Inbursa Siefore Basica 3, S.A.

deC.V.

Inbursa Siefore Basica 4, S.A.

deC.V.

Inbursa Siefore Basica 5, S.A.

deC.V.
Procesar, SA.deC.V.
Asociacion de Bancos de
México, A.C.
Otras

Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Infraestructuray Transporte

México

Quality Films

Media Planning

Argos Comunicacion

In Store México

Pure Leasing

Grupo IDESA

Landsteiner Pharma

2013

Saldo Participacion Otros Saldo
2012 Aportacion en resultados movimientos 2012
$ 1,002 $ - $ 175 $ - $ 1177
273 (138) (56) (79) -
22 - - (22) -
307 - 20 - 327
409 - 36 - 445
- 13 - - 13
- 79 - - 79
- 1 - - 1
- 155 8 - 163
11 - - - 11
6,081 125 651 (799) 6,058
371 - 19 - 390
122 - 5 - 127
425 - 26 - 451
291 - 22 - 313
56 - 2 - 58
8 - - - 8
11 - - - 11
16 - 15 (16) 15
1,300 - 89 (16) 1373
$ 7381 $ 125 $ 740 $ (815 $ 7431
2012
Saldo Participacion Otros Saldo
2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
$ 1,960 $ - $ 265 $ - $ 2225
(5) - - 5 -
11 - 6 - 17
53 - 9 62
22 - 10 (10) 22
116 - 1 (42) 75
688 1 118 (6) 801
21 - 16 - 37
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Emisora

Landsteiner Scientific
Salud Interactiva
Salud Holding
Giant Motors

Gas Natural
Hildebrando
Progenica

Enesa

Holding Gasinmex
Enesa

Otras

Emisora

Inversiones de capital de
riesgo
Inbursa Siefore, SA. de C.V.
Inbursa Siefore Bésica, S.A.
deC.V.

Inbursa Siefore Basica 3, SA.

deC.V.

Inbursa Siefore Basica 4, S.A.

deC.V.

Inbursa Siefore Basica 5, S.A.

deC.V.

Procesar, SA.deC.V.
Asociacién de Bancos de
México, A.C.

Otras

Licencias de software

Crédito mercantil — Sinca Inbursa

2012

Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto

Sobreprecio en operaciones de créditos

Depdsitos en garantia
Otros

Amortizacion de licencias de software

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra por |0s siguientes conceptos:

Saldo Participacion Otros Saldo
2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
350 - 49 - 399
170 (11) 11 - 170
26 - 3 - 29
219 - 1 - 220
- - - 1,002 1,002
295 (22) - 273
17 7 2 - 22
265 - 42 - 307
926 - 138 (1,064) -
349 - 60 - 409
10 - 1 11
$ 5493 $ 3 3 706 $ (115) $ 6,081
2012
Saldo Participacion Otros Saldo
2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
351 - 20 - 371
115 - 7 - 122
399 - 26 - 425
273 - 18 - 291
53 - 3 - 56
8 - - - 8
11 - - - 11
15 - 1 - 16
1,225 - 75 - 1,300
$ 6,718 $ 3 s 781 $ (115 $ 7,381
2013 2012
$ 313 $ 290
158 158
58 82
82 82
178 193
789 805
(292) (275)
$ 497 $ 530

Laamortizacion cargada a resultados de 2013 y 2012, por concepto de licencias de software ascendié a$4 y

$4, respectivamente.

60



18.  Captacidn tradicional

a Depositos de exigibilidad inmediata -Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los depésitos de exigibilidad
inmediata se analizan de la siguiente manera:

Cuentas de
cheques Moneda nacional Moneda extranjera valorizada Total
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Con intereses 63,217 $ 57,981 1,364 $ 1554 64,581 $ 59,535
Sinintereses 704 131 42 209 746 340
63,921 $ 58112 1,406 $ 1763 65,327 $ 59,875

Por los afios terminados €l 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los
depdsitos de exigibilidad inmediata ascendieron a $2,153 y $2,220, respectivamente (Nota 28b).

b. Depositos a plazos - Dentro de este rubro se presentan depositos a plazo fijo, depositos de empresas y
bancos extranjerosy PRLV's. Paralos depdsitos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra
referenciada con las tasas de interés de los CETES y con latasa interbancaria de equilibrio (TIIE). Para
|os depdsitos en moneda extranjeralatasa de referenciaesla Libor.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente forma:

2013 2012
Depésitos a plazo fijo:
Dolares americanos $ 94 3 371
Délares americanos ¥ - 1,620
uDI's® 384 370
uDI's® 501 482
Moneda nacional 401 336
Moneda nacional @ 5,235 7,008
7,465 10,187
Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Colocados a través de mercado @ 8,556 21,341
Colocados a través de ventanilla 3,069 3,284
11,625 24,625
Depdsitos retirables en dias preestablecidos 7,090 6,046
$ 26,180 $ 40,858
@ Colocados con el piblico en general.
@ Colocados en el mercado de dinero.

Al 31 dediciembre de 2013y 2012, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $25,294 y
$40,005, respectivamente.

Por el afio terminado €l 31 de diciembre de 2013y 2012, los intereses a cargo generados por 1os
depodsitos a plazo ascienden a $1,354 y $1,897, respectivamente (Nota 26b).

Cuando las instituciones de crédito constituyen depositos o reciben préstamos de sus clientes o capten
recursos de una persona o grupos de personas que se consideren como una misma, en una o mas
operaciones pasivas acargo, y que representen més del 100% del capital basico, deben dar aviso ala
CNBYV d dia h&bil siguiente. En este sentido, a 31 de diciembre de 2013y 2012, la Institucion no
excede este limite.
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c. Titulos de crédito emitidos - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los titulos de créditos emitidos
correspondientes a certificados bursdtiles, se integran como sigue:

2013 2012
Tasa de Tasa de
Emision Ndmero de titulos Saldo interés Saldo interés
Primer Programa
Binbur 10 50,000,000 $ 5,003 4.03% $ 5,003 5.10%
Binbur 10-2 50,000,000 - - 5,017 5.04%
Binbur 10-3 6,500,000 - - - -
Binbur 10-4 50,000,000 - - - -
Binbur 11 60,000,000 - - 6,003 5.01%
Binbur 11-2 44,500,000 4,456 3.99% 4,457 5.04%
Binbur 11-3 5,000,000 - - 502 4.99%
Binbur 11-4 49,000,000 4,914 3.99% 4,917 5.04%
Binbur 11-5 30,000,000 - - 3,005 5.00%
Binbur 12 35,000,000 3,507 3.98% 3,509 5.04%
Binbur 12-2 46,000,000 4,613 4.04% 4,616 5.09%
Binbur 12-3 50,000,000 5,003 4.04% 5,003 5.11%
Binbur 12-4 16,240,000 1,625 4.09% 1,625 5.16%
Binbur 12-5 64,260,000 6,429 3.99% 6,429 5.06%
Binbur 13 60,000,000 6,017 4.04% - -
$ 41567 $ 50,086
2013 2012
Tasa de Tasa de
Emision NUmero de titulos Saldo interés Saldo interés
Segundo Programa
Binbur 13-2 60,000,000 6,012 4.03% - -
Binbur 13-3 60,000,000 6,018 4.04% - -
Binbur 13-4 115,000,000 11,534 4.06% - -
$ 23,564 $ 50,086
Tota Certificado
Bursatil $ 65,131 $ 50,086

El 1 de febrero de 2013, mediante oficio 153/6117/2013, la CNBYV otorg6 lainscripcién preventiva en
el Registro Nacional de Valores alos titulos a ser emitidos por la Institucion a amparo del “Programa
revolvente de certificados bursétiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable a vencimiento y bonos bancarios’, con un monto autorizado de
$30,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier
fecha pueda exceder €l autorizado.

Al 31 de diciembre de 2013, estas emisiones representan el 78% del total del monto autorizado.

Por los afios terminados €l 31 de diciembre de 2013y 2012, los intereses a cargo generados por |os
certificados bursétiles bancarios ascienden a $2,558 y $2,114 (Nota 28b), respectivamente, y 10s gastos
de emision ascienden a $54 y $47, respectivamente ..

El 30 de junio de 2010, mediante oficio 153/3618/2013, la CNBV otorgd lainscripcion preventiva en
el Registro Nacional de Valores alos titulos a ser emitidos por laInstitucién a amparo del “Programa
revolvente de certificados bursétiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios’, con un monto autorizado de
$50,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cual quier
fecha pueda exceder el autorizado.
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19.

Cada emisién de valores que se realice mediante el programa contara con sus propias caracteristicas, €l
precio de emision, €l monto total de cada emision, el valor nominal, la fecha de emision y liquidacion,
€l plazo, lafecha de vencimiento, latasa de interésy la periodicidad del pago de intereses o (en su

caso) latasa de descuento correspondiente, entre otras, seran acordadas por €l emisor con €l

intermediario colocador y se darén a conocer al publico al momento de cada emision en el suplemento

informativo correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, estas emisiones representan el 83% Yy 100%, respectivamente, del

monto total autorizado.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos gubernamentales a tasas

vigentes en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012
Capital Interés Total Capital Interés Total
De exigibilidad inmediata
Préstamos en moneda
nacional
Call Money (1) $ 9150 $ - $ 9150 $ 1880 $ - $ 1880
A corto plazo
Préstamos en moneda
nacional
NAFIN 1,118 3 1,121 2,880 20 2,900
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
mdltiple 1,308 2 1,310 - - -
NAFIN 55 - 55 148 1 149
2481 5 2,486 3,028 21 3,049
A largo plazo
Préstamos en moneda
nacional
Cartera descontada
(FIRA) 61 - 61 214 - 214
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
mditiple 1,243 - 1,243 - - -
1,304 - 1,304 214 - 214
$ 12935 $ 5 $ 12940 $ 512 $ 21 $ 5143

(1) Al 31 dediciembre de 2013, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran

como sigue:
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Monto Tasa de interés Plazo dias

3.35% al
Banca Mdiltiple $ 8,150 3.50 % 2
Banca de Desarrollo 1,000 3.50 2

$ 9,150

Al 31 de diciembre de 2012, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran como
sigue:

Monto Tasa de interés Plazo dias
BancaMdiltiple $ 1,880 4,31 a 4.42% 2

Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos a corto plazo en moneda nacional devengan tasas promedio de
interés de 4.70% (5.67%, en 2012). Los financiamientos recibidos alargo plazo al cierre de 2013, en moneda
nacional, devengan intereses a una tasa promedio de 2.65% (2.99% en 2012).

Por los afios terminados € 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por |os préstamos
interbancarios ascienden a $257 y $363, respectivamente (Nota 28b).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no se tienen garantias otorgadas por |os financiamientos recibidos.

Impuestos a la utilidad

De conformidad con las reformas fiscales comentadas en la Nota 1, a continuacién se sefialan | as principales
modificaciones que afectan a Banco:

Principales reformas a la Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, Ley
de Depdsitos en Efectivo y Ley del Impuesto al Valor Agregado

i Impuesto sobre la renta (ISR)

Sedejaen forma definitivalatasadel 30%. Se eliminatransitoriedad para 2014 de latasadel 29%y
latasadel 28 % establecidaen laLey del Impuesto Sobre la Renta a partir del 2015.

Se establece un Impuesto Sobre la Renta adicional, sobre dividendos pagados del 10% cuando los
mismos sean distribuidos a personas fisicas y residentes en el extranjero. El Impuesto Sobre la Renta
se pagaviaretencion y es un pago definitivo a cargo del accionista. En el caso de extranjeros se podran
aplicar tratados para evitar |a doble tributacion. Este impuesto sera aplicable por ladistribucién de
utilidades generadas a partir del 2014.

Lasreformas efectuadas ala L1SR que entran en vigor el 1 de enero de 2014, que sustituyen la
deduccién de los incrementos efectuados a la reserva preventiva global de las Instituciones bancarias
por la deduccion de aquellos castigos aprobados por la CNBV correspondientes a cartera de crédito
generada a partir del afio 2014, pudiera generar un efecto importante en la determinacion de latasa
efectiva de impuesto de estas I nstituciones. El gremio bancario esta realizando diversas gestiones
tanto con la autoridad reguladora como con lafiscal, con el fin de establecer un tratamiento fiscal que
reconozca para fines fiscales larealidad de su cartera crediticia, gestiones que no es posible alafecha
estimar su resultado.
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Estado de resultados

A continuacion se presenta de manera resumida la conciliacién entre los resultados contable y

fiscal a 31 de diciembre de 2013y 2012:

2013 2012
Resultado neto (1) $ 17,086 $ 5,598
Més: Ingresos fiscales no contables 6,384 13,655
Menos: Deducciones fiscales no contables 7,504 11,448
Menos: Ingresos contables no fiscales 12,850 7,218
Méas.  Deducciones contables no fiscales 2,467 2,034
Utilidad fiscal 5,583 2,621
Menos: Amortizacién de pérdidas fiscales de
gjercicios anteriores 521 454
Base paraimpuesto sobre larenta 5,062 2,167
Tasa de impuesto sobre larenta 30% 30%
Impuesto sobre la renta causado 1,519 650
Impuesto de gjercicios anteriores - 3
$ 1,519 $ 653

(1)  Sumade resultados netos individuales (Banco y Subsidiarias), sin eliminacion de

operaciones intercompafiias.

A lafecha de emisién de los presentes estados financieros, la declaracion anua definitiva de
2013, no ha sido presentada a las autoridades fiscales, por lo tanto el impuesto que se presenta
puede tener modificaciones; sin embargo, la administracion estima que éstas no serén

importantes.

Conciliacién de la tasa efectiva del ISR

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, el estado de resultados muestra una
tasa efectiva de impuestos a la utilidad del 13% y12%, respectivamente. A continuacion se
presenta una conciliacion entre la tasa estatutariadel 1SR y latasa del impuesto reconocida

contablemente por la Institucion:

2013 2012
Tasa efectiva
Resultado neto antes de impuestos ala utilidad $ 17,441 $ 5,652
Participacion en €l resultado de subsidiarias no
consolidadas y asociadas (1,262) 722
Resultado Neto antes de impuestos 16,179 6,374
Efecto en el impuesto de partidas no afectas:
Ajuste anual por inflacién (1,461) (1,299)
Gastos no deducibles (22 318
Diferenciaen el costo fiscal de acciones 334 (110)
Otras partidas permanentes (11) (212)
Cuotas | PAB pagadas (366)
Otros quebrantos (41)
Depreciacion y amortizacion 423
Participacion en el resultado de subsidiarias - (1,124)
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2013 2012

Amortizacion de pérdidas fiscales (522) (447)
Utilidad fiscal 13,678 3,500
Tasa estatutaria del impuesto 30% 30%
Impuesto del gjercicio 4,103 1,050
Exceso en laprovision de ISR del gercicio
anterior 2 3
Total deimpuesto ala utilidad en el estado de
resultados $ 4,105 $ 1,053
Tasa efectiva de impuesto ala utilidad 25% 16%

Impuesto empresarial a tasa Unica (IETU)

Se abrogan laLey del Impuesto Empresarial a TasaUnica (LIETU) y laLey del Impuesto alos
Depdsitos en Efectivo.

Impuesto al Valor Agregado

Se homologalatasadel Impuesto a Valor Agregado (“IVA”) anivel nacional, incrementandose la
tasa en zonafronterizadel 11% al 16%.

La Institucién esta sujeta en 2013 al Impuesto Sobre laRenta (“I1SR”) y a Impuesto Empresarial a
TasaUnica (“IETU”). A partir de 2014 derivado de lareformafiscal, laLey del IETU se abroga como
se comento anteriormente.

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de lainflacion, tales como
la depreciacion calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o deduce €l efecto de la
inflacion sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacion.

Latasadel ISR paralos gjercicios 2013 y 2012 es del 30%. Las reformas fiscales mencionadas
anteriormente establecen que latasa del ISR seradel 30% para el 2014 y paralos siguientes gjercicios.

LaLIETU considera como regla general, los ingresos, las deduccionesy ciertos créditos fiscales con
base en flujos de efectivo, sin embargo, el Banco respecto de |os servicios por 10s que paguen y cobren
intereses los determinan a través del margen financiero con base en lo devengado. LaLIETU establece
gue € impuesto se causara para €l afio de 2013y 2012 alatasadel 17.5%.

Para el gercicio 2012 y 2013, el impuesto a la utilidad causado es el que resulta mayor entre el ISRy
e IETU.

Con base en proyecciones financieras y las reformas fiscales para el afio 2014, las cual es abrogan el
IETU como se ha comentado, €l Banco esencialmente pagard I SR, por lo cual reconoce Unicamente
ISR diferido.

Conciliacion del resultado contabley fiscal - Las principal es partidas que afectaron la determinacion
del resultado fiscal del Banco fueron el gjuste anual por inflacion, el efecto contable fiscal en
compraventa de acciones, las provisiones de gastos, el resultado por valuacion de mercados, la
diferencia entre la depreciacion y amortizacion contabley fiscal y la deduccion de reservas por
incobrabilidad respecto del incremento contable de |a estimacion hasta el 2.5% del saldo promedio de
la cartera de créditos.
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22,

23.

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Acreedores diversos

Aceptaciones por cuenta de clientes
Depdsitos en garantia

Giros por pagar

Cheques de caja

Provisiones para obligaciones diversas
Cheques certificados

Impuestos diferidos

Impuesto diferido pasivo:
Valuacion de acciones
Valuacion de instrumentos financieros
Sobreprecio en operaciones de crédito
Instrumentos financieros derivados
Inversiones en empresas promovidas
Amortizacion de descuentos en adquisiciones de créditos
Amortizacion de primas pagadas en operaciones financieras
Valuacién de activos sujetos a cobertura
Pagos anticipados
Otros

Impuesto diferido activo:
Impuesto a activo pagado
Pérdidas fiscales por amortizar
Amortizacion de crédito mercantil
Valuacion de instrumentos financieros
Instrumentos financieros derivados
Deduccion inmediata de activo fijo
Cobros anticipados
Quebrantos por deducir
Estimacion preventiva para riesgos crediticios
V aluacién de activos sujetos a cobertura
Otros

Impuesto diferido pasivo, neto

Los depdsitos en garantia en efectivo por operaciones con contratos de derivados en mercados no
reconocidos, principamente con instrumentos derivados swaps, son requeridos para procurar el cumplimiento
de las obligaciones de las contrapartes que participan en dichas operaciones. Al 31 de diciembre de 2013 y
2012, los saldos acreedores por este concepto ascienden a $434 y $4,183, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012

977 1,210

204 138

107 179

19 24

94 57

15 26

42 37

1,458 1671

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |os principal es conceptosincluidos en el célculo de impuestos diferidos
son los siguientes:

2013 2012
- 603
2,312 649
18 25
973 95
306 216
76 64
75 60
32 51
658 20
4,450 1,783
2013 2012

43 42
- 154
7 7
113 71
48 164
- 25
5 14

22 -

203 -

3 -
277 106
721 583
3,729 1,200
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En €l estado no consolidado de resultados de 2013 y 2012, se reconoci6 un gasto y un beneficio por concepto
de impuestos diferidos de $390 y $1,040, respectivamente, asi como un beneficio de 11 y un efecto acreedor
de $34 en € capital contable, por lavaluacion de los titul os disponibles parala venta.

Latasa aplicable alas diferencias que originan los impuestos diferidos a 31 de diciembre de 2013 y 2012 fue
del 30%.

Compromisos y contingencias

a

Arrendamientos - La Institucion mantiene celebrados diversos contratos de arrendamiento de las
oficinas en donde se concentran sus actividades corporativas, de |os locales que ocupan sus sucursales,
asi como de éreas de estacionamiento y equipo de computo. Algunas de estas operaciones son
celebradas con compaiias afiliadas, las cual es se consideran poco significativas con relacion alos
estados financieros tomados en su conjunto. Por |os gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2013y
2012, €l importe registrado en resultados por concepto de rentas asciende a $162 y $158,
respectivamente.

Respecto alos pagos por concepto de rentas que se realizaran en los préximos cinco afios, de acuerdo
con los contratos de arrendamiento vigentes al 31 de diciembre de 2013, la administracién estima que
éstos ascenderan a $1,261.

Compromisos crediticios
- Cartas de crédito

Como parte de su actividad crediticia, la Institucion otorga cartas de crédito a sus clientes, las
cuales pueden generar compromisos de pago y cobro en e momento que se gjerzan. Algunas de
estas operaciones se encuentran celebradas con partes relacionadas. Al 31 de diciembre de 2013
y 2012, €l saldo de las cartas de crédito otorgadas por la Institucion asciende a $5,123 y $6,838,
respectivamente.

Lineas de crédito - La Institucién mantiene lineas de crédito otorgadas a sus clientes sobre las cuales,
en algunos casos, |as disposiciones correspondientes aln no han sido g ercidas. En este sentido, a 31
de diciembre de 2013 y 2012, el monto de las lineas de crédito otorgadas por la Institucién asciende a
$397,901 y $658,185, respectivamente, sobre las cual es |os montos pendientes por g ercer importan
$209,704 y $507,890, segun corresponde a esas fechas.

Revision de dictdmenes fiscales - Al 31 de diciembre de 2013, como resultado de larevisién de la
Administracion de Fiscalizacién al Sector Financiero del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
del gercicio fiscal de 2007, laInstitucion interpuso en tiempo y formalos medios de defensa
correspondientes ante la Administracion Central delo Contencioso de Grandes Contribuyentes del
SAT; alafechano setienen resultados sobre las impugnaciones interpuestas, sin embargo la
administracion, basado en la opinién de sus abogados, considera que el resultado final les serd
favorable.

Asimismo, alafechade emision de los presentes estados financieros, la Administracion de

Fiscalizacion al Sector Financiero del Servicio de Administracion Tributaria se encuentra g erciendo
sus facultades de revisién sobre el dictamen fiscal del gercicio terminado el 31 de diciembre de 2008.
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25.  Capital contable

a Capital social - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el capital social autorizado se integra por
900,000,000 de acciones Serie “O”. Las acciones representativas del capital social son nominativasy
tienen valor nominal de diez pesos cada una.

Al 31 de diciembre de 2013y 2012, €l capital social nominal pagado asciende a $8,344. Por ambos
gjercicios, el valor contable es de $17,579, debido a que se incorporan los efectos de lainflacién que se
reconocieron hasta el 31 de diciembre de 2007.

De conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito, €l capital social minimo pagado paralas
instituciones de crédito debe ser €l equivalente a 90 millones de UDI’s. Al 31 de diciembre de 2013y
2012, laInstitucion cumple adecuadamente con este requerimiento.

Ndmero de acciones

2013 2012 2013 2012
Capital Fijo-
Acciones Serie
"o 900,000,000 900,000,000 9,000 9,000
Tota 900,000,000 900,000,000 $ 9,000 $ 9,000

b. Movimientos de capital - En lajunta del Consejo de Administracidn celebrada el 24 de octubre 2013,
se decretaron dividendos a razon de $10.18667334165 (pesos) por accién sobre un total de
834,423,537 acciones. Al respecto, el monto total pagado como resultado de |os acuerdos tomados
ascendi6 a $8,500.

C. Restricciones al capital contable
° Tenencia accionaria

No podrén participar en forma algunaen el capital social, personas morales extranjeras que
gjerzan funciones de autoridad. Tampoco podran hacerlo las entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte del respectivo grupo, salvo cuando actlien como inversionistas
institucionales, en términos del articulo 19 de laLey para Regular las Agrupaciones
Financieras.

Cualquier persona fisicao moral podra adquirir mediante una o varias operaciones simultaneas
0 sucesivas, €l control de acciones de laserie “O” del capital social de unainstitucion de banca
multiple, en el entendido de que dichas operaciones deberén obtener la autorizacion previade la
SHCP, con opinién favorable de la Comisién.

° Reduccion de capital

De conformidad con laLey del ISR, laInstitucion debe controlar en una cuenta denominada
Cuenta de Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por
suscripcion de acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones de capital que
se efectlien. Dicha cuenta se deberd actualizar con lainflacion ocurrida en México desde las
fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccion de capital.

Conformealaley del ISR, el importe de una reduccion de capital no sera sujeto al pago de impuesto
cuando no exceda del saldo dela CUCA; en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuiday el impuesto se causara a latasa vigente en lafechade lareduccién y queesa
cargo de la Institucién.
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Disponibilidad de utilidades - De acuerdo con laLIC, la Institucion debe separar como minimo el 10%
delas utilidades del gercicio paraincrementar lareservalegal hasta que ésta alcance una suma
equivalente a capital pagado. Al 31 de diciembre de 2013y 2012, lareservalegal asciende a $7,182 y
$6,774, respectivamente.

LaLey del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que hayan pagado €l ISR
corporativo, no estaran sujetos al pago de dicho impuesto, paralo cual, las utilidades fiscales se
deberan controlar através de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). La cantidad distribuida que
exceda del saldo de la CUFIN, estara sujeta a pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a
lafecha de distribucion de los dividendos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de las cuentas fiscal es son |os siguientes:
2013 2012

CUCA $ 33,842 $ 27,220
CUFIN $ 4,375 $ 7,952

indice de capitalizacion (informacion no auditada) - Con base en la LIC, Banxico requiere a las
instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de capitalizacion sobre los activos en riesgo, los
cuales se calculan aplicando determinados porcentgjes, de acuerdo al riesgo asignado. El porcentgje de
capitalizacion exigido esdel 8%. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el indice de capitalizacion de la
Institucién aprobado por Banxico es del 18.07 y 20.15%, respectivamente y se presenta como sigue:

Capital neto $ 48,267
Entre: Tota activos en riesgo 267,142
indice de capitalizacion 18.07%

Activos en riesgo
Activos en riesgo de mercado $ 85,101
Activos en riesgo de crédito 163,578
Activos en riesgo operacional 18,463
$ 267,142

- Integracion del capital neto

El capital neto utilizado parala determinacion del indice de capitalizacion al 31 de diciembre de
2013, seintegra como sigue:

Capital contable $ 56,947
Menos
Obligaciones subordinadas e instrumentos de
capitalizacion
Inversiones en instrumentos subordinados 1,492
Inversiones en acciones de entidades
financieras y controladoras de éstas 7,022
Inversiones en acciones de empresas 8
Intangibles 158
Capital bésico 48,267
Mas

Capital complementario
Reservas preventivas por riesgos crediticios -

Capital neto $ 48,267
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Activos en riesgo

Los activos en riesgo de mercado y de crédito utilizados para la determinacion de los
requerimientos de capital a 31 de diciembre de 2013, seintegran como sigue:

Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de mercado:
Operaciones en moneda nacional con tasa
nominal $ 16,383 3 1,311
Operaciones con sobretasa en moneda nacional 223 18
Operaciones en moneda nacional con tasa real 6,570 526
Operaciones en moneda extranjera con tasa
nominal 20,394 1,631
Operaciones en UDI’s 0 con rendimiento
referido a INPC 15 1
Operaciones en divisas 7,462 597
Operaciones con acciones y sobre acciones 34,054 2,724
Totd $ 85,101 $ 6,808
Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de crédito:
De las contrapartes de operaciones derivadas y
reportos $ 2,252 $ 180
De los emisores de titulos de deuda en posicion 9,026 722
De los acreditados en operaciones de crédito 131,452 10,516
Por avalesy lineas de crédito otorgadasy
bursatilizaciones 5,459 437
Inversiones permanentes y otros activos 7,854 628
De las operaciones realizadas con partes
relacionadas 7,535 603
Totd $ 163,578 $ 13,086
Reguerimiento de capital por riesgo operacional  $ 18,464 $ 1,477

Los activos sujetos ariesgo de crédito se desglosan a continuacion:

Total Requerimiento
Grupo | (ponderados al 0%) $ 613 $ 0
Grupo |l (ponderados a 50%) $ 454.06 $ 36.33
Grupo I11 (ponderados a 20%) 2,065.20 165.22
Grupo 11 (ponderados a 50%) 7,038.59 563.09
Grupo |11 (ponderados a 100%) 13,504.63 1,080.37
Grupo |1V (ponderados a 20%) 355.32 28.43
Grupo V (ponderados a 20%) 4,608.36 368.67
Grupo VI (ponderados al 50%) B557.11 44,57
Grupo VI (ponderados a 100%) 4,391.02 351.28
Grupo VI (ponderados a 20%) 177.95 14.23
Grupo VI (ponderados al 50%) 3,262.46 260.99
Grupo VI (ponderados a 100%) 107,700.77 8,616.06
Grupo VI (ponderados a 150%) 587.63 47.01
Grupo VI (ponderados a 125%) 3,486.30 278.90

$ 148,195.53 $ 11,855.16

(1) Lasoperacionesy activos con cargo de las personas comprendidas en este grupo, tienen
una ponderacion por riesgo de crédito de O (cero) por ciento.
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- Gestion

La Institucién cuenta con una Unidad Integral de Riesgos que diariamente se encarga de
monitorear y verificar que las operaciones realizadas cumplan con la metodologia y politicas
gue se tienen establecidas, observando la suficiencia del capital respecto de los minimos
requeridos por las autoridades reguladoras.

En caso de presentarse situaciones que representen alguna desviacion alos lineamientos
establecidos por la Institucion sobre la suficiencia del capital, la Unidad Integral de Riesgos es
laencargada de reportarlo directamente al Comité de Riesgosy éste a su vez a Consgjo de
Administracion (ver politicas y procedimientos de administracion de riesgos en la Nota 33).

- Calificacion
Al 31 de diciembre de 2013, las agencias calificadoras Standard & Poor’sy HR Ratings

otorgaron ala Institucién calificaciones de BBB/A-2 y AAA/HB+1, respectivamente, mientras
que a 31 de diciembre de 2012, la calificacion es de BBB/A-3 y AAA/HB+1, respectivamente.

26.  Utilidad por accion y utilidad integral

a

Utilidad por accion - La utilidad por accion correspondiente alos gjercicios terminados el 31 de
diciembre de 2013 y 2012, se determind como sigue:

2013 2012
Resultado neto $ 12179 3% 4,482
Promedio ponderado de acciones en circulacion 900,000,000 900,000,000
Utilidad por accion (pesos) $ 13,5326 $ 4,9803

Utilidad integral - Por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2013y 2012, la utilidad integral
se analiza como sigue:

2013 2012
Resultado neto $ 12,311 $ 4,609
Resultado por valuacion de inversiones en valores

disponibles paralaventa (6) (29)
Resultado por valuacién de coberturas de flujo de
efectivo (28) -
Otros movimientos en €l interés minoritario - (39)
$ 12,277 $ 4,541
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27.

Informacién por segmentos

L os resultados correspondientes a | os principal es segmentos de operacién de la Institucién en los gjercicios de
2013y 2012, son los que se indican a continuacion. Las cifras que se presentan, se integran con una
clasificacion distinta ala utilizada para la formul acién de los estados financieros, ya que se agrupan mediante

|a combinacién de registros operativos y contables.

2013 2012
a) Operacion crediticia
Ingresos
Intereses de créditos (Nota 28a) $ 13,592 $ 13,133
Comisiones por otorgamiento inicial de crédito (Nota
28a) 99 45
Cambiosy UDI’'S (Nota 28a) 73 10
Comisiones cobradas (Nota 29) 1,820 1,649
Otros ingresos de la operacion 674 706
Valuacién swaps de cobertura (Nota 10) 519 117
16,777 15,660
Egresos
Cambiosy UDI’s (Nota 28b) 13 48
Estimaciones sobre cartera de crédito (Nota 12) 2,598 4,807
Intereses de captacion (Nota 28b) 6,322 6,594
Comisiones pagadas 68 67
Otros egresos de la operacion 558 114
Amortizacion del gjuste por valuacion de carterade
crédito (Nota 10) 854 748
10,413 12,423
Resultado por operaciones de crédito $ 6,364 $ 3,282
L os activos netos rel acionados con operaciones de crédito al 31 de diciembre de 2013y 2012 ascienden a
$171,156 y $150,790 respectivamente.
2013 2012
b) Operacion de mercado de dinero y capitales
Ingresos
Intereses generados por inversiones (Nota 28a) $ 2,106 $ 2,557
Premios por operaciones reporto (Nota 28a) 1,622 1,367
Comisiones cobradas (Nota 29) 330 286
Resultados realizados por operaciones con valores
(Nota 30) 569 30
Resultados por valuacién de inversiones en valores
(Nota 30) 5,659 2,075
10,286 6,315
Egresos
Premios por operaciones de reporto (Nota 28b) 1,351 1,086
Comisiones pagadas 30 43
1,381 1,129
Resultado por operaciones de mercado de dinero y
capitales $ 8,905 $ 5,186

Los activos relativos a operaciones de mercado de dinero y capitales, a 31 de diciembre de 2013y 2012,

ascienden a $31,079 y $17,586, respectivamente.
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28.

C. Operacion con derivadas y divisas (Nota 30)

Resultados realizados por operaciones cambiarias
Resultados por valuacién de operaciones cambiarias
Resultados realizados por operaciones financieras
Resultados por valuacién de operaciones financieras

2013 2012
(85) $ (3,404)
(69) (155)
677 2,253
3.239 564
3762 $ (742)

Respecto a las operaciones derivadas y con divisas, 10s activos netos totales al 31 de diciembre de 2013y
2012, importan $4,779 y $6,752, respectivamente.

Conciliacion de cifras:
Operacion crediticia

Operacion de mercado de dinero y capitales

Operacion con derivadas y divisas

Comisiones cobradas por administracion de cuentas de retiro

Gastos de administracion y promocion

Resultado de la operacion

Margen financiero

2013 2012
6364 $ 3,282
8,905 5,186
3,762 (742)
1,140 1,167
20,171 8,893
4,496 4,022
15675 $ 4,871

Laintegracion del margen financiero que se presenta en el estado de resultados por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2013 y 2012, esla siguiente:

a Ingresos por intereses

Catera de crédito (1)
(Nota273)

Comisiones por
otorgamiento inicia de
crédito (Nota 27a)

Premios cobrados por
reporto (Nota 27b)

Sobre inversonesen
valores (Nota 27b)

Por depositos en Banco de
México (Nota27b)

Por financiamientos a
bancos del paisy del
extranjero (Nota 27b)

Moneda
nacional y
uDbIS

$ 11,100

99
1,622
1,207

492

2013

Moneda
extranjera

$ 2492

355

12

Total

$ 13592

99
1,622
1,562

492

52

Moneda
nacional y
uDIS

$ 10,367

45
1,367
1,335

552

40

2012

Moneda
extranjera

$ 2,766

618

12

Total

$ 13133

45

1,367

1,953

552
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2013 2012
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
uDbIs extranjera Total uDIS extranjera Total
Valorizacién de moneda
extranjera y UDI'S
(Nota 27a) 73 - 73 10 - 10
Otros - 6 6 - - -
Amortizacion del guste
por valuacion de
carterade crédito
(Nota 10) (335 (335) (631) - (631)
$ 14298 $ 285 $ 17163 $ 13085 $ 339% $ 16481
(1) Losintereses por tipo de crédito se integran de la siguiente manera:
2013 2012
Simples $ 6,821 $ 8,257
Quirografarios 574 567
Reestructurados 1,319 345
Sujetosa VA 31 203
Otra cartera descontada 140 273
Paralavivienda 123 137
Descuento 114 173
Prendarios 69 37
Consumo 2,269 1,491
Arrendamiento financiero 8 13
Entidades financieras 633 1,330
Entidades gubernamental es 1,490 307
$ 13,591 $ 13,133
b. Gastos por intereses
2013 2012
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
UDIS extranjera Total uDIS extranjera Total
Premios pagados por
reporto (Nota 8b) $ 131 % $ 131 $ 1086 $ - $ 1,086
Por depoésitosaplazo
(Nota 18b) 359 3 362 675 1 676
Por pagarés con
rendimiento liquidable a
vencimiento (Nota 18b) 992 - 992 1,221 - 1,221
Por préstamos
interbancariosy de otros
organismos (Nota 19) 243 14 257 345 18 363
Por depositos de
exigibilidad inmediata
(Nota 18q) 2,150 3 2,153 2,215 5 2,220
Por titulos de crédito
emitidos (Nota 18c) 2,558 - 2,558 2,114 - 2,114
Valorizacién de moneda
extranjeray UDI’s(Nota
279 1 12 13 48 - 48
$ 7654 $ 2 $ 7686 $ 7704 $ 24 $ 7728
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29.  Comisiones y tarifas cobradas

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue (Nota 25):

Por administracion de cuentas de Retiro
Provenientes de cartera de crédito
Provenientes de mercado de dinero
Provenientes de mercado de capitales

30. Resultado por intermediacion

2013 2012
$ 1,140 $ 1,167
1,820 1,649
314 279
16 7
$ 3,290 $ 3,102

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, €l resultado por intermediacion se integra de la siguiente forma (Nota

25):

Otros productos y beneficios por compra venta
de valores realizadas
Por operaciones cambiarias
Por operaciones con valores
Por operaciones financieras derivadas

Resultado por valuacién a mercado
Por operaciones cambiarias
Por inversiones en valores
Por operaciones financieras derivadas

31. Cuentas de orden

2013 2012

$ 85 $ (3,404)
569 30

677 2,253

1,161 (1,121)

(69) (155)

5,659 2,075

3,239 564

8,829 2,484

$ 9990 $ 1,363

A continuacion se analizan |os principal es conceptos registrados en cuentas de orden al 31 de diciembre de
2013y 2012, los cuales representan derechos y obligaciones parala Institucion ante terceros, asi como el

registro de unidades de valores, mandatos y custodias derivadas de operaciones propias.

a Bienes en fideicomisos 0 mandato - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, |os saldos de |as operaciones
en que laInstitucion acttia como fiduciaria se integran de la siguiente forma:

Fideicomisos
Administracion
Inversion
Garantia
Tradativos de dominio

Mandatos

2013 2012
$ 385,377 $ 325,933
66,519 83,603
41 41
95 96
452,032 409,673
801 768
$ 452,833 $ 410,441
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Por los afios terminados €l 31 de diciembre de 2013 y 2012, los ingresos por actividades fiduciarias
ascendieron a $33 y $33, respectivamente.

b. Bienes en custodia 0 en administracién - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se
integra como sigue:

2013 2012

Valores en custodia

ADR's® $ 276,942  $ 331,309
Valores colaterizados restringidos a recibir 137

Garantias de terceros 71,693 18,988
Otros (subsidiaria) 6,695 6,306
Sociedades de inversion 2,974 2,844
358,441 359,447

Vaores en garantia
En guarda 10,662 11,104
Al cobro 203,428 154,218
Valores colaterizados restringidos 372 1,813
Margen de tolerancia de derivados 1,001 992
215,463 168,127
Documentacién salvo buen cobro 14,037 11,819
Otros 1,197 1,209
$ 589,138 $ 540,602

(1) Al 3ldediciembrede 2013y 2012, lalnstitucion mantiene la custodia de emisiones de ADR'’s,
cuyaintegracion y valor razonable se muestra a continuacion:

2013 2012
Emisora Serie Titulos Valor razonable Titulos Valor razonable

VOLAR A 734,404,730 13,366 - -
AMX L 9,271,136,245 141,107 15,161,044,175 225,900
TELMEX L - - - -
TLEVISA CPO 1,507,562,263 118,645 1,448,627,858 98,869
AMX A 216,514,846 3,347 232,817,606 3,469
TELMEX A - - - -
GMODELO C 174,330 21 15,450,010 1,793
GCARSO Al 2,833,120 197 3,020,404 189
GFINBUR O 4,360,855 161 3,415,920 134
TS * - - 2,866,558 779
GOMO * 10,068,500 - 10,068,500 -
SANLUIS A 37,188 - 37,188 -
SANLUIS CPO 52,303 - 52,303 -
INCARSOB-1 A 1,117,418 16 1,483,486 16
MFRISCOA-1 CPO 3,038,416 82 2,943,892 160

11,751,300,214 276,942 16,881,827,900 331,309

Saldos y operaciones con partes relacionadas

De acuerdo con €l criterio contable C-3 “Partes relacionadas’ emitido por la Comision, |as operaciones con
partes rel acionadas sujetas a revel acion son aquellas que representan mas del 1% del capital neto del mes
anterior alafecha de elaboracion de lainformacion financiera. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este
importe asciende a $483 y $469, respectivamente.
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L as operaciones con partes relacionadas se realizan con precios de mercado, de acuerdo con las condiciones
existentes en la fecha de concertacion de las operaciones.

a

Contratos - Los contratos mas importantes que se tienen cel ebrados, se describen a continuacion:

° La Institucién realiza operaciones de reporto en el mercado de dinero con Inversora Bursétil
(afiliada), actuando como reportadoray reportada.

° La Institucién mantiene cel ebrados contratos de fideicomiso de administracion con partes
relacionadas.
° La Institucién mantiene créditos otorgados a partes relacionadas, los cual es corresponden en su

mayor parte a entidades relacionadas del Grupo Financiero.

° nadas emitiendo cartas de crédito.

° La Institucién mantiene depdsitos alavistay a plazo de partes relacionadas. En lo individual,

estos depdsitos no exceden el limite de revelacién establecido por la Comision.

° La Institucién mantiene celebrados contratos de servicios administrativos de personal y de
arrendamiento de inmuebles para sus sucursales.

° Las inversiones permanentes en acciones a 31 de diciembre de 2013 y 2012, y |os movimientos

gue presentaron durante |os afios terminados en esa fecha, se describen en laNota 16.

Operaciones - Al 31 de diciembre de 2013y 2012, las principal es operaciones realizadas con partes
relacionadas son las siguientes:

Relacién

Ingresos:
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas

Egresos:
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas

Operacion

Ingresos por intereses

Premios cobrados por reporto
Comisionesy tarifas cobradas
Utilidades con derivados

Comisién de distribucion de acciones
Operacionesfiduciarias

Gastos por intereses

Premios pagados por reporto
Pérdidas con derivados

Prestacion de servicios de personal
Arrendamientos

Comisiones por ofertapdblica

2013 2012
2,509 1,885
122 246
133 144

1,233 -

10 13
17 17
4,025 2,305
41 43
1,256 1,004
- 2,082
1,377 1,170
41 40
60 47
2,775 4,386
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Relacion Operacion 2013 2012

Movimientos de

capital:

Accionistas/Tenedores

directos Pago de dividendos (Nota 25b) $ 8500 $ 350
Cobro de dividendos
Aforelnbursa, SA. deC.V. $ 471 % 566
Sincalnbursa, SA.deC.V. 20 23
$ 491 $ 589
C. Beneficios a funcionarios clave o directivos relevantes - Lalnstitucion no tiene empleadosy su

administracion es realizada por el director general y directores de primer nivel de Seguros Inbursa,
S.A., Grupo Financiero Inbursa. El importe pagado a consegjeros en el gjercicio 2013y 2012, asciende
a$1 en ambos afios. No existe €l otorgamiento de beneficios basado en € pago con acciones.

d. Saldos - Las principales cuentas por cobrar y por pagar con partes relacionadas al 31 de diciembre de
2013y 2012, se integran como sigue:

Relacién Operacién 2013 2012
Afiliadasy asociadas  Instrumento financieros derivados®  $ 725 $ 5,405
Afiliadas Carterade crédito 5,475 5,029
Afiliadas Deudores por reporto 1,641 1,000
Afiliadas Captacion tradicional 2,102 1471
Afiliadas Depésitos aplazos 878 1,844

Compromisos crediticios (cartas de
Afiliadas crédito) 1122 3133
$ 11941 % 17,882

(1) Al 31ldediciembrede 2013y 2012 laInstitucion mantiene contratos adel antados (forwards) y
contratos de intercambio de flujos (swaps) con entidades relacionadas. Respecto alas
operaciones de forwards vigentes al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion mantiene 5
y 20 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $39,644 y 44,134
respectivamente; en cuanto alas operaciones con swaps a esas mismas fechas, el Banco tiene
104 y 100 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $49,895 y $46,795
respectivamente.

El 1 dediciembre de 2013, entr6 en vigor lareformaala Ley Federal del Trabajo, mismaque pudiera
tener unaimplicacion paralalnstitucion al recibir servicios profesionalesy de personal por parte de
compaias afiliadas. Al 31 de diciembre de 2013, la administracién ha evaluado en forma general 1os
posibles impactos de dicha reforma en lainformacion financiera de la Institucién, concluyendo que no
existen efectos significativos que reconocer o revelar. La administracion continuaré estudiando las
implicaciones de dichareforma, en lo particular, sobre el derecho, determinacién y reconocimiento de
beneficios a empleados alaluz de los cambios efectuados alaley

Administracién de riesgos (informacién no auditada)
Con € fin de prevenir los riesgos a los que esta expuesta la I nstitucion por las operaciones que realiza, la

administracién cuenta con manuales de politicas y procedimientos que siguen |os lineamientos establecidos
por la Comisién y Banxico.
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Las disposiciones emitidas por la Comision establecen la obligacion alas instituciones de crédito de revelar a
través de notas a sus estados financieros, lainformacion relativa a sus paliticas, procedi mientos, metodol ogias
y demas medidas adoptadas para |a administracion de riesgos, asi como informacion sobre las pérdidas
potenciales que enfrenta por tipo de riesgo, en los diferentes mercados en que participa.

El 2 de diciembre de 2005, la Comisién emitio las disposiciones de carécter general aplicables ainstituciones
de crédito (Circular Unica) misma que establece que el drea de Auditoria Internallevara a cabo por 1o menos
unavez a afio o a cierre de cada g ercicio una auditoria de administracion integral de riesgos. Auditoria
Internarealizo esta actividad de acuerdo con la normativa vigente y |os resultados obtenidos fueron
presentados a Consejo de Administracion en lasesion celebrada el 21 de enero de 2013.

a

Entorno - Mediante la administracion integral de riesgos, la Institucion promueve el gobierno
corporativo paralo cual se apoyaenlaUnidad parala Administracion Integral de Riesgos (UAIR) y en
el Comité de Riesgos. Asimismo, através de estos érganos se identifica, mide, controlay se
monitorean sus riesgos de operacion, cuantificables y no cuantificables.

El Comité de Riesgos analiza lainformacion que le proporcionan en forma sistemética, las &reas
operativas.

Adicionalmente, se cuenta con un plan de contingencia cuyo objetivo es contrarrestar las deficiencias
gue se detecten a nivel operativo, legal y de registro por la celebracion de operaciones que rebasen las
tolerancias maximas de | os riesgos aprobados por el Comité de Riesgos.

Por el gercicio terminado €l 31 de diciembre de 2013, las variaciones trimestrales en 10s ingresos
financieros de la Institucion se muestran a continuacion:

Promedio
Activo 1Q 2Q 3Q 4Q anual

Inversonesenvdores  $ 14671 $ 14585 $ 21,866 $ 28232 $ 19,838

I ntereses trimestral 123 257 421 694 374
Carterade crédito 175,475 181,700 189,680 195,680 185,634
I nterés trimestral 3,136 6,269 9,540 12,810 7,939
Variacion en valor
econémico @ 24 3,244 5,916 12,363 5,387
@ Utilidad operacional después de impuestos menos costo de financiamiento multiplicado por
capital basico.

Del riesgo de mercado - Para hacer la medicién y eval uacion de los riesgos tomados en sus
operaciones financieras, la Institucién cuenta con herramientas computacionales para el calculo del
valor enriesgo (VaR), ademas de efectuar los andlisis de sensibilidad y pruebas de “ stress” bajo
condiciones extremas.

Para comprobar estadisticamente que el modelo de medicién del riesgo de mercado arroja resultados
confiables, la Institucién realiza una prueba de hipétesis sobre €l nivel de confianza, con el cual se
realiza dicha medicién. La prueba de hipotesis consiste en una prueba Ji-Cuadrada (Prueba de K upiec)
sobre la proporcion del nimero de veces que la pérdida realmente observada rebasa €l nivel de riesgo
estimado.

Actualmente, se calcula el riesgo de mercado paralos portafolios de mercado de dinero, bonos

internacionales, renta variable y derivados. El valor en riesgo a cierre del 2013 se muestraa
continuaciéon:
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Valor Valor en % VaR vs
Instrumento mercado riesgo @ Capital basico

Mercado cambiario 3,037 105 0.02
Rentafija 14,187 146.0 0.29
Derivados (2) (360) 697.6 1.37
Renta variable 10,077 3535 0.69

Total $ 26,941 $ - 1.56
Capital Bésico al 30 de

septiembre de 2013 $ 50,984 VaR = $ 793

(1)  Valorenriesgo a 95% de confianza con un horizonte de 1 dia

(2)  Conun escenarios de sensibilidad de 100 puntos bases (bps) y 500 bps las minusvalias que se
reconocerian en caso de materializacion por |as posiciones en instrumentos derivados vigentes
al 31 dediciembre de 2013, serian de $152.49 y $169.28 respectivamente.

El VaR o Vaor en riesgo es una estimacion de la pérdida maxima que podrian registrar [os portafolios
de mercado cambiario, rentafija, derivadosy renta variable

A continuacion, se presenta un resumen mensual de la exposicién de riesgo de mercado:

Fecha VaR
31/01/2013 $ 1,519
29/02/2013 1,707
30/03/2013 705
30/04/2013 829
31/05/2013 1,887
29/06/2013 2,505
31/07/2013 1,023
31/08/2013 867
28/09/2013 911
31/10/2013 1,468
30/11/2013 852
31/12/2013 793

Promedio $ 1,256

Paralamedicién del riesgo de mercado, la I nstitucion utilizé el modelo VaR por valuacion total, delta
normal aun diaal 95% de confianza, utilizando paraello los valores de | os factores de riesgo de los
Ultimos 252 dias.

La posicion de riesgo més importante parala Institucion es la de derivados, compuesta por posiciones
en futuros de divisas y swaps en moneda nacional y dolares. Lainformacion presentadaincluye el
valor amercado de las posiciones, la plusvalia/minusvalia generaday el Valor en Riesgo diario al 95%
de confianza.

El model o asume que existe normalidad en la distribucion de las variaciones de |os factores de riesgo.
Paravalidar este supuesto se realizan pruebas de "back testing".

Lamedicién del riesgo de mercado se complementa con pruebas de "stress' con dos escenarios de
sensibilidad de 100bps y 500bps, respectivamente, adicionada de la réplica de condiciones de
catastrofe historicas de hasta 4 desviaciones estandar para un horizonte de 60 dias que simula como €l
efecto de los movimientos adversos impactaran acumuladamente al portafolio el dia del caculo. Bajo
las nuevas condiciones estresadas de los factores de riesgo se realiza la valuacion de los portafolios, asi
como de su valor en riesgo y de su nueva marca a mercado.
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Del riesgo de liquidez - Paramonitorear laliquidez, €l area de Administracién de Riesgos calcula gaps
deliquidez, paralo cua consideralos activos y pasivos financieros de la Institucion, asi como los
créditos otorgados por la misma.

Por otro lado, la Institucion mide el margen adverso, paralo cual considerael diferencial entrelos
precios de compray venta de |los activos y pasivos financieros.

Adicionalmente, el riesgo de liquidez en moneda extranjera es monitoreado de acuerdo con el régimen
deinversion y admisién de pasivos en moneda extranjera de Banxico.

2013 2012
Monto Monto
coeficiente Coeficiente coeficiente Coeficiente
Enero $ 812 0.62% $ 805 0.62%
Febrero 2,644 2.02% 2,620 2.02%
Marzo 604 0.45% 599 0.45%
Abiril 601 0.46% 596 0.46%
Mayo 1,277 0.99% 1,266 0.99%
Junio 53 0.04% 53 0.04%
Julio 150 0.11% 149 0.11%
Agosto 1,758 1.28% 1,742 1.28%
Septiembre 854 0.64% 846 0.64%
Octubre 137 0.10% 136 0.10%
Noviembre 2,066 1.56% 2,046 1.56%
Diciembre 1,992 1,51% 1,974 1.51%
Promedio $ 1,079 0.82% $ 1,069 0.82%

Parala determinacion del coeficiente de liquidez, la Institucién consideralos activos liquidos en
moneda extranjera de conformidad a las disposiciones de la Circular 3/2012 emitida por Banco de
México con lafinalidad de cubrir sus pasivos en moneda extranjera en |os plazos de vencimiento de las
operaciones.

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Con respecto al riesgo de liquidez, de los instrumentos financieros derivados a continuacion se
presenta un andlisis de |os vencimientos activos y pasivos de |os gaps de liquidez, que muestra los
vencimientos remanentes contractuales.

El sistema de riesgos utiliza el modelo tradicional de administracién de Activosy Pasivos que consiste
en caracterizar paralas distintas ventanas de vencimientos los componentes activos y pasivos de cada
instrumento en cartera, asi por g emplo una posicion largaen FWD de divisas contendra en €l andlisis
en ddlares americanos |la componente activa en dolares arecibir al tipo de cambio Spot mas los
intereses generados por el costo de acarreo alatasa pasivaen dilaresy en el andlisis de moneda
nacional los intereses de la parte del costo de acarreo por la posicién activa en pesos, es decir, se
pueden construir andlisis de riesgo de Liquidez para distintas ventanas y horizontes en €l tiempo
clasificados por tipo de mercado y por divisa

El cllculo delos GAP' s de reprecio permite conocer €l riesgo de tasas en €l que incurre lainstitucién
por las diferenciasen el plazo delos pasivosy laduracién del portafolio de inversiones (activos),
adicionalmente, permite evaluar €l riesgo de Liquidez hoy mediante el contraste del valor presente de
los flujos en el Balance Neto, como se muestra a continuacion.
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Categoria

Totd activos
Total pasivos

GAP

GAP acumulado

Categoria

Totd activos
Tota pasivos

GAP

GAP acumulado

MXP

Valor de Promedio Promedio 12/31/13 30/01/14 28/02/14
mercado tasa duration 29/01/14 27/02/14 29/03/14
$ 614,867 4.36 222 $ 10,077 $ 176,213 $ 2,030
540,922 4.00 1.56 - 228,239 13,378
$ 73945 4.19 195 $ 10,077 $ (52,026) $ (11,848)
$ - - - $ 10,077 $ (41,949) $ (53,797)
30/03/14 30/04/14 30/05/14 30/06/14 1/07/2014 MXP
29/04/14 29/05/14 29/06/14 30/06/14 Resto Total
$ 62,029 $ 1,163 $ 682 $ 5,185 $ 447,879 $ 705,259
61,409 5,042 605 5,175 286,422 600,771
$ 620 $ (3879 $ 77 $ 10 161,457 104,488

$ (53177) $ (57.056)

$ (56979) $ (56,969) $ 104,488

El modelo de liquidez considerala calidad de liquidez de los activos en cartera, asi como el descalce

entre activos y pasivosy su condicion en el plazo.

Del riesgo de crédito -La Institucién realiza de formatrimestral el andlisis de riesgo crediticio
aplicando un modelo de riesgo propio que toma como base la cobertura ainterés que genera su
actividad, el cual supone que el deterioro de la calidad del crédito y de cada acreditado en el tiempo
depende de diversos factores y variables econémicas cuantificables, asi como de factores cualitativos
no cuantificables, y que el efecto conjunto de dichos factores puede ser observado en la evolucién del
margen de operacién que genere la actividad del acreditado, es decir, que es razonable pensar que un
deterioro del margen de operacién indica en definitiva que el conjunto de factores actud en su contra.

Lalnstitucion pararealizar pruebas de "stress' determina un factor que mapea el nivel de resistencia
del flujo de la operacion crediticia para cubrir los intereses generados de | os pasivos con costo.

Estas pruebas de "stress’ pueden realizarse modificando las variables que afectan la utilidad de
operacion y/o el gasto financiero derivado de los pasivos con costo.

El valor en riesgo de crédito y su calificacion a cierre de 2013 por divisaeslasiguiente:

Exposicion neta

Pérdida esperada en

moneda nacional

Total
$ 191,557
$ 1,399

Moneda
nacional Dolares

$ 147,179 % 44,376

$ 1116 $ 283

uDlI
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La pérdida esperada considera la exposicion descontada de sus garantias y la probabilidad de
incumplimiento calculada por el modelo propietario.

# Veces
Cartera Cartera estimacion/ % estimacion/
Moneda vigente vencida Estimacion cartera vencida cartera vigente
Moneda

nacional $ 144,416 $ 5,892 $ 18,335 0.321 12.70%
Délares 42,932 2,278 8,074 0.282 18.81%
ubI's 1 2 1 1.446 88.62%
$ 187,349 $ 8,172 $ 26,410 0.309 14.10%

A continuacion se presentan |os valores promedio de la exposicion de riesgo crediticio:

Pérdida esperada a la fecha Total
31/01/2013 $ 1,125
29/02/2013 1,121
30/03/2013 1,256
30/04/2013 1,091
31/05/2013 1,284
29/06/2013 1,360
31/07/2013 1,732
31/08/2013 2,377
28/09/2013 3,776
31/10/2013 1,427
30/11/2013 1,506
31/12/2013 1,400

Promedio $ 1,621

A continuacion se presenta el detalle de la cartera vigente:

Concepto Importe
Operaciones quirografarias $ 10,594
Operaciones prendarias 2,051
Créditos puente 197
Operaciones de arrendamiento 166
Otros 118,579
Créditos interbancarios
Créditos a entidades financieras 29,567
Créditos al Gobierno Federal
Créditos a Estados y Municipios 22,412
Organismos desconcentrados 5,155
Personales 1,835
Automotriz 1,310
Nomina 2,565
Mediay residencial 1,249
195,680
Intereses anticipados
Cargas financieras por devengar 12
148
$ 195,520

Riesgo de Crédito con Operaciones financieras de Derivados
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El riesgo de Crédito en instrumentos financieros derivados es €l markt to market positivo, a 31 de
diciembre €l riesgo de crédito de las posiciones financieras derivadas es de $620.94 millones de pesos
en contratos adelantados “forward” y de $5,317.55 en Swaps.

Adicionalmente, el Areade Andlisis de Crédito en formatrimestral realiza el seguimiento de la calidad
de lacarteraatravés de la calificacion de los acreditados y [leva a cabo un andlisis sectorial cotidiano
de los principal es sectores econémicos en México. Conjuntamente con las eval uaciones trimestrales
del seguimiento crediticio se determinan las concentraciones de riesgo crediticio, ho solo por
acreditado o grupo de riesgo, sino también por actividad econémica.

En la celebracién de las operaciones de futuros y contratos adelantados, la Institucion actda por cuenta
propia con intermediarios y participantes financieros autorizados por Banxico, asi como con otros
participantes, los cuales deben garantizar las obligaciones contenidas en los contratos firmados con las
partes involucradas.

- Gestion crediticia

L as actividades de gestion crediticia que mantiene la Institucién con relacién ala evaluacion y
andlisis en el otorgamiento de crédito, control y recuperacion de su cartera de crédito se
describen a continuacion:

- Analisis de crédito

El control y andlisis de los créditos inicia desde que se recibe lainformacion y hasta que el
crédito esliquidado en su totalidad, pasando por diversosfiltros en las diferentes &reas de la
Institucién.

En el caso de créditos corporativos (comerciales), se realiza un andlisis detallado de la situacion
financieray aspectos cualitativos del solicitante, ademés de revisar |os antecedentes del deudor
consultando a una sociedad de informacién crediticia

Respecto alos créditos de consumo, de vivienda y algunos productos otorgados a pequefias y
medianas empresas (PYME's), serealizan andlisis paramétricos y se verifican los antecedentes
crediticios del deudor mediante la consulta ante una sociedad de informacion crediticia.

El seguimiento y evaluacion de los créditos se realiza mensual mente mediante reportes
regulatorios emitidos para dar cumplimiento a los requerimientos de las autoridades que regulan
laInstitucion, ademas de reportes de carécter interno y de sus actualizaciones mensuales.

Asimismo, se han desarrollado politicas especificas para el otorgamiento de créditos segin el
producto o tipo de crédito solicitado. En este sentido, paralos créditos comerciales: i) los
organos facultados (Comité de Crédito) determinan las condiciones basicas de los créditos
respecto a montos, garantias, plazos, tasas, comisiones, entre otros; ii) el area de operacién de
crédito verifica que los créditos aprobados se documenten apropiadamente; iii) ninguna
disposicion de crédito puede ser realizada sin la aprobacion del area de operacién de crédito.

Respecto alas eval uaciones para otorgamiento de créditos al consumo, el Comité de Crédito
autorizaal area de andlisis de crédito de menudeo las facultades de aprobacion y declinacion de
créditos hasta por diez millones, bajo limites especificos relativos a montos, plazos, tasas,
garantias, entre otros. Al respecto, €l &reade andlisis de crédito de menudeo es la responsable
de la autorizacion, instrumentacion, custodiay seguimiento de la documentaci 6n de este tipo de
créditos.
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La Institucién ha establecido diferentes procedimientos para la recuperacion de créditos, entre
los cuales se encuentran la negociacion de reestructura de créditos y de cobranzajudicial .

- Determinacion de concentraciones de riesgo

Las politicas y procedimientos para determinar concentraciones de riesgos de la cartera de
crédito se resumen a continuacion:

° La Institucién requiere alos acreditados, cuyas lineas de crédito autorizadas sean iguales
0 mayores atreinta millones de UDIs, entregar informacion en un instructivo especifico
parala determinacion de riesgos comunes, la cual seincorporaa un proceso de
asociacion de clientes parala determinacion y actualizacién de los riesgos de la cartera
crediticia.

o El &rea de Andlisis de Crédito verifica previo ala autorizacion de las lineas de crédito,
gue no excedan los [imites maximos de financiamiento establ ecidos trimestralmente por
laInstitucion, asi como aquellos establecidos por |as autoridades reguladoras.

o En el caso de que las operaciones de crédito rebasen los limites establecidos por la
Institucién por circunstancias no relacionadas con el otorgamiento de créditos, se
informa alas &reas involucradas de laimplementacion de las medidas correctivas
necesarias.

° El &reade Andlisis de Crédito es laresponsable de notificar ala Comisién cuando se
exceden los limites sobre riesgo coman.

- Identificacién de cartera emproblemada

La Institucién realiza mensualmente un analisis del entorno econémico en el cual operan sus
acreditados, con el objeto de identificar oportunamente la cartera emproblemada.

LaInstitucién tiene la politica de identificar y clasificar aquellos créditos comercial es respecto
de los cuales se determina que, con base en informacion y hechos actuales asi como en €l
proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad considerable de que no se podran
recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses, conforme alos
términos y condiciones pactados originamente. Tanto la cartera vigente como la vencida son
susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Politicas de riesgo en productos derivados - Dentro de |os objetivos generales que la Institucion
persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros derivados destacan: i) su participacion
activaa corto y mediano plazo en estos mercados; ii) proporcionar a su clientela operaciones del
mercado de productos derivados de acuerdo a sus necesidades; iii) identificar y aprovechar coyunturas
del mercado de productos derivados; y iv) cubrirse contra los riesgos derivados de las variaciones
inusuales de | os subyacentes (divisas, tasas, acciones, €tc.), alos cuales la Institucién se encuentra
expuesta.

En general el riesgo asumido en las operaciones derivadas referidas a divisas es de tasa en pesos, ya

que los ddlares a futuro estan colocados como cartera crediticia u otros activos. Las operaciones
realizadas involucran riesgo de contraparte.
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Las politicas de la Institucion establecen que las posiciones de riesgo en valores e instrumentos
financieros derivados no pueden ser tomadas por ningin operador; la toma de riesgos es facultad
exclusivade la alta direccion através de cuerpos colegiados. El Comité de Riesgos definié que las
posiciones de la Institucion deben gjustarse alo siguiente:

Vencimiento Vencimiento
menor a un afio mayor a un afio

Tasanominal 25 2.0
Tasarea 25 2.0
Derivados sintéticos 4.0 25
Capitales®

) Vecesel capital basico del trimestre anterior computado por Banxico.

@ Hastalos|imites descritos en las fracciones | y |1 del articulo 75, delaLIC.

- Documentacion de relaciones de cobertura

Respecto a las operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, la
administracién de la Institucion documenta las relaciones de cobertura con lafinalidad de
demostrar su eficiencia bajo las consideraciones establecidas en |os criterios contables de la
Comision. La designacion de las relaciones de cobertura se realiza en el momento en que la
operacion con el instrumento financiero derivado es contratada o posteriormente, siemprey
cuando el instrumento califique para ello y se relinan las condiciones sobre la documentacion
formal que reguiere la normativa contable.

La documentacidn que mantiene la Institucion sobre las relaciones de cobertura, incluye los
siguientes aspectos:

1) Laestrategiay el objetivo respecto ala administracién del riesgo, asi como la
justificacion parallevar a cabo la operacion.

2) El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

3) Laidentificacién de la posicion primaria sujeta ala coberturay el instrumento financiero
derivado utilizado parala misma.

4) Laformaen que se evalla desde €l inicio (prospectivamente) y medir posteriormente
(retrospectivamente) la efectividad de la cobertura, al compensar la exposicion alos
cambios en el valor razonable de la posicion primaria que se atribuye a los riesgos
cubiertos.

5) El tratamiento de la ganancia o pérdidatotal del instrumento de coberturaen la
determinacion de la efectividad.

La efectividad de los instrumentos financieros derivados de cobertura se eval Ua mensua mente.
En el caso de que la administracion determine que un instrumento financiero derivado no es
altamente efectivo como cobertura, la Institucion deja de aplicar prospectivamente el esquema
contabl e de cobertura respecto a dichos derivados.

- Obligaciones con contrapartes
L as operaciones financieras derivadas que se realizan fuera de mercados reconocidos se

documentan a través de un contrato marco en el cual se establecen las siguientes obligaciones
paralalnstitucion y sus contrapartes:
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° Entregar informacién contable y legal que acuerden las partes en el suplemento o en la
confirmacion de | as operaciones.

o Entregar ala otra parte cualquier otro documento convenido en el suplemento o en la
confirmacion de |las operaciones.

° Cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones que le sean aplicables.

o Mantener en vigor cualquier autorizacion interna, gubernamental o de cualquier otra
indole que fuera necesaria para el cumplimiento de sus obligaciones conforme al
contrato firmado; y

° Notificar por escrito ala otra parte, inmediatamente después de que se tenga
conocimiento, de que se encuentra en una causa de terminacion anticipada que sefiale el
contrato marco.

Normativa

De acuerdo con la normativa emitida por Banxico en materia de instrumentos financieros
derivados, la Institucion debe dar cumplimiento ala circular 4/2012. Ademas de que esta
normativa establ ece reglas parala operacion de instrumentos financieros derivados, requiere a
las instituciones de crédito la expedicion de un comunicado anual por parte del Comité de
Auditoria en que se haga constar el cumplimiento a las disposiciones emitidas por Banxico en
esta materia.

Por otra parte, la Institucion también se encuentra sujeto a las disposiciones establecidas por la
Comision sobre operaciones con instrumentos financieros derivados, incluyendo aspectos sobre
€l tratamiento, documentacion y registro de estas operaciones y sus riesgos, ademas de aspectos
relacionados con recomendaci ones a clientes parala celebracion de este tipo de contratos.

Las operaciones con instrumentos financieros derivados, ya sea de negociacion o de cobertura,
se reconocen de acuerdo a su intencién de uso y se valUan a su valor razonable.

Del riesgo tecnoldgico - La estrategia corporativa sobre el manejo del riesgo tecnol égico, descansa en
el plan genera de contingenciay continuidad de negocio, que contempla el reestablecimiento de las
operaciones de misién critica en los sistemas de la I nstitucién, asi como el uso de herramientas de
proteccion (firewalls) y manejo confidencial de lainformacion en lineay seguridad en el acceso alos
sistemas.

Del riesgo legal - La politica especifica parala Institucion en materia de riesgo legal define:

1.

Es responsabilidad de la UAIR cuantificar la estimacion del riesgo legal .

LaUAIR deberainformar mensualmente al Comité de Riesgos sobre €l riesgo legal para
efectos de su seguimiento.

Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacion con el érea de trafico documental,
mantener en forma completay correcta los expedientes de los clientes en |o concerniente a
documentos legales, convenios o contratos.

El &rea dejuridico deberavigilar la adecuada instrumentacion de los convenios o contratos,

incluyendo laformalizacion de las garantias afin de evitar vicios en la celebracion de
operaciones.
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34.

4, El auditor legal debera efectuar por lo menos unavez a afio una auditorialegal alaInstitucion.
El modelo propuesto para la cuantificacion del riesgo legal consideralafrecuencia de eventos
desfavorables, asi como la severidad de |as pérdidas para estimar €l riesgo potencial en esta
materia
Calculo de la probabilidad de fallo desfavorable.

L=f xS,
Donde:
f, = Numero de casos con fallo desfavorable / Ndmero de casos en litigio

S, = Severidad promedio de |a pérdida (costos, gastos legales, intereses, etc.) derivado de los
fallos desfavorables.

L= Pérdida esperada por fallos desfavorables.
Al 31 de diciembre de 2013, € importe de la pérdida esperada por fallos desfavorables esinferior $1.

Del riesgo operacional - En materia de riesgos no discrecionales, €l nivel detoleranciaal riesgo sera
del 20% del total de los ingresos netos.

Dado que alafecha no se cuenta con model os internos de riesgo operacional, la materializacion de los
riesgos operacionales se estima através del promedio aritmético simple de las cuentas de multasy
quebrantos de los Ultimos 36 meses. Lo anterior, con el tnico fin de dar cumplimiento al Art. 88,
fraccion 11, inciso ¢) de las Disposiciones de Caracter General aplicables alas Instituciones de Crédito.

Al 31 de diciembre de 2013, el promedio mensua de la cuenta de multas y quebrantos considerando
los dltimos 36 meses asciende a un monto de $13.

Nuevos pronunciamientos contables

Durante 2012 el CINIF promulg6 las siguientes NIF, que entran en vigor a partir del 1 de enero de 2014,
permitiéndose su aplicacion anticipada como sigue:

NIF B-12, Compensacion de activos financieros y pasivos financieros

NIF C-11, Capital contable

NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital.
NIF C-14, Transferenciay baja de activos financieros.

Mejorasalas NIF 2014.

Algunos de los principal es cambios que establecen estas hormas, son:

NIF B-12, Compensacién de activos financieros y pasivos financieros - Establece las normas de
presentacion y revelacion de la compensaci on de activos y pasivos financieros, en el estado de
posicién financiera, indicando que esta solo debe proceder cuando: a) se tiene un derecho y obligacién
legal de cobrar o pagar un importe compensado, y b) el monto resultante de compensar el activo con el
pasivo financiero reflejalos flujos de efectivo esperados de la entidad a liquidar dos o0 més
instrumentos financieros. Asimismo, establece que una entidad debe compensar solo cuando se
cumplan las siguientes dos condiciones: 1) tenga un derecho legalmente exigible y vigente de
compensar el activo financiero y el pasivo financiero en cualquier circunstancia; y a su vez, 2) tengala
intencion de liquidar el activo y pasivo financiero sobre una base compensada o de realizar €l activo
financiero y liquidar el pasivo financiero simultdneamente.

NIF C-11, Capital contable - El Boletin C-11 anterior establecia que, para que los anticipos para
futuros aumentos de capital se presenten en el capital contable, debia existir “...resolucion en asamblea
de socios o propietarios de que se aplicaran para aumentos al capital social en el futuro...”. EstaNIF
requiere ademas que sefije el precio por accion aemitir por dichos anticipos y que se establezca que
no pueden reembol sarse antes de capitalizarse, para que califiquen como capital contable.
Adicionalmente sefiala en forma genérica cuédndo un instrumento financiero reline las caracteristicas de
capital para considerarse como tal, ya que de otra manera seria un pasivo.
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NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital - Establece que la
principal caracteristica para que un instrumento financiero califique como instrumento de capital es
que €l tenedor del mismo esté expuesto alos riesgos y beneficios de la entidad, en lugar de tener
derecho a cobrar un monto fijo de laentidad. El principal cambio en la clasificaciéon de un instrumento
de capital redimible, tal como una accién preferente, consiste en establecer que, por excepcion, cuando
se relinen ciertas condiciones indicadas en esta norma, entre las que destacan que el gjercicio dela
redencién, se puede gjercer solo hasta laliquidacion de la sociedad, en tanto no exista otra obligacion
ineludible de pago afavor del tenedor, el instrumento redimible se clasifica como capital. Se incorpora
€l concepto de subordinacién, elemento crucial en esta norma, puessi un instrumento financiero tiene
una prelacion de pago o reembol so ante otros instrumentos calificaria como pasivo, por la obligacién
que existe de liquidarlo. Se permite clasificar como capital un instrumento con una opcién para emitir
un numero fijo de acciones en un precio fijo establecido en una moneda diferente ala moneda
funcional de laemisora, siemprey cuando la opcion la tengan todos | os propietarios de la misma clase
de instrumentos de capital, en proporcion a su tenencia.

NIF C-14, Transferenciay baja de activos financieros- Establece las normas relativas al
reconocimiento contable de las transferencias y bajas de activos financieros distintos del efectivo y
equivalentes de efectivo, tales como instrumentos financieros por cobrar o negociables, asi como la
presentacion en |os estados financieros de dichas transferencias y las revel aciones relativas. Paraque
unatransferencia califique también como baja, debe haber una cesion completade losriesgosy
beneficios del activo financiero.

El transferente del activo financiero lo dara de baja de su estado de posicién financiera hasta el
momento en que ya no tenga un beneficio o pérdida futura con respecto al mismo. De manerainversa,
€l receptor asumiralos riesgos inherentes a dicho activo financiero adquirido y tendré un rendimiento
adicional si los flujos de efectivo originados por el mismo son superiores alos origina mente estimados
o unapérdida, si los flujos recibidos fueran inferiores.

Mejoras alas NIF 2014- El objetivo de las Mg oras alas Normas de Informacion Financiera 2014
(Megjoras alas NIF 2014) esincorporar en las propias Normas de Informacion Financiera cambiosy
precisiones con lafinalidad de establecer un planteamiento normativo mas adecuado.

Las Mejoras alas NIF se presentan clasificadas en aquellas mejoras que generan cambios
contables en valuacién, presentacion o revelacion en los estados financieros de las entidades en
aquellas mejoras que son modificaciones alas NIF para hacer precisiones a las mismas, que
ayudan a establecer un planteamiento normativo més claro y comprensible; por ser precisiones,
no generan cambios contables en |os estados financieros de las entidades.

Las Mejoras alas NIF que generan cambios contables son las siguientes:

NIF C-5, Pagos anticipados- Se agregd un parrafo para establecer que cuando una entidad
compra bienes o servicios cuyo pago esta denominado en moneda extranjeray a respecto hace
pagos anticipados a la recepcion de los mismos, |as fluctuaciones cambiarias entre su moneda
funcional y la moneda de pago no deben afectar el monto reconocido del pago anticipado.

Boletin C-15, Deterioro en €l valor de los activos de larga duracion y su disposicion- Se
modifica el Boletin C-15 paraindicar que no se permite capitalizar en el valor de algin activo
las pérdidas por deterioro. Se modifica también para establecer que los balances generales de
periodos anteriores que se presenten comparativos no deben ser reestructurados parala
presentacion de los activos y pasivos relacionados con operaciones discontinuadas, €liminando
ladiferencia actual en relacion con lo establecido en la Norma Internacional de Informacion
Financiera (NI1F) 5, Activos no Corrientes Mantenidos parala Ventay Operaciones
Discontinuadas.

Las Megjoras alas NIF que no generan cambios contables son |as siguientes:
Boletin C-9, Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Se elimina el

término “afiliada’ debido a que no es de uso internacional; €l término de uso comiin
actualmente es “ parte relacionada’ .
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35.

Boletin C-15, Deterioro en €l valor de los activos de larga duracion y su disposicion- Se
modificala definicion del término tasa apropiada de descuento que debe utilizarse para
determinar el valor de uso requerido en las pruebas de deterioro para aclarar que dichatasa
apropiada de descuento debe ser en términos reales o nominales, dependiendo de las hipdtesis
financieras que se hayan utilizado en las proyecciones de flujos de efectivo.

A lafecha de emision de estos estados financieras, la Institucion esta en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacién financiera.

Autorizacion de los estados financieros por parte de la Comision

L os estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2013 y 2012 estén sujetos alarevision por parte dela

Comision, por lo que los mismos pueden ser modificados como resultado de dicha revisién por parte de esta
autoridad supervisora.

* k kK k x %
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f) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2012.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco
Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2012,
presentados ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores el 1 de marzo de 2013 y a la Bolsa Mexicana de
Valores, S.A.B. de C.V., el dia 26 de abril de 2013, y podran consultarse en www.bmv.com.mx,

www.cnbv.gob.mx y en la pagina del Banco Inbursa www.inbursa.com
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g) Estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2011.

Se incorporan por referencia al presente Suplemento los estados financieros dictaminados de Banco
Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa, de fecha 31 de diciembre de 2011,
presentados ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores el 29 de febrero de 2012 y a la Bolsa Mexicana
de Valores, S.A.B. de C.V., el dia 26 de abril de 2012, y podran consultarse en www.bmv.com.mx,

www.cnbv.gob.mx y en la pagina del Banco Inbursa www.inbursa.com
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h) Reportes sobre las posiciones que mantiene el Emisor en instrumentos financieros
derivados.

Se incorpora al presente Suplemento el informe adicional y complementario al reporte trimestral al 31 de
diciembre de 2013 en materia de operaciones financieras derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucion de
Banca Mdultiple, Grupo Financiero Inbursa, que podra consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de
Valores, S.A.B. de C.V., http://www.bmv.com.mx, asi como también se incorpora el informe adicional y
complementario al reporte trimestral al 31 de diciembre de 2012 en materia de operaciones financieras
derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa, que podra
consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V., http://www.bmv.com.mx, asi como
también se incorpora el informe adicional y complementario al reporte trimestral al 31 de diciembre de 2011 en
materia de operaciones financieras derivadas de Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mdultiple, Grupo

Financiero Inbursa, que podra consultarse en la pagina de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.,
http://www.bmv.com.mx
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i) Documento articulo 84 y 84 bis de las Disposiciones.
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Deloitte.

Ruiz Urquiza, S.C.

Paseo de la Reforma 489
Piso 6

Colonia Cuauhtémoc
06500 México, D.F
México

Tel' 452 (55) 5080 6000
Fax: +52 (55) 5080 6001
www.deloitte com/mx

Mexico D.F., a 24 de febrero de 2014

Al Consejo de Administracién y Accionistas de
Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Miltiple
Grupo Financiero Inbursa

Estimados Sefiores:

En relacién con lo dispuesto en el articulo 84 y 84 Bis de las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores publicadas en el
Diarto Oficial de la Federacion el 19 de marzo de 2003 y sus modificaciones al 30 de enero de 2014 (la
“Circular Unica de Emisoras”) y de acuerdo con el contrato de prestacién de servicios profesionales que
celebramos el 19 de noviembre de 2013 con Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo
Financiero Inbursa y Subsidiarias (“la Emisora™) para realizar la auditorfa de los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2013 y por el afio que termind en esa fecha, manifiesto, bajo protesta
de decir la verdad, lo siguiente:

1L

Que desde la fecha en que presto mis servicios como auditor externo a la Emisora y en mi calidad
de tal, durante el desarrollo de la auditoria y hasta la fecha de emisién de la opinidn
correspondiente, no me ubico dentro de los supuestos a que hace referencia el articulo 83 de la
Circular Unica de Emisoras.

Que expreso mi consentimiento para proporcionar a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
de México (“la Comisién”) cualquier informacion que esta me requiera a fin de verificar mi
independencia.

Que me obligo a conservar fisicamente o a través de medios clectromagnéticos y por un periodo
no inferior a cinco afios, en mis oficinas, toda la documentacion, informacion y demas elementos
de juicio utilizados para elaborar el dictamen correspondiente y a proporcionarla a la Comisién
cuando ésta me los solicite.

Que expreso mi consentimiento para que la Emisora incluya en la informacién anual, su
prospecto y/o suplemento a que hacen referencia el articulo 2 fraccién I, inciso m) y 33,

fraccién 1, inciso b), numeral 1, de la Circular Unica de Emisoras, el dictamen sobre los estados
financieros que al efecto emiti. Lo anterior, en ¢l entendido de que previamente deberé
cerciorarme de que la informacién contenida en los estados financieros consolidados

incluidos en el reporte anual de que se trate, prospecto y/o suplemento asf como

Deloitte se refiare 3 Delonte Touche Tohmatsu Uimited, socicded privatia de responsabilidad limezada en el Reino Unido, y a sa red
de firmas miembro, cada una de elfas como vna entidad legal Gnica e Independiente Conazea en ww.deloitte com/my/CONGZCanos
(3 descripcion devallada de la 25 ¢lura lega) de Deloitle Touche Tohmatsu Limiled y sus [inmas mizmbro



cualquier otra informacién financiera incluida en dicho documento cuya fuente provenga de los
mencionados estados financieros consolidados o del dictamen que al efecto presente, coincida con
la dictaminada, con el fin de que dicha informacién sea hecha del conocimiento piiblico.

V. Que cuento con documento vigente que acredita mi capacidad técnica.

VL Que no tengo ofrecimiento para ser consejero o directivo de la Emisora

Atentamente,

£ -
C.P.C. Rony {arcia Dorantes

Auditor extefno
Socio de (Falaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembrd de Deloitte Touche Tohmatsu Limited




SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en este Suplemento Definitivo han sido registrados en el Registro Nacional
de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no podran ser ofrecidos
fuera de los Estados Unidos Mexicanos.

DEFINITIVE SUPPLEMENT
The Securities mentioned in this Definitive Supplement have been registered in the National Registry

of Securities (RNV) maintained by the National Banking and Securities Comission (CNVB). They
cannot be offered or sold outside the United Mexican States.
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